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Resumo

Estudo preliminar que investiga a producéo de estudos bibliométricos e a sua relagdo com o
desenvolvimento das bibliotecas digitais. S0 apresentados 0s conceitos basicos e evolugdo dos
estudos bibliométricos assm como das bibliotecas digitais. Para investigar estas relages foi

andisada a frequéncia dos estudos bibliométricos em trés bases de dados bibliogréficas.
Posteriormente foram trabalhadas as caracteristicas dos estudos bibliométricos em
Comunicacdo, a partir das informagdes existentes na base de dados multidisciplinar Web of
Science. Concluiu-se que houve um aumento significativo no nimero de estudos bibliométricos,
associado mais ao uso e desenvolvimento das tecnologias da informagdo e da comunicagdo do
que ao desenvolvimento das hibliotecas digitais.
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I ntroducéo

N&o é novidade que, com o desenvolvimento da Internet, transformagdes
significativas vem acontecendo em todos os setores da sociedade. As redes de
informacdo trouxeram novas maneiras de trabaho, de diversdo, de fazer negécios, de
estudar, de comunicar, de pesquisar, etc. Para Castells (2003, p. 7), “[...] se atecnologia
da informacdo é hoje o0 que a eletricidade foi na Era Industrial, em nossa época a
Internet poderia ser equiparada tanto a uma rede elétrica quanto ao motor elétrico, em
razéo de sua capacidade de distribuir informagdo por todo o dominio da atividade

humana”.
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Na érea Ciéncia da Informacdo, as facilidades de acesso a todo o tipo de fontes,
também trouxeram transformactes significativas, destacando-se o desenvolvimento das
chamadas Bibliotecas Digitais. Especificamente no Brasil, em maio de 1995, o
Ministério da Educacdo e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia criaram o Comité
Gestor de Internet no Brasil (http://www.cg.org.br/gt). No ano de 2001, a revista
Ciéncia da Informacdo do Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia,
publicou um nimero especia sobre bibliotecas digitais, onde foram apresentadas
diversas iniciativas de diferentes institui¢des nacionais e estrangeiras, envolvidas com o
desenvolvimento das bibliotecas digitais  (http://www.ibict.br/cionline/300301/
index.htm).

A producdo mais recente na &ea tem sido tanto publicada em periddicos
cientificos como apresentada em eventos, demonstrando desta forma, o interesse
crescente pelo tema. Em 2003, através de uma parceria do ISTEC (Ibero American
Science & Technology Education Consortium), UNICAMP, USP, UNIFESP, foi
realizado o | Simpodsio Internacional de Bibliotecas Digitais, juntamente com o
Workshop de Politicas de Informagdo em Bibliotecas Digitais, evento que pretende
reunir anualmente pesquisadores da area.

Neste trabalho investigamos se, com o desenvolvimento da Internet e das
bibliotecas digitais, 0 nimero de estudo bibliométricos teve algum aumento quantitativo
significativo, bem como se promoveu maior interesse da comunidade cientifica sobre
estes estudos. Com isto, procura-se confirmar o fendmeno identificado por Worwell
(1998, p.11), segundo o qual “as modernas técnicas de recuperacdo da informacdo
oferecem toda uma série de facilidades que agregam novos valores para as buscas on
line na forma de andlises quantitativas.”

A disponibilidade de acesso a textos integrais, proporcionados pelas bibliotecas
digitais, permite agregar conteldo e expandir 0 acesso antes limitado as referéncias e
resumos, disponibilizados pelas bases de dados on-line. As bibliotecas digitais vieram
também proporcionar acesso a outros tipos de documentos como relatérios técnicos,
trabalhos apresentados em congressos e estudos ainda ndo publicados, modificando
assim o perfil datipologia dos documentos citados, que anteriormente tinham como base
artigos de periddicos. Como afirma Cunninghan (1998, p.163, traducdo nossa): “as
bibliotecas digitais permitem 0 acesso a informacdo que anteriormente, no formato em

papel, eram dificeis e caros de conseguir.”



O aumento da procura por fontes eletronicas de informacdo acaba por exigir que

desenvolvamos novas estruturas para organizar e sistematizar a informagdo contida nas
“novas hibliotecas” (LEVACOV, 1997). Estas estruturas, por sua vez, abrem novas

frentes de estudo. No campo cientifico, especificamente, os estudos de avaliacdo da

ciéncia, bem como os estudos de citacdo e os estudos bibliométricos em comunicacdo

cientifica, permitem uma compreensao real cada das bibliotecas digitais, assim como séo

influenciadas por €elas.

Os estudos bibliométricos

Uma parte significativa do desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo esta

relacionada ao desenvolvimento dos estudos bibliométricos, que vem a ser o tratamento

quantitativo da informacgo. Para Price citado por Lima (1984, p.57):

[..] as leis bibliométricas, com o tratamento matemético e/ou estatistico da
informaco, contribuem para a base tedrica da ciéncia da informagdo e tornam
possivel que se chegue a resultados interessantes se aceitarmos que ha uma
relacdo entre a ciéncia e sua respectiva literatura, isto €, que ha relagdo entre
conhecimento e ainformacdo registrada.

Na busca pela origem dos estudos bibliométricos, podem ser encontradas

referéncias aos pioneiros destes tipos de estudos conforme mostra a tabela 1.

Tabela 1. Breve cronologia dos estudos bibliométricos.

QUANDO QUEM O QUE
1743 Frank Shepard | Compilacdo das citagdes dos casos da Corte do Tribunal
Superior Americano. (SHAPIRO, 1992).
1820 Frommichen / | Pesquisas quantitativas sobre cultura e ciéncia.
Balbi (ZBIKOWSKA-MIGON, 2001).
1860 Henry Labatt | Tabela de Casos da Califérnia — processos juridicos.
(SHAPIRO, 1992).
1874 Alan Pritchard | Contagem de publicacbes na é&ea de quimica
(SHAPIRO, 1992).
1917 F.J Cole/ |[Andise estatistica de uma bibliografia de Anatomia
Nellie B. Eades| Comparada. (VANTI, 2002).
1922 Edward W. |Primeiro a usar o termo “bibliografia estatistica’
Hulme referindo-se ao estudo de Cole & Eales. (VANTI, 2002).
1934 Paul Otlet | Utilizagdo pioneira do termo Bibliometrie, para indicar a

técnica de quantificar a ciéncia e os cientistas, na obra
Traité de Documentation (CARRIZO-SAINERO, 2002).

" PRICE. D. J. de S. Networks of scientific papers. Sciencev. 149, p. 56-64, 1965.




Tabela 1. (continuacao) - Breve cronologia dos estudos bibliométricos.

QUANDO QUEM O QUE
1955 Victor Andlise da Bibliographie de la France de 1812 a 1900
Zoltowski | (FONSECA, 1973)

1958 Eugene Fundacdo do Institute for Scientific Information (1SI).
Garfield (http://www.garfield.library.upenn.edu/)
1963 Derek Solla | Publicacdo o livro Litlle Science Big Science ( http://
Price www.garfield.library.upenn.edu/price/derekprice.html)
1969 Alan Pritchard | Sugestdo da substituicgio do termo “bibliografia
estatistica’ pelo termo bibliometria. (VANTI, 2002).
Década 1Sl Lancamento da base de dados para venda.
de 80
Nota: Dados compilados pelas autoras.

Deve-se observar que o levantamento feito para a composicdo da tabela acima
pode ter resultado em imprecisdes cronolégicas, pois entre os autores, com frequéncia
observouse discordancia de datas. Para Boas (2004, p.45), “sem dlvida é verdade que
nunca podemos esperar obter dados incontestaveis com relacdo a sequiéncia cronoldgica
dos eventos; entretanto, pode-se determinar alguns esbogos gerais amplos com um alto
grau de probabilidade e mesmo certeza’.

Vale agui destacar também o trabalho de Vanz (2002, p.20), que analisou o0s
estudos bibliométricos publicados no periédico Ciéncia da Informagao, no periodo entre
1972 e 2002, concluindo que:

[...] o momento é de retorno aos métodos quantitativos. Os trés supostos motivos
para que isso estgla acontecendo sdo0 importantes, e denotam a experiéncia da
comunidade cientifica: um periodo de énfase nos métodos quantitativos, seguido
de um periodo de aversio, onde se priorizaram métodos qualitativos. Neste
momento, acredita-se que a comunidade cientifica chegou ao equilibrio necessario:
0 uso de métodos quantitativos e qudlitativos smultaneamente, de forma que as
vantagens de cada um sgjam aproveitadas de forma complementar.

Para verificar se houve ou nd um aumento dos estudos bibliométricos nos
ultimos anos, optou-se em pesquisar pela palavra bibliometria em trés diferentes bases
de dados bibliograficas — PubMed, Web of Science e Lilacs. A razéo da escolha destas
trés bases foi devido ao reconhecimento da qualidade e confiabilidade que as mesmas
possuem pela comunidade cientifica. Na tabela 2 estd demonstrado o resultado destas

buscas.



Tabela 2. Estudos em trés difer entes base de dados.

NUmero de estudos na NUmero de estudos na NUmero de estudos na
Periodo PubMed Web of Science Lilacs
Bibliométricos| Total na base |Bibliométricos| Total na base |Bibliométricos| Total na base
1974-1983 5 2.648.591 28 6.938.045 2 22911
1984-1993 74 3.616.868 76 9.009.816 8 136.769
1994-2003 1005 4.611.879 224 11.520.645 73 271.826

Percebe-se através do resultado das buscas que houve um aumento significativo

de estudos bibliométricos nas trés bases de dados pesquisadas. Nos dados apresentados
na tabela 2, pode-se observar que a taxa de crescimento das bases também aumentou
significativamente, porém ndo tanto quanto o aumento dos estudos bibliométricos. A

relacdo entre as taxas de crescimento pode ser claramente observada na tabela 3.

Tabela 3. Taxa de crescimento do niumero de referéncias e do niumero de estudos
bibliométricos, 1974 - 2003.

Bases de Dados Referéncias de Crescimento das referéncias
Estudos Bibliométricos (%) nas bases (%)
PubMed 20.100% 174%
Web of Science 800% 166%
Lilacs 3.650% 1.186%

Asbibliotecas digitais

A principal caracteristica das bibliotecas digitais é que, além de possibilitarem a
localizacdo dos documentos, permitem também o acesso a eles, permitindo ir além do
gue as bases de dados eletronicas proporcionam. Levacov (1997, p.71) sdlienta que nas
bibliotecas virtuais “o conceito de lugar torna-se secundario, tanto para bibliotecarios
como para usu&rios. O importante passa a ser 0 acesso e, com freguéncia, a
confiabilidade da informac&o.” Cunha (1999, p.258), afirma que “o0 conceito de
biblioteca digital aparenta algo revolucionario, mas, na verdade, ele é resultado de um
processo gradual e evolutivo.”

E mais dificil elaborar uma cronologia para as bibliotecas digitais do que para os
estudos bibliométricos, visto que existem inimeros aspectos relacionados ao tratamento
automatizado da informagdo. Algumas instituicdes comecaram pela automagdo da

aquisicdo e desenvolvimento das colegOes, outras comecaram pela automacgdo dos



empréstimos, outras ainda pela automacdo do acesso ao acervo e assim sucessivamente.
Ao redlizar qualquer uma das agOes descritas anteriormente, as respectivas institui coes
se aceleram em reivindicar para S 0 status de biblioteca virtual ou digital, sem
considerar 0 que isto representa. Alias, o proprio conceito de biblioteca digital e ou
virtual é ainda objeto de discussao.

Pode-se afirmar que o desenvolvimento das bibliotecas digitais esta intimamente
relacionado com a evolucdo da tecnologia. Na tabela 3 séo apresentados alguns pontos
relevantes no desenvolvimento tecnolégico que influenciaram decisivamente para que
as bibliotecas digitais chegassem ao estdgio em que hoje se encontram, permitindo o

acesso rgpido e eficiente atodo o tipo de material informacional.

Tabela 4. Breve cronologia do tratamento e transmissio automatizada de dados.

1876 — Invencdo do telefone por Graham Bell (MATTELART, 2001)

1926 — Primeira transmissao de televisdo (CASTELLS, 2003)

1946 — Primeiro computador - ENIAC (CASTELLS, 2003)

1957 — Invencdo do circuito integrado ou microchip por Robert Noyce. (CASTELLS,
2003)

1980 — Desenvolvimento do Protocolo de Controle de Transmissdo de Dados / (Internet)
(CASTELLS, 2003)

1981 — IBM lanca primeiro computador individua (MATTELART, 2001)

1990 — Primeiro artigo encontrado na base de dados LISA (Library Information Science
Abstracts) sobre bibliotecas digitais- ARMS, C. R. A new information infrastructure.
Onling, v.14, n.5, p.15-22. 1990.

1991 — Invencg&o da Web por Tim Berners-Lee que fez com que 0 nimero de usuarios
da Internet passasse de 600 mil para 40 milhGes em apenas 5 anos. (PACHECO, 2001).
1995 — Criagdo do Comité Gestor de Internet no Brasil. (http://www.cg.org.br/gt).

1995 — Base de dados L1SA incorpora o descritor digital library.

1998 — Construcéo no Brasil da Biblioteca Nacional Digital (ZAHER, 2002).

2004 — Lancamento da Revista Ciéncia da Informag&o em formato totalmente

eletronico. (http://www.ibict.br).

Nota: Dados compilados pelas autoras.



Estudos bibliométricos e comunicacéo

Na busca por estudos bibliométricos nas trés bases de dados mencionadas
anteriormente, verificouse grande diversidade de disciplinas, metodologias e
abordagens. Optouse entdo em procurar na base de dados multidisciplinar — Web of
Science, por estudos bibliométricos na area da comunicagdo utilizando dois descritores:
bibliometria e comunicacdo (bibliometr* AND communication).

O processo de recuperacdo ou de busca congtitui-se de dois momentos
distintos: no primeiro utilizowrse as palavras bibliometria e comunicacdo e foram
recuperados 112 resumos, e no segundo utilizouse os descritores bibliometria e
comunicacdo e foram recuperados 52 resumos. Deste total, os estudos com informactes
insuficientes ou que ndo ofereciam os resumos foram desconsiderados e, por fim, o
numero de referéncias analisadas totalizou 40.

Para identificar as caracteristicas principais dos estudos, foi feita uma leitura de
todos os campos disponiveis pela base de dados sobre o item. Considerou-se como
campos de andlise mais relevantes os seguintes: resumos, titulos, palawas-chave e local
da ingtituicdo com a qual os autores indicam vinculo. Vale ressaltar que o objetivo ndo
foi avaliar a qualidade dos trabalhos e sim identificar os principais aspectos abordados
pelos autores, considerando como relevantes aquel es que, de alguma forma, tratavam de
“comunicacdo” e “bibliometria’. A construcéo das categorias (tabela 4) ndo foi definida
apriori, isto &, foi construida paralelamente &s leituras dos resumos.

Os principais aspectos observados foram: pais da instituicdo ao qual o autor esta
vinculado, ano de publicagdo e assunto principal abordado no artigo. Neste momento foi
possivel identificar que alguns estudos ndo foram recuperados pelo campo descritor,
mas sim por palavras do registro, devido a este campo estar vazio. Isto indica que, na
base de dados Web of Science, € mais seguro pesquisar pelo campo titulo, se quisermos
de alguma forma a garantir a revocagdo da busca

Quanto ao periodo de tempo, pesquisou-se em todo o contetido disponibilizado,
isto é, estudos a partir de 1945 que é o que a base oferece. E interessante observar que,
mesmo sem utilizar limite de tempo, s6 foram recuperados estudos com data a partir de
1976 e que apods adicionar o descritor comunicacdo, ficaram apenas os estudos
publicados a partir de 1991. A analise dos estudos esta apresentada abaixo nas tabelas 4,
5eb6.



Tabela 5. Distribuicdo por contetdos.

Caracteristicas dos contetdos Proporcéo
Avaliacdo da ciéncia 45 %
Avaliacao disciplina especifica 20%
Ciéncia da informacéo 5%
Ciéncias sociais 10%
Co-autoria 15%
Comunicacao entre autores 27,5%
Ecologia 2,5%
Economia 2,5%
Estatistica 2,5%
Historico de andlise de citacéo 2,5%
I nterdisciplinaridade 2,5%
Internet 25%
Medicina 10%
Métodos estatisticos e bibliométricos 20%
Motivacéo de citagdo 20%
Quimica 7,5%

Tabela 6. Distribuigéo por pais.

Tabela 7. Distribuic¢éo por ano:

= Ano Proporcéo
Loca Proporc¢éo 0oL T
Alemanha 2,5% >
China 2.5% 1992 5 OA)
Cro&cia 2.5% 1882 755{;
Estados Unidos 15% ;070
inlandi 1995 7.5%
Finlandia 2,5%
1996 7,5%
Holanda 2,5%
- 1997 5%
India 7,5%
Ira 5% 1998 10%
0,
Reino Unido 5% 1999 7,5%
2000 2,5%
2001 15%
2002 2,5%
2003 22,5%

A andlise dos dados conduziu as seguintes conclusdes:

a) Estudos sobre o campo especifico da Comunicagdo Social ndo foram
encontrados. Devido a utilizacdo do descritor comunicacdo durante a busca, a
principal tipologia dos estudos encontrados foi comunicagdo entre autores e/ou

ingtituicdes, ou, em outras palavras comunicacao cientifica.



b) A maioria dos estudos é sobre avaliacdo da ciéncia (45%) e se localizam nos
Estados Unidos (15%0).

¢) Depois dos Estados Unidos os paises que mais apareceram foram: India
(7,5%), Ird e Reino Unido (5%), Alemanha, China, Croacia, Finlandia e Holanda
(25%). Do Brasil ndo foram encontrados estudos sobre bibliometria e
comunicacdo. Quando foi feita a pesquisa mais geral (tabela 2) encontraram-se
estudos das disciplinas de fisica e medicina.

d) Quanto aos contelidos, os estudos distribuiram-se da seguinte forma: 45%
sobre avaliagdo da ciéncia; 27,5% sobre comunicagdo entre autores e/ou
instituicdes;, 25% sobre o impacto da Internet na producéo do conhecimento;
20% sobre métodos estatisticos e bibliométricos, motivos de citagéo e avaliacdo
de disciplinas especificas, sendo que as mais freqlentes foram medicina,
quimica, ciéncias sociais e ciéncia da informacao; 15% sobre co-autoria

€) Outros assuntos apareceram, mas com menor frequéncia, sdo eles. economia,

ecologia e historico de estudos bibliométricos.

Conclusdes

Considerando o que ja foi aordado no inicio do texto, o presente trabalho é um
estudo preliminar, sendo assim, as conclusdes sdo parciais. Entretanto, pode-se deduzir
gue pesquisar sobre a producdo e disseminagdo do conhecimento nas ciéncias sociais,
principalmente na area da comunicagdo ndo é tarefa facil, visto que sdo poucas as fontes
de pesquisa sobre a producdo do conhecimento na &rea. Na Ameérica Latina e no Brasil
s80 ainda mais timidas as iniciativas de organizar a producdo do conhecimento nas
ciéncias sociais. No campo da comunicacdo, no entanto, cabe destacar as iniciativas do
PORTCOM/INTERCOM (http://www.portcom.org.br) no sentido de possibilitar a
recuperacdo da literatura cientifica dos paises de lingua portuguesa.

Também ja é possivel afirmar que ha uma retomada do interesse por estudos
bibliométricos e que esta retomada esteja relacionada as facilidades das tecnologias de
producdo, controle e disseminacdo da informagdo. Os dados obtidos indicam que o
aumento dos estudos bibliométricos esta associado ao desenvolvimento das tecnologias
da informagdo e da comunicacdo, principamente das facilidades de acesso
proporcionados pela Internet. Ainda nd ha uma indicios claros de que o
desenvolvimento destes estudos estgja relacionado ao surgimento das bibliotecas

digitais.



Vale ressaltar que, mesmo com o desenvolvimento das bibliotecas digitais que
permitem acesso a textos antigamente mais dificeis de conseguir, como comunicagdes
entre autores, publicagbes em congressos e resenhas, parece que ha area da
comunicacdo ainda ndo foi resolvido como proceder esta socializagdo da informagao.
Muitas coisas podem ser especuladas a respeito das causas que motivam esta postura.
Talvez a mais delicada e polémica sgja a questdo do direito autoral, mas isto é assunto
paraoutro estudo.

Finalmente conclui-se que se faz necessario dar continuidade a pesquisa,

buscando ampliar os indicativos que estudos como este podem oferecer.
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