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Resumo: Este texto faz uma andise do ensno de Teoria da Comunicacdo nos cursos de
graduacdo em Comunicacéo Socid de ingtituigdes privadas de ensno superior da cidade de
Curitiba. Trés aspectos sdo considerados como fundamentos para a andise: a estruturacéo
da disciplina no curso e sua carga horaria; a ementa proposta e seu detalhamento no
contetido programético €; as referéncias indicadas. Partindo da idéia de que esta disciplina é
a que fornece o principa referencid tedrico para 0s cursos de comunicagcdo socid,
pretende-se com este texto compreender de que forma, no cotidiano dos cursos, €la esta
sendo ministrada e s de falo atende a abrangéncia e a complexidade dos avangos das
pesquisas realizedas nesta &rea.
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1.1 Teoriaversusprética: o antigo dilema

Um dos grandes desafios dos cursos de comunicagdo socid, criados no Brasl a partir
dos anos 40 do século XX paa formar profissonais nas habilitagbes de Jornaismo,
Publicidade e Propaganda e Relactes Plblicas®, é a dicotomia entre teoria e praica A
disouta que inicidmente era entre aqueles que queriam dar a esses profissonais uma Visio
humanista da profissio e entre agueles que acreditavam que a mesma deveria ser
prioritariamente técnico profissond, ganhou, com 0 passar dos anos, Novos contornos com
0 desenvolvimento da indUgtria cultural nacional que ampliou 0 mercado de trabaho e com
as mudangas do ensino superior no pais.

Segundo Marques de Medo (2003, p. 17) as primeras décadas de ensno de
comunicagdo na universdade brasleira, foram marcadas por avangos e retrocessos de
natureza pedagdgica e por um “teoricismo” provocado pela formacdo de seus professores,
oriundos dos cursos de filosofia, letras e Ciéncias Humanas em gead. A esse periodo,

sucede aquele — a partir dos anos 60 — no qua professores provenientes do universo

! Trabalho apresentado ao NP 01 — Teorias da Comunicacso, do 1V Encontro dos Nicleos de Pesquisa da
I ntercom.

2 Bacharel em Comunicagao Social, habilitagio Jornalismo pela Universidade Metodista de Sao Paulo. Mestre
em Educacdo pela Universidade Federal do Parana. Doutora em Ciéncia da Informagdo e da Comunicagéo
pela Université Saint Denis, Paris VIII, Franca. Professora do curso de Comunicagdo Social e do Curso de
Mestrado em Educacdo da Universidade Federal do Paranéd e coordenadora do Nucleo de Pesguisae
Extensdo em Comunicag&o e Educagéo Popular desde 2003.

3 Estas sdo as trés habilitacBes que mais aparecem nos cursos de Comunicacdo Social, apesar de existirem
também outras como cinema, editoracao, radio e televisdo.



profissond passam a lecionar nestes cursos procurando oferecer uma formacdo mas
proxima e adequada a redidade dos meios de comunicagdo de massa em plena ascensdo no
pais, cando em dguns casos no “tecniciamo’. O Teoricismo versus tecnicismo sempre
marcou a higoria dos cursos de comunicagdo. O primeiro, inicidmente judificado pela
formacéo dos professores, nas décadas seguintes passou a ser defendido por razdes
ideologicas, por agueles que defendiam uma compreensdo ampla e critica da sociedade
contra a visio dos que defendiam 0 segundo, marcada pela técnica modernizadora das
empresas de comunicacdo que passavam a monopolizar o setor. Este processo caracterizou
também uma certa associagdo do teoricismo com 0 ensino superior publico e o Ecnicismo
com o privado, uma vez gue coincide com a Sua expansao No cenario naciond.

O mercado s profissondizou praticamente a0 Mesmo tempo em que 0S Cursos
superiores se consolidaram, 0 que provoca uma defasagem em relacdo a formagéo de
professores. SO na década de 70 € que surgem 0s primeiros cursos de pos-graduacdo em
comunicacdo no pais, fazendo com que apenas na década de & que 0s cursos superiores
passem a ter professores pos-graduados na &ea. Mesmo assm, segundo Gomes (2000,
p.129) “um diagnégtico sincero (...) condtataria que em média estamos ainda distantes da
consolidacéo e sedimentacéo do campo académico e cientifico”.

Acrescente-se a esse quadro a agravante de que a pesquisa em comunicacdo tem
caacteridicas interdisciplinares, que tornam seu objeto muitas vezes, dificl de s
identificado e andisado. Matdlart (1995, p.4) afirma que “se a nogdo de comunicacdo é
dificil de ser definida, a de teoria da comunicagd mais ainda, pois € ea também, produtora
de diversas possibilidades de andlisg’.

Este texto quer andisar exatamente o cruzamento entre todos estes aspectos do ensino
da disciplina de teoria da comunicacdo num contexto determinado, que € o da cidade de
Curitiba. Primeiro, condderando o0 atud estégio de desenvolvimento dos cursos de
comunicacdo socia, sem exdui-lo do cen&io naciona. Segundo, considerando-o dentro da
dinAmica de mudancas do ensino superior brasileiro, ocorrido principdmente na Ultima
década. Finamente, relacionando tais aspectos a questdo tedrico-metodoldgica do ensino de
teoria da comunicacao, disciplina que, enquanto ta, busca ainda o seu estatuto cientifico.

Td interesse judificase em primero lugar pela propria formacdo do autor, sempre

voltada para O cruzamento entre a comunicagdo e a educagdo, e em seguida pea



preocupacéd com 0 ensno da teoria da comunicacdo, ja manifestado em outro encontro
deste grupo de pesquisa’, por consderar que é aravés dde que os profissonais e
pesquisadores da &ea fazem o0 primeiro contato com as questbes voltadas para
compreensdo do fendmeno da comunicagdo de massa na sociedade.

Para a andlise parte-se do pressuposto de que 0 ensino superior de comunicacdo é muito
mais abrangente do que o ensino técnico profissond nas habilitagbes dagueles que buscam
espaco nas empresas de comunicacdo e pressupde a compreensdo do sentido dos meios de
comunicacd de massa ha sociedade, como organizadores de suas representacOes sociais,
politicas, econdmicas e culturais. Neste sentido, a disciplina de teoria da comunicacéo
fundamenta tedrico e metodologicamente a formacdo desses futuros profissonas, e por que
ndo dizer, pesquisadores da &rea. Apesar disso, 0 seu ensino nos cursos de graduacéo é

pouco discutido e pesquisado.

1.2 O ensino superior de Comunicagdo Social em Curitiba

No da primeiro de abril de 1964 foi criado o primeiro curso de jornalismo da cidade de
Curitiba, na Universdade Federd do Parana Nos anos que se seguiram, foram criados
também na mesma ingiituicdo, as habilitacdes de Publicidade e de Relagbes Publicas’. O
sgundo curso foi criado pela Pontificia Universdade Catdlica (PUC-PR) em 1974,
incidmente com a habilitacdo de Jornalismo e, a partir de 1983, oferecendo também as
habilitagdes de Publicidade e Propaganda e RelagBes Publicas.

Até o inicio dos anos 90, eram as duas Unicas indituicbes, uma publica e outra
privada que ofereciam formacdo em Comunicagdo Socid na cepitd do Parana, embora A
exigissem em outras cidades do estado cursos na &ea, como em Londring, na UEL e em
Ponta Grossa na UEPG, ambas universidades publicas estaduais.

4 Em 2001 foi apresentado o texto “A Teoria da Comunicacdo na América Latina: da heranca cultural a
construcdo de uma identidade prépria’, escrito em parceria com os alunos Daniele Siqueira e Rafael Costa
Machado.

® Segundo o coordenador do curso de Comunicacdo Social da UFPR, Rubens Sprada Mazza, com a reforma
universitaria de 1968, o curso que era apenas de jornalismo passou a ser de Comunicagéo Social, que a partir
de 1969, passou a oferecer 100 vagas. No terceiro ano do curso, os alunos escolhiam uma das trés
habilitagdes: Jornalismo, Publicidade e Propaganda ou Relagfes Publicas. Depois disso, houve uma segunda
mudanca e os alunos passaram a escol her a habilitagdo no momento da inscri¢cdo para o vestibular. O nimero
de vagas of ertadas era de 20 para cada habilitacdo, nimero que em 2000 passa para 30 e permanece assim até
hoje.



Os anos 90 trazem profundas mudancas no ensno superior de Curitiba e a area de
Comunicacdo Socid é uma das mais atingidas. Em menos de dez anos, 0ito novos cursos
foram abertos, fazendo com que a oferta de vagas que era de cerca de 200 a0 ano passasse a
ser de cerca de 1000°. A prépria UFPR amplia o niimero de vagas ofertadas, de 60 para 90,
e outras indtituicBes publicas e privadas do Estado criam cursos de Comunicacdo Socid,
em cidades pdlos como Maringad e Cascavel, por exemplo. Tamanho crescimento em téo
curto espaco de tempo e totalmente contrario & oferta de vagas no mercado de trabalho’, fez
com que muitos profissonais migrassem das empresass de comunicacdo para a
universdade, sga como professor, s§a como aduno buscando especidizagtes® que lhes
permitissem atuar neste novo nicho. Alguns por gosto pela atividade de ensino, outros por
ver neta mudanga uma nova dternativa para sobrevivéncia profissona. Nesta época, nem
em Curitiba, nem no Parand existiam cursos de Mestrado em Comunicac&o®, nem td0 pouco
professores doutores na area para assumi-los. Os professores com mestrado haviam
estudado em outros estados, principalmente nos da regido Sudeste, como S&o Paulo (USP),
Rio de Janeiro (UERJ) e Espirito Santo (UFES) e estavam ligados, em sua parte, as
ingtituigdes publicas.

Andisemos entdo, 0 que todo esse cenario provoca na concepcdo tedrico-
metodoldgica dos cursos. Num primeiro momento, ou sga, ainda na década de 90, passam
a contar com professores que na maioria dos casos s profissonals atuantes no mercado de
trabdho locad e que assumem disciplinas préticas, com as quas tém mas habilidade e
proximidade e nas quas tém experiéncia. Para as disciplinas tedricas, como sociologia,
psicologia, filosofia, redacdo e economia e as especificas da &ea como teoria e histéria da
comunicacdo, sdo encaminhados professores formados em diferentes areas das Ciéncias
Humanas como as ja mencionadas e também, letras, educacdo, lingligica e artes. Muitos
desses professores, inclusive, com mestrado e doutorado em suas &ess, devavam a

avaiacdo dos cursos de comunicacdo, que aé aguede momento, ndo dispunham de

® Inclui-se aqui vagas oferecidas nos vestibulares de ver&o e deinverno.

" Melech afirma que em Curitiba atuam 11 radios AM e 11 FM (AERP — Associacdo de Emissoras
Radiofénicas do Parand ), 8 jornais diarios (Sindijor — Sindicato dos Jornais e Revistas do Estado do
Parand) e 5 emissoras de televisdo.

8 Embora néo seja o objetivo desta andlise, verificou-se que houve neste mesmo periodo um grande aumento

na of erta de cursos de especializag8o na area.

® O primeiro curso de Mestrado em Comunicag&o no Parana é criado em 2000, na Universidade Tuiuti do
Parana, instituicdo privada.



professores  quaificados em Comunicagdo Socid e aé mesmo judificavam seu
credenciamento dentro das exigéncias do Ministério da Educacdo (MEC). Evidentemente, a
formacdo desses professores acaba interferindo na escolha do contelido programatico e das
referéncias adotadas. Verificase assm, que em Curitiba ocorre nos anos 90 0 que ocorria
nos primeiros cursos de comunicacdo do pais. uma formagdo de cunho “mais humanista’,
provocada pela origem académica de seus professores € ndo necessariamente por um
posicionamento critico ou ideol dgico.

Isso, entretanto, ndo resultou numa formacdo mas Solida em termos de
conhecimentos e cultura gera. Em artigo publicado na Revista de Estudos da Comunicacgo
Melech (2002, p. 60) demondra que os profissonais graduados em jorndismo em Curitiba
gpontam como principad caréncia a formagdo intelectual que receberam, que “supera a
deficiéncia no aspecto prético tanto para a televisio, jorna impresso ou radigjornalismo”. A

autora aponta que:

“a questdo que mais interfere na qualidade dos profissionais recém-formados,
segundo os resultados da pesquisa, € a que trata da formagdo em cultura geral,
considerada por eles capaz de gerar a intelectualidade pertinente a prética e ao
exercicio profissional, fato esse que é a base para que se realize um trabalho
jorndigtico de qudidade” .

Em questionarios aplicados junto a recém-formados, ela verificou que 53,94% dos
entrevistados afirmaram que tiveram um desempenho “regula” em relagdo ao gprendizado
tedrico, 26,31% , “bom” e 19,73% acharam que seu desempenho foi “ruim”.

Um outro dado que pode ser relacionado a pesquisa de Mélech é o resultado das
provas gplicadas aos aunos que matriculados nas IES particulares passam a partir de 2003
a pletear, aravés do concurso chamado Provar’®, uma vaga para transferéncia na
Universidade Federal do Parana No primeiro ano do concurso, verificou-se que a maioria
dos aunos inscritos para concorrer a uma das 15 vagas ociosas i curso de Comunicacéo
Socid, ndo conseguiu responder as questdes referentes a disciplina de Teoria da
Comunicacdo. A minoria que respondeu, o fez de manera incompleta, superficid e sem

fazer referéncia a autores da area.

10 Redlizado pela primeira vez em 2003 o Provar é um concurso plblico que tem como objetivo ocupar as
vagas ociosas dos cursos de graduacdo da Universidade Federal do Parand, resultantes de desisténcia ou
reprovacdo de alunos matriculados.



Ora, se 0 proprio duno reconhece que sua formacdo em cultura gera € ruim, se néo
consegue responder as questdes sobre o principd referencid tedrico do curso da &rea que
escolheu, como aingir o objetivo de formar profissonals especidizados num setor de ponta
como o da Comunicacd0 e a0 mesmo tempo critico e consciente da sua responsabilidade
como mediador socid? Que tipo de formacdo € afind feita nestes cursos de graduacdo? O
gue representa tamanho disanciamento entre teoria e pratica, peo menos no que diz
repeito a forma como das s manifetam no curriculo escolar do ensino superior, num

contexto em que a comunicacdo ocupa um lugar cada vez mai's estratégico na sociedade?

1.3 Andlise da disciplina Teoria da Comunicacdo

Para subsidiar esse estudo fizemos a andlise das ementas dos cursos de comunicagéo
socid freglientados por aunos que fizeram o Provar no ano de 2004 e que, portanto j&
haviam cursado os primeiros anos do curso de graduacdo en Comunicagdo Socid em uma
IES particular de Curitiba? Vale esclarecer que, depois de selecionado na prova, o auno
submete seu historico escolar a uma avaiacdo no departamento que devera recebé-lo para
andise das distiplinas nas quais ele obterd equivaléncia visando fazer a relacdo daquelas
gue €le ainda devera cursar ou complementar a carga horéria e o clculo do tempo que
levard para concluir o curso na UFPR.

Foram analisadas as ementas da disciplina de Teoria da Comunicacdo dos cursos de
Comunicacdo Socid da Pontificia Universdade Catdlica (PUC-PR), da Universdade
Tuiuti do Parana (UTP), do Centro Universtaio Postivo (Unicemp) e da Escola Superior
de Estudos Empresariais e Informéica (Esed))*2.

1.3.1A CargaHoraria

O primeiro aspecto andisado diz respeito a carga horaria da disciplina em cada um
desses cursos. Verificourse que a variagdo do total de horasaula € pequena de um curso
para outro. Na PUC-PR a disciplina se divide em duas, uma denominada Introducéo ao

Estudo das Teorias da Comunicacdo, ministrada no primeiro periodo do curso, com 36

1 Adotou-se esse critério para evitar que a andlise caisse na polarizag&o ensino puiblico versus ensino privado.

12 Como o interesse era fazer uma andlise baseada nos cursos de Curitiba desprezou-se uma ementa
proveniente de um curso de Guarapuava, no interior do Parana e daqueles vindos de outros estados.

13 Fjcaram de fora os cursos da UniAndrade, da Unibrasil(Faculdades do Brasil) e das Faculdades Opet e

Curitiba, que ndo tiveram alunosinscritos no Provar 2003. Destas, apenas a UniAndrade é universidade.



horasaula e Teorias da Comunicacdo, com 72 horadaula, ministrada para o terceiro
periodo do curso. No Unicemp e na Tuiuti, a disciplina tem 80 horas/aula e é ministrada no
primeiro ano do curso. Na Esed, a carga horaria € semelhante, mas se insere no segundo
ano.

Um questionamento que se levanta em rdlagdo a essa varidve diz respeito ao melhor
momento de se ministrar disciplina no curso de graduacéo. Em gerd, a aparece nos
primeiros anos do curso, juntamente com outras disciplinas tedricas, caracterizando o curso
em duas partes. a primeira metade tedrica e a segunda, prética, reforcando a dicotomia entre

ambas j& na propria estruturagdo do curso.

1.3.2 Asementas

Para fazer a andise do cortelido da disciplina expresso nas referidas ementas™,
procurou-<e identificar as grandes linhas abordadas e chegou-se a conclusdo que podem ser
agrupadas em cinco categorias. A primeira que engloba a questdo conceitud da
comunicagdo sga ela compreendida como acdo humana ou como produto de massa. A
segunda, diz respeito as linhas tedricas, presentes em todas as ementas, embora mas
detdhadas em umas do que em outras. A terceira diz respeito a relacdo entre comunicacdo e
lingugem. A quarta aborda a questdo metodoldgica e cientifica da comunicacdo e,
findmente a quinta relaciona todos os outros itens que aparecem mencionados nas ementas,
mas que ndo s inserem em nenhuma categoria anterior.

Em primeiro lugar, gparece uma preocupacéo com a definicdo do que € a comunicacao,
mas cada uma das ementas a manifeta a patir de um pressuposto tedrico. o de
comunicagdo enquanto caracteristica humana, 0 de comunicacdo de massa, o0 de
comunicagdo enquanto processo e modelo e 0 de comunicagd em relacdo ao poder, a
informacéo e a linguagem Observe-se™:

Conceituacéo e distincdo entre informacdo e comunicacdo. Elementos, processos e sistemas de
comunicagdo. Mode os de comunicagéo. (PUC-PR).

Conceitos de comunicagdo: emissor, mensagem, recepcao, repertorio. Redundancia, codigo, cand
e conceitos de comunicagdo de massa (UTP).

14 O documento a que se teve acesso da UTP é uma descric&o do contetido programético, por isso os itens
aparecem pormenorizados.

15 Foram retirados das ementas os itens considerados de maior identificacdo com a primeira categoria, sem a

preocupacdo de respeitar a ordem em que sdo mencionados. Alguns desses itens podem ser inseridos também

nas categorias seguintes.



Conceitos de comunicacdo. Relagdes entre discurso e poder. (Eseel).

Constatourse também que h4 uma énfase na abordagem das principais correntes
tedricas que aparecem assim expressas.

Contribuigdes interdisciplinares para a constituicdo de uma teoria da comunicagdo. As
diversas correntes tedricas. Teorias voltadas para a andlise das mensagens, inclusive a
Semiologia. (Unicemp).

Teoria Critica X Teoria Tradiciona — Conceitos. A Escola Funciondista e principais
tedricos. Teoria Hipodérmica. A superacdo da Teoria Hipodérmica. A superacdo da Teoria
Hipodérmica. Semidtica e Semiologia — conceitos. O pensamento de Marshall McLuhan.
Apocalipticos e Integrados. Escola latino americana. Conceitos de Gatekeepers. Os
Culturdl Studies, Teoria Informacional. O Agir Comunicativo de Jirgen Habermas.
(UTP).

Escola Americana de Comunicagdo — visdo tecnicista e funcionalista. Escola Européia-
Frankfurt. Principais Tedricos. (Esesi).

As diversas correntes tedricas. Teorias voltadas para a andise das mensagens, inclusive a
Semiologia (PUC-PR).

Além da conceituacd da comunicacdo e da abordagem das diferentes correntes
tedricas da Teoria da Comunicacdo, aparece ainda nas ementas, de forma expressiva, uma
tendéncia aos estudos de linguagem tais como:

A smbologia do consumo na TV (..)Semidtica e Semiologia. Conceitos de Charles
Pierce, Ferdinand Saussure e Roland Barthes (...) A retérica da imagem — conceitos de
Roland Barthes(...) Gramética da Fotografia(...) (UTP).

Linguagem Verbal e Ndo Verbal. Conceitos de signo e de referente. Sistemas semidticos e
géneros textuais.(...) Arte e Semiologia. (Esesi).

Teorias voltadas para a andise das mensagens, inclusive a Semiologia (Unicemp).

Ha também a posshilidade de se agrupar adguns itens agpontados no que
denominamos de Metodologia Cientifica da comunicacdo, por gparecerem mencionados da
seguinte forma:

Principios cientificos da informacdo e da comunicacdo (PUC-PR).
O objeto da comunicagéo socid. Contribuigdes interdisciplinares para a constituicéo de
uma teoria da comunicagéo (Unicemp).

Findmente, aparecem mencionados itens que tratam da comunicacdo de forma
diversficada, tais como:

Transformaces historicas, processos de comunicagdo e seu inter-relacionamento, com énfase no
periodo contemporaneo (Unicemp)

Producdo, circulagdo e consumo de informagdo. Meios de comunicagdo e construgdo da
redlidade.(...) (PUC PR)

Ideologia. Aparelho Ideolégico do Estado. Industria Cultural. Propaganda e Texto Jornaistico
(Esse)



Mito e Mito da Juventude na sociedade de consumo. Conceitos de Fetiche e Fetichizacdo do
consumo.Apelos sensacionalistas nos meios de comunicacdo de massa. A ssmbologia do consumo
na TV. Gramatica da Fotografia. (UTP)

Quando se faz essa desconstrucdo das ementas pode-se constatar que, de uma
maneira gerd, a disciplina Teoria da Comunicacdo nos cursos de graduacdo em questéo,
aborda de maneira introdutéria as principais questfes relacionadas a0 seu objeto de estudo:
definicdo do seu objeto, principais correntes tedricas e relacdo entre comunicacdo, poder e
sociedade. Cada uma delas, individualmente, porém, parece abordar apenas aguns dos
aspectos necessarios do seu contelido, privilegiando uns em detrimento de outros.

Procurorse andisr em seguida de que forma tais toépicos aparecem
pormenorizados nos contetidos programéaticos de cada curso. Neles o estudo das principas
correntes tedricas € destacado, embora apareca entre topicos como “Cultura e Opinido
Plblica’, “Sociedade P6s-Industrid”, “Mito e Fetichizacdo do Consumo”, “Persuacéo,
caase e manipulacdo”, “Simbologia do consumo”’, “Retdrica da Imagem”, “Graméica da
Fotografid’, “TV Comunitaid’, “Proliferacdo de tecnologias e a profissondizacdo de
atividades’, e “Descoberta das trocas e fluxos (Cepitdismo — Século XVIII — Adam
Smith)”. Ha& uma verdadeira colcha de retdhos em torno da organizacdo do contelido da
disciplina de Teoria da Comunicacdo, na qua nem sempre o fio que une cada uma de suas
partes é perceptivel.

Ainda em relacdo aos conteldos programaticos, observa-se a citagdo de autores
caracteristicos dos estudos da area como Laswel, Mc Luhan, Perce, Saussure, Barthes,
Althusser, Marcuse e Harbermas entre outros como Aristételes e Platdo, Toffler, Lévi-
Strauss e Adam Smith 0 que novamente evidencia uma mistura de informagdes e uma certa
dispersio em relacéo ao contelido centra da disciplina.

No que diz respeito a metodologia, predominam as aulas expostivas, seguidas de
trabaho em grupo para andise de textos, gpresentacdo de seminarios e debates. Séo
também mencionados as propostas de andlises de textos impressos, a comparacdo de
noticias, a elaboracdo de textos, a exibicdo e 0 debate sobre filmes e materid audiovisud,
sem, contudo, haver o detdhamento de tais atividadess Vae resdtar agui que o0s
procedimentos metodolégicos adotados sf0 determinantes para a diminuicdo do abismo

exigente entre teoria e prética, principamente se for consderado o fato de se tratar de um



curso dtamente sintonizado com as inovagbes tecnoldgicas, 0 uso da imagem e de
modernos recursos audiovisuais. Percebe-se que a prética pedagdgica dos cursos em
guestdo ndo incorpora no cotidiano escolar tais inovagbes e repete 0 modelo de aulas

expositivas para disciplinas tedricas e aulas em laboratérios ou oficinas para as préticas.

1.3.3 Referéncias Bibliogr éficas

Consderando que as referéncias bibliograficas gpontam, entre outras coisas, 0
posicionamento tedrico adotado pelo professor, procurou-se andisar, quais os livros
mencionados, seus autores e a relacdo de seu contelido com o objeto de estudo da Teoria da
Comunicacgo™®.

O livro Teorias da Comunicacao, de Mauro Wolf (2001), o de Newton de Oliveira
Quirino e Luiz Betrdo, Subsidios para uma Teoria da Comunicacdo de Massa (1986) e o
de Armand e Michede Mattelart, Histéria das Teorias da Comunicacdo, 20 as principais
referéncias utilizadas, seguidas do livro de Juan E. Diaz Bordenave, O que é Comunicacao
(1982).

Além desses, B0 mencionados os de José Marques de Meo, Teoria da
Comunicacdo: paradigmas latino americanos (1998), o de Antonio Hohlfeldt et d, Teorias
da Comunicacdo: conceitos escolas e tendéncias (2001), cujo contelido esta diretamente
relacionado a Teoria da Comunicacdo e os de Marshal Mcluhan, Os meios de comunicacéo
como extensbes do homem (2001) e os de Jurgen Habermas, Consciéncia Moral e agir
Comunicativo (1989), cujos contelidos embora mais especificos, também se relacionam
diretamente a Teoria da Comunicago.

Se dlassificarmos as obras relacionadas’’ segundo o agrupamento de temas feito em
rdlacdo & ementas, teremos num primero grupo aguelas que fundamentam a definicdo
tedrica do termo comunicacdo, com obras dos autores ja mencionados acima e outros como
Mevin L. De Heur e Sandra Bdl-Rookeach, Teorias da comunicacéo de massa (1993) e
David Berlo, O processo de comunicacdo (1994). No grupo voltado ao estudo das teorias

da Comunicacéo, teremos dém dos também mencionados acima, as obras de Umberto Eco,

18 Asreferéncias mencionadas nesta andlise seréo citadas como aparecem nos documentos a que se teve

acesso: algumas completas e outras apenas com o nome do autor etitulo.

17 Em algumas ementas aparece uma disting&o entre bibliografia bésica e bibliografia complementar, que sera
desconsiderada nesta analise.



Apocalipticos e Integrados (1998), Barbara Freitag, A Teoria Critica ontem e Hoje
Abraham Moles, Teoria da Informacdo e Percepcdo Estética e Teixeira Coeho, O que é
IndUstria Cultural, que abordam uma ou outra teoria de maneira mais detalhada.

No grupo referente a relacdo entre comunicagdo e linguagem sdo relacionados 0s
livros de Décio Pignatari, Informacao, linguagem e Comunicagao (1991), de Isaac Epstein,
O dgno, de Umberto Eco, Conceito de Texto e o de M.T. Fraga Rocco, Linguagem
Arbitraria.

Findmente, num dltimo grupo, reacionam-se agueles cujos titulos tratam de temas
diversos, embora relacionados a comunicagdo, tais como: Régis Debray Midiologia Geral e
Manifestos Midiologicos, Gino Giacomini Flho, Consumidor versus Propaganda,
Pedrinho Gaureschi, A Comunicacgao e Poder, Armand Matterlar, O Carnaval das Imagens,
Cremilda Medina, Noticia, um produto a venda, Luci Gati Pietrocolla, Sociedade de
Consumo, Arid Dorfman e Armand Mattelat, Para Ler o Pato Donald, Alvin Toffler,
Criando uma nova civilizacdo: a politica da terceira onda, Pierre Levy, As tecnologias da
Inteligéncia, Lucia Santaella, Cultura das Midias, e Norbert Wiener, Cibernética.

Consideracgdes Finais:

O objetivo deste texto € o0 de quettionar 0 ensino da disciplina de Teoria da
Comunicacd nos cursos de graduacdo em Comunicacdo Socid, partindo do principio de
que edta distiplina € fundamenta tanto para o profissond da aea que pretende ingressar
no mercado de trabaho, como para agueles adunos que pretendem continuar seus estudos,
direcionando-se para a vida académica e a pesquisa

O ponto de partida desta andlise foi a condtatacdo de que a explosdo de cursos de
comunicacdo em Curitiba a partir da década de 90, sem que existisse na cidade um corpo de
professores com qualificacdo adequada (em nivel de mestrado e doutorado na é&ea
especifica), fez com que a dicotomia entre teoria e préica, higoricamente verificada no
ensno de comunicacdo em todo o pais'®, agui apresentasse um viés invertido: o da técnica
prevalecendo sobre a formacdo gerd voltada para as ciéncias humanas e para as disciplinas

tedricas. Se para as disciplinas técnicas houve grande migracdo de profissonals experientes

18 Segundo Wilson Gomes (2000) seriam necessarios 33 anos para que o sistema conseguisse doutorar todos
0s docentes necessarios a graduacao em Comunicagao no pais.



no mercado de trabalho, 0 mesmo ndo ocorreu para as disciplinas tedricas, principamente
as especificas, como teoria e histéria da comunicagdo, e as teorias de jornalismo, relagtes
publicas e publicidade e propaganda.

A principd questéo que se coloca € a de que esses problemas contextuais do ensino
superior  brasileiro  refletem dirgtamente nas préticas pedagégicas dos cursos de
comunicacdo socid agui andisados a patir de uma Unica disciplina, mas que
provavelmente se estendem as demais.

O primeiro reflexo € a visdo fragmentada e incompleta que é passada dos estudos de
teoria da comunicagdo, ora entendidos como estudo da comunicacdo humana, ora como
estudo da comunicacdo de massa, ora como estudos de linguagem ou de aspectos
socioldgicos da comunicacdo, como a relacdo com a ideologia e o poder, ou 0 consumo e a
representacdo da redidade. Visdo, que de certa forma, ndo deixa de refletir o proprio
questionamento epistemoldgico da disciplina enquanto tal, mas que esta longe de preparar o
aluno paraa visdo critica que esperater do profissiona de comunicacgo.

Se esses conteidos forem relacionados com as quatro grandes tradicfes de pesquisa
em comunicagdo apontadas por Santaella (2001, p.31) pode-se perceber uma certa
tendéncia a vadorizar a mass communication reserach e as teorias criticas, seguida dos
estudos de semiologia e linguagem em detrimento das correntes culturoldgicas e mididticas.
Essa tendéncia pode ser em decorréncia da formacdo dos professores que ministram a
discipling, ora provenientes de cursos da area de Ciéncias Humanas, como a Sociologia e a
Filosofia, ora recém-formados no Unico mestrado da a&ea no Estado, que € denominado
Mestrado em Comunicagdo e Linguagem e tem professores pesquisadores nesta &rea.

Verificourse ainda que ha uma diferenca entre o contelido mais abrangente expresso
em toépicos sntetizados da ementa e agude mencionado em detadhes no contelido
programédtico, aravés do qual pode-se de fato perceber o que é abordado em sda de aula
Nele ha um pouco de tudo: do estudo da linguagem, ao estudo das novas tecnologias da
informacd e da comunicacdo, passando pela metodologia cientifica da comunicacdo a
andlise darelacdo comunicacdo e sociedade.

H& uma austnda dgnificativa de estudos sobre a especificidade da Teoria da
Comunicacdo na Améica Latina, que embora gparega mencionada em uma ou outra

ementa € ignorada nos contelidos programéticos e nas referéncias bibliogréficas. Privilegia-



s 0 estudo da escola Funciondista versus a escola frankfurtiana, mencionando rapidamente
autores como Mc Luhan e Harbermas ou correntes como a culturoldgica e o estruturalismo.
Tas referéncias sdo ainda desatualizadas, sendo que a mais recente indicacdo encontrada €
a de 1999. Finalmente, obsarva-se que €a se restringe a fonte bibliogréfica, no indicando
nenhum outro tipo de documento, numa &ea que incorpora com facilidade as novas
tecnol ogias da informacéo, inclusive paratextos cientificos.

Essa andise goresenta assim um quadro preliminar do ensno da disciplina de
Teoria da Comunicacdo na cidade de Curitiba, 0 que de certo pode ser aplicada a outras
cidades nas quais a explosdo dos cursos de comunicagcdo socid pegou de surpresa a
comunidade académica tanto de setor privado como publico. Vae ressdtar que o préprio
curso de Comunicacdo Social da UFPR passou por mudangas no periodo em questdo: teve
professores que se aposentaram, professores que retornaram de seus cursos de doutorado,
contratou novos professores através de concurso publico e redizou uma reforma curricular
que dividiu a disciplina de Teoria da Comunicacd em quatro disciplines diferentes'®.
Asociadas a0 corte de recursos sofrido pelas universdades publicas, tas mudancas
também comprometeram e comprometem a qualidade do ensino da disciplinana UFPRZ.

Finamente, embora ndo tenha sido objeto desta andise™, é necessario ressdtar agui
que esse diganciamento entre disciplinas tedricas e préticas aparece diretamente refletido
nos trabalhos de conclusdo de curso e nos projetos de iniciac@o cientifica de cada uma das
indituigdes citadas. A discussio interna sobre a possibilidade ou nd dos aunos
goresentarem monografia ao invés de projeto find € histdrica no curso de comunicacéo
socid da UFPR, o mais antigo. O nimero de nonografias é sgnificativamente menor que o
de projetos e comecou a exigtir a partir de 2000. Até o Sindicato dos Jorndistas do Parang,
gue ha nove anos organiza o Prémio Sangue Novo, para trabahos de alunos do curso de
jorndismo, somente nos dois Ultimos anos € que passou a inserir a categoria monografia na
sua selecdo. Essa producéo cientifica pode ainda ser avaliada a partir da participacdo, ainda

19 530 elas: Teoriada Comunicacéo | e ll, Comunicagao e Linguagem e Comunicagao, Sociedade e Cultura.

20 Um exemplo é o grande niimero de professores substitutos que s&o contratados para resolver o problema da
falta de professores e da auséncia de concursos para a contratagao de professores efetivos.

21 Na continuidade desta pesquisa, pretende-se fazer uma andlise daformac&o dos professores que ministram a
referida disciplina e também dos trabal hos de conclus&o de curso e sua vinculag8o com propostas de iniciagdo
cientifica



pequena, da comunidade académica paranaense nos eventos cientificos da area realizados
anua mente.

Este breve retrato do ensno de Teoria da Comunicacéo delimitado na cidade de
Curitiba gponta uma das questdes a serem discutidas na &ea da Comunicagdo Socia que é
a da relacdo entre as pesquisas desenvolvidas na pés-graduacdo e os cursos de graduacéo,
que dfind de contas s responsavels peda formacdo inicid dos profissonais e
pesquisadores da area. Inserida que esta no atud estagio de desenvolvimento da pesquisa
brasleira em comunicacdo, que por sua vez, se relaciona com as profundas mudancas do
engno superior e suas implicagbes locais no mercado de trabaho, essa andise demongra
gue teoria e prética permanecem disgantes uma da outra O ensno de Teoria da
Comunicagd nos cursos de graduacdo pode aumentar ou diminuir esse fosso. O desdfio
estd em descobrir até onde as pesquisas da area se conectam, elas proprias, com a redidade

e déo conta de explicar de que forma nela atua o fendbmeno da comunicagéo.
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