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“VER” PARA “MANDAR OLHAR...”
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Resumo: Andlise mostra através da andlise do “questionario/ficha de inscricdo” do Big
Brother Brasil 3, os processos de criacdo de “pontos de vinculo” entre realidades midiaticas e
nao-mididticas. Examina o papel de uma “enunciagcdo rastreante, cujas regras implicitas
antecedem a estrutura para funcionamento na esfera publica de uma modalidade de programa
de televisdo. Mostra operacdes discursivas de “privatiza¢ao do sujeito” realizadas na ante-sala
do processo produtivo sem as quais este ndo pode ser olhado na esfera publica. A leitura
procura mostrar que este jogo que se propoe a um sujeito, nada mais ¢ do que formulas de
como pode ter vez o destino individual.
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Alguns esclarecimentos iniciais

Esta na “ordem das leituras” o novo formato de programa televisivo denominado por
“Talk e /ou Reality Shows”. Vérias abordagens se destacam numa imensa literatura técnica
procurando, dentre outras coisas, chamar atencdo para a propria natureza — socioldgica e
comunicacional - deste formato de programa constituido pela conjugacao e entrecruzamentos
de géneros, dai resultando o que se chama uma das dimensdes do “infoentretenimento”(1). As
analises também destacam as estratégias de “contratos de leituras”; os processos de interagao,
envolvendo participantes, estruturas de produgado e diferentes auditorios; em suma angulagdes
sobre os modos de ser e os efeitos do que alguns autores chamam de um produto da “neo-
televisao”.(2) No cerne destas andlises, se destaca a consideracdo do desaparecimento da
“televisdo massiva” - a terceira etapa de um ciclo historico da televisdo na qual os “Reality
Shows”’correspondem a um fendémeno que dé a televisdo um papel singular, qual seja o da

organizacao e de funcionamento de novas “aglomeragdes” (3).

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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Num passado mais distante, o tempo entre a ‘inven¢do midiatica’, dos seus efeitos, e
a sua “leitura” da parte do lugar da pesquisa, era marcado por um hiato, algo que pode ser
explicado por varias razdes. Possivelmente, os problemas advindos do funcionamento das
midias ndo impunham pressdes tdo imediatas sobre as condi¢des de producdo da pesquisa.
Outrora, determinadas temporalidades tratavam de demarcar tempos e os “modos de agir”
das midias face ao lugar da pesquisa, e isso cuidava também de impor distingdes entre as
“coisas” e seus significados.

Na contemporaneidade, e nos seus tempos, a distingao entre as realidades midiaticas
e epistémicas parece nao dissolvida. A capacidade operativa do campo dos midias em
produzir realidade, via seus mecanismos de auto referéncia e de heteroreferéncia, (4) converte
suas produgdes em realidades que ndo apenas tematizam conteudos e representacdes, mas
repercutem sobre a eleicdo das questdes tratadas pela pesquisa social, para ndo dizer sobre o
proprio modo de funcionamento desta. Ja ndo bastam as pesquisas sobre mensagens e efeitos,
mas, agora deve ser sublinhado o papel da pesquisa como alimentadora e também como
estruturadora da organizagdo e funcionamento da agenda mididtica na suas formas de
discursividades.

Esta pequena divagagao serve como ponto de passagem para construir a hipotese de
que a realidade dos mass media se faz necessariamente por acomplamentos estruturais de
agendas de diferentes campos sociais.

O que tém a ver estas questdes sobre o propdsito desta comunicacao?

Pensamos em fazer uma certa leitura do fenomeno dos “Reality Shows” em fungao,
sim, do assedio que faz ao processo de observacao da pesquisa, mas elegendo um aspecto do
objeto que ndo estd claramente relacionado com as regras explicitas de producdo do olhar
sobre o seu funcionamento e nem no rol dos aspectos eleitos pelas investigagdes em curso.

Assim sendo, vamos eleger uma peca, nomeada ambiguamente como “ficha de
inscricdo” e/ou “questionario”, como objeto do nosso trabalho de leitura. Trata-se, de modo
especifico do “regulamento da inscrigdo para o processo de selecdo dos participantes do Big
Brother Brasil 3”, que foi divulgado pela rede Globo de televisdo, via Internet, no periodo que
antecedeu a realizacdo do BBB na sua ultima versao, em 2003.

Este documento para nés tem o estatuto de uma mensagem ou de um discurso

especifico, que ¢ produzido e ¢ portador de varias operagdes igualmente complexas, pois

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.



INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagado
XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo - BH/MG - 2 a 6 Set 2003

segundo nossa hipotese nesta ficha/questionario estdo instituidas as primeiras regras
implicitas de constituicao e de funcionamento do BBB. Tais regras se organizam em torno de
dados de uma “realidade imaginada” cujo confeccionamento se d4 no ambito das “logicas

midiaticas”, mas com forte énfase de cruzamentos de discursos ndao midiaticos.

A “montagem” de uma ‘politica de olhar’

Chamamos aten¢do para um conjunto de registros que se reportam sobre a estratégia
de montagem do processo através do qual devera ser organizada a “politica de olhar” do BBB.
Em primeiro lugar, destaca-se o fato de a “ficha /questionario” ser colocada a disposicao dos
interessados via Internet, o que significa dizer que este ato presupde um determinado tipo de
candidato a participacdo, que nestes termos reune o perfil da “geracdo interatividade”.

Inscricdo e Questiondrio, sdo pois, dois momentos. No primeiro, as orientacdes
gerais sobre as condi¢cdes de “modo de acesso” a realidade do programa,ou seja prazos,
chamada para observancia das regras do regulamento através das quais comegam a ser
definidos os estatutos dos inscritos, participantes de um jogo bem como algumas das regras
preliminares que devem, desde logo, ser observadas.

Para tanto, ainda nesta fase preliminar ocorre uma operagdo que estamos definindo
como a “posse da imagem” através de mecanismo segundo o qual quem profere “o primeiro
olhar” ¢ o proprio campo da midia. Isso ocorre quando o regulamento prevé que ao lado da
ficha de inscri¢do, o candidato além de responder também o questionario, deve gravar uma
fita contendo cinco minutos com sua imagem com conteido a ser livremente por ele
escolhido. Significa que o “trabalho de anamnese” ndo se circunscreve ao inquérito —
entrevista a ser respondida, mas que ele se desdobra num outro dispositivo, o qual, ao lado da
apropriacao da imagem do outro, visa rastred-la e, dela fazer ou confiar a terceiros, seu uso
unilateral. E sabido que as regras do BBB prevéem a utilizagio das imagens em qualquer
midia sem sofrerem nenhuma restri¢do, e sem que o participante possa ter alguma forma de
controle sobre este manejo. Esta regra implicita de adesdo ao jogo, e conseqiiente
participagdo, lembra que neste momento ocorre algo da ordem da “desposessao da imagem”,
do proprio corpo das pessoas que concorrem. Com tal cessdo, perdem o status de individuos

para ir se constituindo num outro coletivo o de participantes — ou o de produtos mididticos

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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— em cuja circunstancia se integram a uma relacdo de objeto definida pela logica do
programa.

Antes de serem mostrados, os corpos/as imagens apropriadas, ao lado dos registros
do inquérito — vao servir para que sejam definidos, de fato os corpos que, ao serem
compatibilizados com os ideais do programa, possam, finalmente ser posteriormente
mostrados/olhados na “esfera publica”. Esta problematica ¢ comentada por pesquisas que
além de denunciarem o aprisionamento de escopofilicos voluntarios, lembram que os mesmos
ficam obrigados a prestar ou a entregar seu corpo para um desfile interminavel desfile nos
processos midiaticos. (5) Sem davida que tais imagens vém de outras realidades, mas quem as
organiza, condicionando-as a principios e enquadramentos, fazendo o “primeiro olhar”, ¢ um
outro “lugar operador”que, a seu modo, privatiza este corpo, apropriado a regimes de outras
imagens, cuja logica de posse é transforma-lo nas realidades de suas proprias enunciagdes. E
um “olhar em privado” quem define o corpo escolhido a ser exposto a olhares posteriores.

Portanto esta ¢ a primeira operacdo de regras implicitas: “olhar para autorizar/instituir o

segundo olhar”...

“Anamnese a distancia”?

O documento “doublé” de ficha e questionario — aponta para presenca de
“heteroreféncias”, isto ¢ de marcas de discursos de realidades e de saberes, cujas enunciagdes
transcendem as competéncias estritamente mididtica. No caso do questionario, trata-se de
levantamento de dados que somente poderia ocorrer pela mediagdo de instrumentos psico
sociais, com os quais o campo midiatico realiza, a seu modo, uma espécie de “anamnese a
distancia” do participante, com a finalidade de “conhecé-lo, inicialmente, para, em seguida,
transforma-lo em objeto de olhar”

A exemplo da apropriacdo das imagens dos participantes, outros “fragmentos” deste
corpo sao igualmente transformados em “bancos de dados”, cujos registros e uso passam a ser
de propriedade exclusiva do Programa. Para tanto, o fornecimento dos dados, via o
preenchimento do questiondrio, ¢ um ato obrigatorio, sem o qual o participante nao pode se

inscrever.Ou seja, a sua inscrigdo nao se trata apenas de uma adesao a um jogo, mas algo mais

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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que ¢ o fornecimento, sem controle de informagdes de sua propria biografia pessoal. Este
mecanismo ¢ um exemplo ilustrativo de como as manifestagdes do campo das midias aliam
operagcdes quem ndo pertenceriam as suas fungdes, na medida em que passam, enquanto
instituicdes privadas, a exercer a posse e controle sobre dados de individuos os quais

estabelecem contratualidades que nao justificariam tais expedientes de privatizagao.

A estrutura da “anamnese”

O questionario ¢ um documento de 9 paginas,contendo 64 perguntas, inseridas ao
longo de através de quatro blocos distintos assim denominados: “dados pessoais”; “o
basico”; “familia e estilo de vida”; “médico e psicologico”. Na sua quase totalidade, os
quesitos estdo estruturados em torno de perguntas abertas, a exce¢do de informacdes sobre os
dados pessoais. Na base da primeira folha, existe informacdo que orienta sobre o
preenchimento do questionario, agregando-se algumas adverténcias: “lembre-se acima de
tudo, SEJA HONESTO. Qualquer resposta pode ser verificada para confirmagdo. Nao
responda a uma pergunta esperando dar uma resposta que ‘queremos’”.

De certa forma, o respondente ¢ colocado num estado de suspei¢do, quando a
“enunciagdo instrucional” o impele a um gesto de honestidade. Propde que sejam evitadas
cumplicidades nas respostas, embora algumas questdes possam suscitar aquilo que deve ser
evitado: “as respostas que queremos...”.

O documento verticaliza através de uma outra forma de olhar, um “exame”
interiorizante sobre o corpo.

Nos dados gerais ndo bastam indicadores tdo convencionais, mas algo que ja possa
evidenciar os contornos de algumas dimensdes estetizantes deste corpo em
julgamento,quando sao solicitadas informacdes sobre peso e altura do participante.Ou ainda
outras formas de inscrigdes no corpo, como por exemplo: “vocé tem algum arte no corpo

tatuagens, piercings,etc). Se sim descreva-as:”

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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Mergulho na multipla vida...

Ao invés de perguntar “a que vem o participante”, o que seria algo previsto na
estrutura das “primeiras entrevistas”, rastreia-se, na pergunta de abertura do item “Bésico”,
sobre a dimensao legal da identidade, ao se indagar sobre se “ja alterou legalmente seu
nome”, especulando sobre a sua nomeag¢ao com outros nomes.

A vida pessoal, no que diz respeito ao seu percurso ¢ “pilhada” por uma bateria de
perguntas. Nao se pergunta apenas sobre o estado civil, ¢ nem apenas sobre as todas e
possiveis formas de relacionamento e respectiva duragdo. Mas interroga-se apenas aos
casados, como o relacionamento do participante com o(a) conjugue seria avaliado numa
escala classificatoria (de 0 a 10). Porém, sonhar & possivel, para ndo ficar apenas na
classificagdo sobre o real. E, neste caso, independente da vida conjugal, “descreva seu par
romdantico ideal ”.

Da vida pessoal salta-se para “vida legal”, ou observancia do modo normativo de
viver.Indaga-se sobre o passado, sob a égide da “logica das ocorréncias criminais”. Neste
caso, o participante ¢ indagado se ja foi preso, acusado e condenado por crime, processado
judicialmente,ou processado por alguém, se esta envolvido em litigio judicial. Nao se trata de
perguntas genéricas, na medida em que o participante ¢ instado a detalhar sobre cada situagao,
mencionando datas, local e estado onde ocorrera os fatos relatados. Os pedidos de respostas
mais detalhadas operam como pedidos de “pistas”, o que ndo deixa de ser marcas de uma
enunciagdo de um dispositivo que langa de uma maneira ampla e totalizante o seu olhar
investigatorio sobre seu “paciente”. Pouco sobra do passado, talvez apenas um pedido em que
se pede comentarios sobre ocorréncias interessantes...

As motivagdes associativas, confessionais, politicas também ndo escapam ao
percurso do inquérito, mediante questdes genéricas como : “a politica é importante para
vocé”. “Qual é a sua opinido sobre a religiao?” Ou “vocé ¢ filiado algum sindicato?” E

ainda “vocé é associado ou filiado alguma organizag¢do?”

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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A vida diante dos habitos

Rastreia-se outros movimentos que estes corpos fazem noutras redes, para além de
suas proprias adjacéncias, especialmente as suas relacdes com as caracteristicas de cada uma
delas. Por exemplo, pede-se que comentem os relacionamentos com pai ¢ mae. Indaga-se
sobre habitos alimentares(prato preferido, restri¢cdes, alergias); sobre o consumo de bebida e
de fumo, solicitando-se comentérios sobre as chamadas “experiéncias-limite”,ou seja o
comportamento relativo a situacdo quando o participante fica bébado...

O corpo ¢ transformado noutro tipo de consumidor,quando pergunta-se sobre
consumo midiaticos especificos; filme, programa de tv, esporte,leitura de revista, musical

preferidos e favoritos.

A “anamnese”, de fato?

A vida fisica e psiquica ¢ penetrada pelo inquérito na forma de perguntas fechadas e
abertas e de pedidos de detalhamentos quando registros de respostas as perguntas fechadas
sao insuficientes. Rastreia-se um “outro corpo”: suas doengas nos ultimos trés anos,pedindo-
se suas ‘“‘caracteristicas, datas, diagnosticos, tratamentos e dificuldades subseqiientes”, além
das ““alergias”, e fatores causativos, bem como as formas de tratamento. seu tratamento. As
chamadas “doen¢as da alma” ou as suas periferias, sdo igualmente rastreadas, e neste caso
pergunta-se ao participante ja foi diagnosticado ou se recebeu tratamento por alcoolismo ou
algum vicio de droga, pedindo-se igualmente que se descreva com detalhes,inclusive quanto
ao tempo em que esteve em tratamento”.

O trabalho da anamnese ¢ radicalizado: busca-se agora compreender elementos de
fundo dinamico-psiquico-comportamental. Na mira da “escuta”, um outro corpo, cujas
perguntas, de alguma forma, o situam como o ‘“corpo dos sentimentos”. Para tanto, indaga
sobre as lembrancas de experiéncias realizadoras e positivas. Sobre,por exemplo, o tipo de
humor, a freqiiéncia com que ¢ perdido e as causas da sua perda. Busca-se um pouco mais, a
vivéncia de situagdes protagonizantes. E, neste caso, se pede que, de alguma forma, o

“paciente as revisite!” Os temperamentos e suas formas sao mapeados: “quando foi a ultima

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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vez que vocé bateu, socou, chutou ou atirou alguma coisa com raiva? Por favor, detalhe”.
Perguntas tecnicamente neutras, segundo a tradigdo do “setting psicoldgico”): “como lida
com a raiva? Com alguém que o intimida; descreva seu dia perfeito; qual é seu heroi e por
que?”. Assim pistas sdo levantadas, na forma de questdes, deixando as respostas e suas

respectivas consideracdes para o trabalho de “associacdo livre”do “paciente”.

Em busca do participante do desejado

A ultima parte da “entrevista” concentra uma série de perguntas relacionadas
diretamente sobre as relagdes do possivel participante com o programa. Desloca-se de
questdes gerais para temas que dizem respeito aos possiveis vinculos a serem construidos
entre participante e programa, especialmente pontos que possam ajudar a esclarecer as
condig¢des de sua insercao na “estrutura do jogo”. Indaga-se sobre como o participante lidaria
com outras pessoas por tanto tempo numa casa fechada. Neste caso, especula-se sobre “tipos
ideais” de pessoas que seriam,e ndo, convidadas pelo participante para com ela conviver na
casa, se possivel fosse esta condi¢do.Particularmente, pergunta-se sobre o que o (a) irritaria ao
conviver na casa com outras 11 pessoas, buscando-se saber também o que considera o que
seria mais dificil numa convivéncia na casa do BB. Nestas questdes, estdo colocadas em
termos implicitos dimensdes sobre as incidéncia do perfil comportamental do(a) participante
sobre as performances interativas. Especula-se sobre as condi¢des “sdcio-comportamentais”
do candidato para o exercicio deste “ritual de passagem”, especialmente as preocupagdes em
torno de que tipos de sentidos este corpo poderia produzi-los diante de regras cuja maxima
dominante ¢ o fato dele estar sendo visto o tempo todo. Antes dele “jogar o jogo”, investiga-
se sobe as potencialidades e possibilidades de como (e pode) jogar o jogo, até porque o
participante estard sempre na fachada dos processos interativos. Neste caso, ¢ importante
saber, por exemplo, o que do mundo exterior, da realidade propria do participante, este levaria
para casa, integrando-a numa realidade especifica? Também especula-se como a realidade do
jogo sera jogada propriamente dita, ao se perguntar se ’voc€ tem uma estratégia para vencer o

BB?

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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Na antevisdo dos desejos, “conhecer” hoje, 0 amanha

A operagdo investigativa da anamnese conclui-se por questdes em torno dos desejos
do participante, especialmente que tipo de realidade resultaria, como vida, desta realidade
advinda do jogo. Neste caso, o “que vocé faria se o BB o tornasse famoso”. Ou seja, a
pergunta tem um determinado enquadre na medida em que se interessa pelos desejos do
participante apenas se os mesmos correspondem aos “ideais” do proprio programa, como por
exemplo a fama.

E possivel ganhar algo mais do que apenas o jogo, a competi¢io? Para tanto,a
penultima pergunta faz dupla operacao: explicita as razdes do inquérito no sentido de fazer
operar a presenca do participante, e até ganhar o jogo para o qual se despoja. Mas também
interrogar se além do “prémio em dinheiro, o que se ganha ao vencer o BB”? E possivel
ganhos outros que ultrapassem a fama e o ganho financeiro? Algo que sugere pergunta meio
que perdida no corpo do questionario,quando se indaga “vocé tem alguma aspiracdo a ser
ator, cantor ou apresentador”? Ou seja, em que medida desejas prolongar as faculdades do seu

corpo em continuar sendo olhado pelas diferentes encenacdes das realidades midiaticas?

Concluindo

Estes comentarios se restringem, pois, ao exame de um documento que para nos ¢ o
inicio do processo de institucionalizacao de “pontos de vinculo” que na experiéncia do BBB
ilustra, dentre outras coisas, a realizacao do “enlace estrutural” entre realidades midiaticas e
realidades nao mididticas.

Procura examinar as caracteristicas e funcionamento de marcas do que chamamos de
uma “enunciagdo rastreante”. Esta, ao mesmo tempo em que escuta, inquire, € investiga,
também, apropria-se e autoriza. Esta em busca do “quem ¢€s”, do “que tens”, do “que pensas”,
“de como ages”, e de um “que queres”, em suma no sentido de “qualificar” a sua maneira, a
transformagdo e producdo de um coletivo: do individuo ao participante.De uma forma
figurativa, a enunciagdo produz “sinais” de uma pratica de uma ‘“cena primaria” onde sdo

engendradas as etapas que antecedem o funcionamento na esfera ptiblica de uma modalidade

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
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de programa de televisao. Estas articulacdes, lidas a luz de uma observagao para qual sao uteis
os bons ensinamentos das diferentes aportes tedricos € metodologicos sobre o funcionamento
dos discursos sociais, procuram mostrar hipdtese sobre a qual nos debrucamos noutras
reflexdes, e que nos parece propositiva para a compreensdo do papel estratégico da
discursivizagdo midiatica, hoje. Se a midia € hoje a “prépria esfera publica”, contudo a produz
e a apresenta segundo regras de um “regime privado”, aquelas que emanam dominantemente
de operagdes de suas “auto-referencias”. Nos programas em analise, mostra-se um conjunto
de processos de “privatizagdo do sujeito”, ainda nas “ante-salas” do processo produtivo, sem
as quais este ndo pode ser olhado. Ele ¢ privatizado por regras que instituem o “ser olhado”.
Tratando-se do primeiro olhar, cujo efeito de leitura ¢ enviado a esfera publica, estas regras
primeiras, formalizadas ao longo destes documentos preliminares — como a ficha de
inscri¢do e do questionario — sdo, antes de olhares construidos por outros lugares da esfera
publica, os dispositivos que instauram o “primeiro olhar” sobre este sujeito(participante), para
assim constitui-lo e, também, institui-lo como novo produto. Espécie de novo “sujeito” que
nada mais ¢ do que um fragmento de jogos (7), de estratégias e de representagdes que se

propdem a apresentar hoje, as formulas de como pode ter vez o destino individual.

3 (13

Sabemos que os midias nos suscitam ‘“vivéncias complexas “, mas talvez pouca
compressao ainda das complexas operacdes que autorizam o corpo a novos regimes de
“circulagdo social” (8). Ou a se enquadrar em novos regime de subjetividades, (9) desta feita
construidas e restringidas por operacdes muito precisas, como aquelas que se reportam ao

modo de como o corpo deve ser para que possa ser olhado.

1 Trabalho apresentado no Nucleo de Semiética da Comunicacdao, XXVI Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacgdo, Belo Horizonte/MG, 02 a 06 de setembro de 2003.
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