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Hérica Lene (UFF)

A Narrativa Jor nalisticada Gazeta M er cantil
Asmarcaseo estilo diferenciado do maistradicional
jornal de economia e negécios do Brasil*

PALAVRAS-CHAVES : Imprensa e Historia, Jornalismo econémico, Analise de
Discurso

RESUMO

Desenvolver uma andlise da narrativa jornaistica da Gazeta Mercantil (GZM),
um jornal especializado na cobertura de economia e de negocios, com 82 anos de
existéncia e circulagcdo nacional, € a proposta deste trabalho. Analisaremos as
especificidades da linguagem utilizada pela GZM: suas marcas e propriedades, como
elas se expressam dentro de sua apresentacdo gréfica e como influenciam no
estabelecimento de uma ligagcdo com um determinado publico avo. Buscamos
embasamento tedrico nas teorias da Enunciagdo e da Interpretacdo e na Andlise de
Discurso (AD). Esta ultima é herdeira de trés regides de conhecimento — Linguistica,
Psicandlise e Marxismo — e considera a relagéo da linguagem com a exterioridade. Leva
em conta as condi¢cdes de producdo do discurso: o falante, o ouvinte, o contexto da
comunicacdo e o contexto histérico-socia (ideol6gico).

ASESPECIFICIDADES DA LINGUAGEM DA GAZETA MERCANTIL

A Gazeta Mercantil (GZM) € um jornal de circulacgo nacional, com 82 anos de
existéncia, e que extrai do noticiério cotidiano a esséncia da informagdo econdmica e de
negécio. Com jornais regionais e 12 centros de impressdo, € o unico veiculo de
comunicacdo do pais com atuacdo nessas areas que € impresso simultaneamente nas
principais capitais brasileiras.

Esse jornal consolidou-se como um dos mais tradicionas do Brasil,
principalmente em relacdo a sua area especifica de cobertura. Atualmente, tem uma
circulacéo paga con]ﬂrovada de 116.746 exemplares, aferida pelo Instituto Verificador
de Circulacdo (IVC)™, e uma média de 3,6 leitores por jorna® sendo que 65,36% sd0
pessoas juridicas.

E quais sdo as especificidades da linguagem utilizada por esse jornal
octogendrio? E na busca por essa resposta que partimos para o desenvolvimento de um
estudo sobre a narrativa jornalistica desse veiculo de comunicagdo, que nasceu como
um pequeno boletim diério econdmico e financeiro.

11V C dejaneiro de 2002.

2 Esse dado é do Research International Brasil, aferido em outubro de 1999.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Lancado no dia 3 de abril de 1920, o Boletim Diario de Informacgdes da Gazeta
Mercantil ﬁ Industrial era mimeografado em tamanho oficio. Na época, de acordo com
LACHINI®(2000: 63), se destinava ao perfil do mercado paulista, ja entdo na ponta da
economia nacional.

Foi fundado pelo italiano José Francesconi, ex-funcionario do Banco Francés e

Italiano, onde fazia levantamento de cadastros e de informagdes comerciais. Em funcéo
dessa experiéncia, Francesconi se animou a criar a Agéncia Comercia e Financeira para
vender noticias sobre movimentagcdo de mercadorias em S&o Paulo.

Na época, S8o Paulo tinha 580 mil habitantes, 1.207 fabricas e seis mil
“negécios’. Havia passado o Rio de Janeiro e era responsavel por 31,5% da producéo
industrial brasileira. O Rio respondia por 21% (LACHINI, ibid.: 62).

Em 1934, afamilia Levy adquiriu o boletim por 60 contos de réis e o juntou aos
outros dois veiculos que havia lancado anteriormente: o Boletim Comercial Levy,
fundando em 1929 com o objetivo de ampliar a gama de servigos que a empresa
corretora familiar oferecia; e a Revista Financeira Levy, de 1931 (LACHINI, ibid.: 66).
A fusdo dos trés resultou na Gazeta Mercantil Industrial e Financeira, embrido do
jornal atual.

A Gazeta Mercantil S.A. registrou 0 melhor resultado de sua historia em 2000.
Fechou o exercicio com um lucro liquido de R$ 36,003 milhdes, revertendo o prejuizo
de R$ 154,370 milhdes registrado em 1999. O patriménio liquido, que estava negativo
em R$ 32,890 milhdes, figurou no balango de 2000 como positivo em R$ 3,113
milhdes.

Em 2001, no entanto, o quadro mudou. A Gazeta Mercantil S.A. comegou a
enfrentar problemas financeiros e sua crise acabou se tornando publica no segundo
semestre do ano, depois que a empresa anunciou a implantacdo de um processo de
reestruturacdo em sua rede de jornais regionais (eram 21 em todo o Brasil e agora séo
apenas oito) e demitiu aproximadamente 600 funcionarios (entre jornalistas e pessoa
administrativo).

A narrativa jornalistica desse veiculo como ela se apresenta na atualidade € o
foco de nossa andlise. Buscamos apontar as especificidades da linguagem utilizada pela

% O autor, natural do municipio capixaba de Alfredo Chaves, trabalha na Gazeta Mercantil desde 1974,
onde ja exerceu varios cargos.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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GZM e identificar suas marcas e propriedadeﬁil narrativas e como elas se expressam
dentro de sua apresentacdo grafica. Partimos do principio de que € também por meio
dessas caracteristicas que esse veiculo de comunicacdo estabelece e mantém uma
ligacdo com um determinado publico alvo.

Pretendemos compreender as relagbes que influenciam na narrativa desse jornal,

ou sgja, a producdo da noticia sob a 6tica de uma determinada linha editorial da empresa
Gazeta Mercantil S.A.

A selecdo dainformagdo a ser divulgada por meio dos veiculos jornalisticos é o
principa instrumento de que dispde a instituicdo (empresa) para expressar sua opini&o.
Essa selecdo significa, portanto, a Otica por meio da qual a empresa jornalistica vé o
mundo.

Ao levar em considerac@o que a GZM dirige a producdo de suas noticias para

um determinado tipo de leitor — formado, principalmente, por empresarios —, partimos
para um estudo temético e de sintaxe narrativa nas paginas desse jornal. Esses dois tipos
de estudo estéo, segundo TODOROV (1979: 87)E,I entre as trés principais subdivisdes
da andlise narrativa.

Por meio da andlise de sintaxe narrativa, identificaremos, entdo, de forma
preliminar, algumas de suas principais teméticas, termos da area de economia e
expressdes mais freqlientemente utilizadas e que marcam a narrativa desse veiculo de
comuni cagao.

A Linguagem como discurso

Para 0 desenvolvimento do estudo sobre a GZM utilizaremos como referencial
tedrico, principalmente, os conceitos da escola francesa da Anadlise de Discurso
(principalmente PECHEUX e ORLANDI). Levaremos também em consideracio as
reflexdes sobre a Teoria da Enunciagdo (BAKHTIN) e sobre a Teoria da Interpretacéo e
estudos sobre tempo e narrativa (RICOUER).

* ORLANDI (1996: 256-257) considera a distincdo entre marca e propriedade muito importante para o
dominio da teoria do discurso. A propriedade tem mais a ver com a totalidade do discurso e sua relagéo
com a exterioridade, enquanto a marca diz respeito a organizacdo do discurso. A observacdo das marcas
(esqguema gramatical), segundo ela (ibid.: 236), pode nos indicar procedimentos relevantes para a
descoberta da (s) propriedade ().

> Segundo esse autor, as trés grandes subdivisdes da andlise narrativa sdo: estudo da sintaxe narrativa,
estudo temético e estudo retdrico.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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A

A Andise de Discurso (AD), como o proprio nome sugere, trata do discurso”, que
significa, etimologicamente, aidéia de curso, de percurso, de movimento. Os conceitos
da AD surgem relacionados a Linguistica — ciéncia positiva que se inaugurou no século
XX e gque descreve e explica alinguagem verbal humana (oral ou escrita).

Fundada por Saussure, a Linguistica tem muitos métodos — destacando-se o
estruturalismo e 0 gerativismo — e constituiu seu objeto especifico, a lingua-sistema,
enquanto principio de classificacdo e de explicagdo (ORLANDI, 1986: 66). Na historia
da constituicdo desse campo do saber, ha dois momentos-chave: os séculos XVII, que é
0 seculo das gramaticas gerais, e 0 X1X, com suas gramaticas comparadas.

No seculo XVII, os estudos da linguagem sdo fortemente marcados pelo
racionalismo. Nessa época, 0s pensadores se concentraram em estudar a linguagem
enquanto representacdo do pensamento e procuraram mostrar que as linguas obedecem
a principios racionais e 10gicos, que regeriam todas as linguas. Eles desgjavam atingir a
lingua-ideal, que seria a lingua universal, |6gica e sem equivocos, capaz de assegurar a
unidade da comunicagdo do género humano Ainda hoje, alinhaformalista-logiscista é
amais dominante na Linguistica

A chamada linha histérica é outra que se destaca no percurso desse campo do saber.
Pode ser reconhecida no século XIX nas graméticas historico-comparadas. Atualmente,
segundo ORLANDI (ibid.: 67), est4 presente nas teorias como a Sociolinguistica e a
Etnolinguisti caE!

Outra linha importante é a que relaciona questdes da antiga retorica e da poética e

hoje compreende as teorias da Enunciacdo, do Texto e da Conversacdo. A AD surge,

® ORLANDI (1996: 26) explica mais profundamente esse conceito: “considero o discurso (M. Pécheux,
1969), nao como transmissdo de informagdo mas como efeito de sentido entre interlocutores, enquanto
parte do funcionamento social geral). Entdo, entre osinterlocutores, a situacéo, o contexto histérico-
social, as condicBes de producdo, constituem o sentido da seqiiéncia verbal produzida. Quando se diz
algo, alguém o diz de algum lugar da sociedade para outro alguém também de algum lugar da sociedade e
isso parte da significagcdo”.

" Uma gramética foi eleita como modelo dessa fase por grande niimero de graméticos: a Gramética de
Port Royal, também chamada Gramatica Geral, dos franceses Cl. Lancelot e A. Arnaud (1690).

8 ORLANDI (1986: 52-53) explica que a Sociolingiiistica, assim como a Etnolingtiistica, levaem contaa
relacdo entre a linguagem e a sociedade. Essa corrente toma a sociedade como causa e observa na
linguagem os reflexos das estruturas sociais. A Etnolingtiistica considera a linguagem néo como reflexo,
mas como causa das estruturas sociais (ou culturais).

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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entdo, de acordo com ORLANDI (ibid.: 66), para trabalhar os confrontos entre as
linhas que existem.

Originase do aprofundamento as criticas feitas pela Sociolinglistica, pela
Pragmatica e pela Teoria da Enunciacdo. ORLANDI (ibid.: 51) explica que a
Sociolinglistica tem como objetivo sistematizar a variagéo existente na linguagem.
Considera que o sistema na lingua ndo é homogéneo, mas heterogéneo e dindmico. As
regras, portanto, teriam de abranger a variacéo das formas.

Leva também em consideracdo que a linguagem esta sempre mudando e que €
possivel observar mudancga em curso. E centra sua analise nos dados. O falante real
€ levado em consideracéo e os sociolinglistas analisam as formas lingisticas usadas
pel os falantes em suas comunidades.

No percurso historico da Linguistica, ao se considerar a linguagem ora como causa
ora como efeito da sociedade, comegam a ter importancia teorias que levam em conta a
relacdo linguagem/pensamento tanto quanto a relagdo linguagem/sociedade. E o estudo
da significagcéo comega, entéo, a ganhar espaco.

Entre as teorias que se propdem trabal har nessa perspectiva esté a Pragmética. E por
meio dela que se inclui, ao lado do estudo da relagdo entre os signos (sintaxe) e do
estudo das relagdes entre 0s signos e 0 mundo (semantica), o estudo das relagcdes entre
0S signos e seus usuarios. ORLANDI (ibid.: 55 e 56) ressalta que existem diferentes
maneiras de se considerar esse usudrio.

Na vertente l6gica da Pragmatica, a relacdo usuario/linguagem sO aparece na
medida em que ela € necessaria para se determinar a verdade ou a falsidade do que é
dito. Dai se dizer que essa € uma Pragmética de valor referencial. Por outro lado, na
vertente behaviorista, essa relagdo linguagem/usu&rio € considerada levando-se em
conta o habito do usuario em utilizar o signo. Quer dizer, o intérprete aprende o valor do
signo por conviver com situagdes em que 0 signo € usado.

Em outra forma finalmente se pensa o usuério em sua relagdo de interlocugdo com
outro usuario, em uma sSituacdo de comunicagcdo. Nessa vertente se desenvolvem
estudos pragméticos em trés direcOes. a da Analise Conversacional, a dos Atos de

Linguagem e a da Teoria da Enunciacéo.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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A Pragmatica conversacional considera que o significado existe em funcéo da
intenc&o do locutor e do reconhecimento dessa intencdo pelo ouvinte. Ja a teoria dos
Atos de Linguagem, desenvolvida pelos pensadores da filosofia analitica (da Escola de
Oxford), vai considerar que a linguagem ndo € usada para informar, mas para realizar
variostipos de acéo.

A vertente da Pragmatica que se define por sua relacdo com a Teoria da
Enunciacdo estd desenvolvida, sobretudo, no conjunto de trabalhos que constituem a
semantica argumentativa. Nela, juntam-se as concepgdes de linguagem como acéo, ao
mesmo tempo em que se coloca a nocdo de didogo e de argumentacdo como
fundamental.

De acordo com ORLANDI (ibid.: 58), 0 que caracteriza a Teoria da Enunciagdo €
gue ela coloca no centro da reflex&o o sujeito da linguagem, ou sgja, o locutor em sua
relacdo com o destinatario. Essa corrente parte da distingdo entre o enunciado, ja
realizado, e a enunciacdo, que € a agdo de produzir o enunciado.

O que interessa a essa teoria é 0 processo de enunciagdo, ou sgja, a forma pela qual
0 sujeito se marca naquilo que diz. Em resumo, nessa corrente, a linguagem ndo seria sO
instrumento de pensamento ou de comunicacdo, mas teria uma funcdo decisiva na
constituicado da identidade. Ainda dentro da perspectiva da Teoria da Enunciacdo, mas
em uma diregcdo distinta, o filésofo russo BAKHTIN (V. N. Volochinov) vai mostrar
que a enunciagado € um fendmeno social e ndo individual (ORLANDI, ibid.: 60).

BAKHTIN (1995:17) vé a lingua como expressdo das relacdes e lutas sociais,
veiculando e sofrendo o efeito dessa luta, servindo, a0 mesmo tempo, de instrumento e
de material. Em seu ponto de vista, a palavra veicula, de maneira privilegiada, a
ideologia. Em uma analise marxista da linguagem, ele ressalta que a ideologia é uma
superestrutura: as transformacgdes sociais da base refletem-se na ideologia, e, portanto,
na lingua que as veicula.

Ao refletir sobre o desenvolvimento da LingUistica, observa-se que em seu percurso
se passou da teoria descritiva— o estruturalismo — para a teoria cientifica explicativa— o

gerativismo. Dentro desse contexto, segundo ORLANDI (ibid.: 61), faltava uma teoria

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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critica da producdo da linguagem. E teoria € a proposta pela Andlise de Discurso
(européia), ao passar da andlise da frase para a do texto (oral ou escrito).

Essa corrente adota a postura de que para se analisar textos é preciso uma mudanca
de terreno, uma ruptura metodol6gica. Para os pensadores dessa corrente, 0 estudo da
significacdo é fundamental e supde a intervencdo de conceitos que fazem parte da
reflex&o sobre as formacdes sociais.

A AD considera como primordial a relacdo da linguagem com a exterioridade, que
deve ser entendida como as condi¢des de producéo do discurso: o falante, o ouvinte, o
contexto da comunicacéo e o contexto historico-social (ideoldgico). Essas condicdes de
producdo estéo representadas por formacgdes imaginarias. Exemplo: a imagem que o
falante tem de sl e aque tem do seu ouvinte.

ORLANDI (1996: 168), citando PECHEUX, explica que as condicdes de producio
sdo formagbes imaginérias, e nessas formacgdes contam a relacéo de forcgas (os lugares
sociais dos interlocutores e sua posicao relativa no discurso), a relagéo de sentido (o
coro de vozes, a intertextualidade, a relacéo que existe entre um discurso e 0s outros), a
antecipacdo (a maneira como o locutor representa as representacdes do seu interlocutor
evice-versa).

As condicdes de producdo do discurso envolvem o falante, o ouvinte, o contexto da
comunicacdo e 0 contexto histérico-social (ideolégico). Elas compreendem
fundamentalmente os sujeitos e a situacdo. Também a memaria faz parte da producéo
do discurso.

ORLANDI (1996:11) afirma que na historia da reflexdo sobre a linguagem a AD
aparece como uma forma de conhecimento cisionista. E uma teoria que se constréi ndo
como uma alternativa para a Linguistica, mas como proposta critica que procura
justamente problematizar as formas de reflex&o estabelecidas.

Assim, a0 mesmo tempo em que pressupde a Linguistica, a AD abre um campo de
questdes no interior da propria Linguistica e que refere o conhecimento da linguagem ao
conhecimento das formagdes sociais.

A AD assume a posi¢do de gque se deve pensar um objeto ab mesmo tempo social e

histérico, em que se confrontam sujeito e sistema: o discurso. Desse modo, embora

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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pressupunha a Linguistica, se distingue dela em pontos cruciais, pois ndo é uma teoria
descritiva, nem umateoria explicativa.

ORLANDI (ibid.: 12) explica que a AD se pretende uma teoria critica que trata da
determinac&o histérica dos processos de significacdo. Nao estaciona nos produtos como
tais. Trabalha com os processos e as condi¢des de producdo da linguagem.

Nesse sentido, a0 colocar como fundamental o fato de que ha uma relacéo
necessdria da linguagem com o contexto de sua producdo, a AD tem de se articular
sobre o campo das ciéncias sociais sem deixar de constituir sua unidade no interior da
teoria linguistica. Nela se juntam, pois, com alguma especificidade, a (s) teoria (s) das
formagdes sociais e a (s) teorias (S) da sintaxe e da enunciacéo.

Do ponto de vista discursivo, ORLANDI (ibid... 158) afirma que as palavras, 0s
textos, sdo partes de formagOes discursivas que, por sua vez, sdo partes de formagéo
ideoldgica. Ela explica ainda que como as formagdes discursivas determinam o que
pode e deve ser dito a partir de uma posi¢cdo dada em uma conjuntura dada, assim é que
Se considera o discurso como fendmeno social.

ORLANDI (2000: 20) diz que a nogdo de discurso, no caso do tipo de anéliseEIque
procura compreender a lingua ndo s6 como estrutura mas também como acontecimento,

se distancia do modo como 0 esquema elementar de comunicacdo dispde de seus

® ORLANDI (2000: 17-18) diz que a AD, que toma o discurso como seu objeto proprio, teve o seu inicio
nos anos 60 do século passado. O estudo do que interessa a AD — o da lingua funcionando para a
producéo de sentidos e que permite analisar unidades além da frase, ou sgja, 0 texto —, no entanto, ja se
apresentara de forma ndo sistemética em diferentes épocas e perspectivas. Ela diz que “sem pensarmos na
Antiglidade e nos estudos retoricos, temos estudos do texto, em sua materialidade linglistica, em M.
Bréal, por exemplo, no século X1X, com sua semantica histérica. Situando-nos no século XX, temos os
estudos dos formalistas russos (anos 20/30), que ja pressentiam no texto uma estrutura. Embora o
interesse dos formalistas fosse sobretudo literério, os seus trabalhos, buscando uma ldgica interna do
texto, prenunciavam uma andlise que ndo era a andlise de contelido, maneira tradicional de abordagem
(...) Ainda em termos precursores, outra forma de andlise bem sucedida, que ja pesquisava o texto, foi a
do estruturalista americano Z. Harris, nos anos 50. Com seu método distribucional ele consegue livrar a
andlise do texto de seu viés conteudista mas, para fazé-lo, reduz o texto a uma frase longa (...).
Considerando o texto como unidade fundamental na andlise da linguagem, temos no estruturalismo
europeu o inglés M.A.K.Halliday. Ele considera o texto como uma passagem de qualquer comprimento
gue forma um todo unificado, pensando a linguagem em uso. Segundo sua proposta, que trata o texto
como unidade semantica, o texto é constituido de sentencas, ele é realizado por sentengas, 0 que, de certo
modo, inverte a perspectiva linglistica. Suas contribui¢es sdo valiosas mas, a diferenca da Andlise de
Discurso, ele ndo trabalha com a forma material, ou com a ideologia como congtitutiva e estaciona na
descricéo.”

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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elementos, definindo 0 que € mensagem. Sabemos que esse esquema se constitui de
emissor, receptor, codigo, referente e mensagem. Nele, a relagdo ocorreria da seguinte
forma: 0 emissor transmite uma mensagem (informagdo) ao receptor, mensagem que €
formulada em um cédigo referindo a algum elemento da realidade, que seria o referente.

Para a AD, essa relagdo nédo se da dessa forma elementar. Esse ndo é um processo
serializado onde alguém fala, refere aguma coisa, baseando-se em um codigo, e o
receptor capta a mensagem, decodificando-a, como sugere o esguema basico de
comunicagdo. Essarelagdo vai além disso.

Os elementos realizam ao mesmo tempo 0 processo de significacdo e ndo estdo tao
separados como sugere o esquema. E uma relacdio que ndo se trata apenas de
transmissdo de informagao, pois, no funcionamento da linguagem, que pde em relacéo
sujeitos e sentidos afetados pela lingua e pela histéria, existe um complexo processo de
constituicdo desses sujeitos e producdo de sentidos e ndo meramente transmissdo de
informacdo. Estdo envolvidos processos de identificagdo do sujeito, de argumentacéo,

de subjetivacdo e de construcéo da realidade.

O estudo queinteressa a AD — e é por isso que a ela recorremos para analisar as
caracteristicas da narrativa da Gazeta Mercantil — € justamente o da lingua
funcionando para a producdo de sentidos e que permite analisar unidades além da
frase, ou sga, o texto. Ao fazer o acompanhamento desse jornal, tentaremos perceber
também o que esta além das frases que compdem os textos, dirigidos a um publico
especifico, que &, sobretudo, sua razao de existir. Afinal, como nos lembra RICOUER
(1976: 43): “é o leitor que torna o texto importante e, por conseguinte, significativo”.

ORLANDI (1996: 158) explica que pode-se analisar unidades de vérios niveis —
palavras, frases, periodos — na perspectiva da AD. Essas unidades ndo perdem a
especificidade de seu nivel —lexical, morfoldgico, sintatico, semantico — mas, quando
se olha pela perspectiva da AD, pode-se ver novas determinacgdes que revelam

aspectos discursivos dessas unidades.

O DISCURSO JORNALISTICO E SEU PAPEL DE AJUDAR A CRIAR MEMORIA

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Analisar o discurso jornalistico € importante porque este, enquanto prética social,
funciona em vérias dimensbes temporais simultaneamente. Ele capta, transforma e
divulga acontecimentos, opinides e idéias da atualidade ao mostrar e descrever os fatos.

O jornalismo tem um papel fundamental na formacdo da opinido publica. Lé o
presente, mostra os fatos do dia-a-dia e aponta as possivels consequéncias desses fatos.
Essa pratica discursiva gjuda aregistrar a historia e, com isso, gjuda a criar memoria.

MARIANI (2000: 33) afirma que o “discurso jornalistico” toma parte no processo
histérico de selecdo dos acontecimentos que seréo recordados no futuro, uma vez que,
a0 selecionar, estd engendrando e fixando sentido para esses acontecimentos. A
imprensa acaba por constituir no discurso um modo (possivel) de recordacdo do
passado.

Ela explica que analisar o discurso jornalistico é considera-lo do ponto de vista do
funcionamento imaginario de uma época: €le tanto se comporta como uma pratica social
produtora de sentidos como também, direta ou indiretamente, veicula as vérias vozes
constitutivas daquele imaginario. Em suma, esse tipo de discurso (assim como qual quer
outra pratica discursiva) integra uma sociedade, sua historia.

ORLANDI (1996: 119) nos lembra que, no caso da industria cultural, o texto esta

prenhe de outros sentidos que ndo a informacao, efeitos esses tais como a persuasao, 0
nivelamento de opini&o, aideologia de sucesso, a homogenei zagdo, etc.

N&o sd0 apenas as palavras e as construcdes, o estilo, o tom que significam. Existe
um espaco social que significa. O lugar socia do jornal e do leitor, o lugar social da
producdo do texto pelo jornalista, a forma de distribuicdo do texto, o valor da Gazeta
Mercantil como parte do mecanismo daindustria cultural, tudo isso significa.

Ao andlisar a GZM, levamos em conta o dito e o ndo-dito na superficie linguistica.
E importante ressaltar que o ndo-dizer tem sido objeto de reflexdo de alguns linguistas.
ORLANDI (2000: 82) cita como exemplar o trabalho desenvolvido por DUCROT
(1975) nessa linha. Na origem de sua reflexdo, esse autor distingue como diferentes
formas de ndo-dizer (implicito) o pressuposto e o subentendido. Ele separa aquilo que
deriva propriamente da instancia da linguagem (pressuposto) daquilo que se da em
contexto (subtendido). No texto, ha toda uma margem de ndo-ditos que também

significam e é isso que vamos procurar observar.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Na AD ha nogdes que encampam o ndo-dizer: a nogdo de interdiscurso, a de
ideologia, a de formagdo discursiva. O interdiscurso, segundo ORLANDI (ibid.: 33), é
todo o conjunto de formulaces feitas e ja esquecidas que determinam o que dizemos,
ou sgja, para que minhas palavras tenham sentido € preciso que elas tenham sentido”.

Dentro do contexto da AD, aideologia € a condi¢éo para a constituicdo do sujeito e
dos sentidos e tem a funcdo de relagéo entre linguagem e mundo. A formagéo discursiva
se define como aquilo que em uma formagao ideol 6gica dada — ou sgja, a partir de uma
posi¢éo dada em uma conjuntura socio-histérica dada — determina o que pode e deve ser
dito.

Tomando como base os pressupostos da AD, fizemos uma leitura preliminar de 114
chamadas de capa de nove edic¢des publicadas durante 0 més de abril de 2001 da Gazeta
Mercantil. Observamos que uma das marcas mais fortes desse jornal em seu discurso
verbal é a postura de defender quem produz e, portanto, promove o desenvolvimento
econdmico do pais.

Ha indicios de que esse veiculo de comunicagdo impresso faz uma cobertura
jornalistica quase sempre positiva dos fatos econémicos e se pauta sobretudo pelas
estratégias adotadas pel as empresas na tentativa de aumentar as vendas de seus produtos
ou prestacao de servicos.

Observamos também que o jornal utiliza uma série de unidades |éxicas e enunciados
que funcionam como marcas de um discurso voltado para o0 estimulo ao
desenvolvimento de uma economia de livre mercado. Essas microestruturas especificas,
que se destacam nos textos em funcdo da freqiéncia com que sdo utilizadas, sdo
empregadas para denotar um discurso obviamente neoliberal.

Fazendo uma andlise das microestruturas dos textos da Gazeta Mercantil,
encontramos unidades léxicas que sdo usadas com muita freqiéncia e acabam se
tornando marcantes na narrativa desse jornal. Uma delas é a palavra concorréncia. E
uma das mais utilizadas porque a concorréncia entre empresas é tema permanente de
reportagens da Gazeta Mercantil. Outra microestrutura bastante usada é expansao.

O verbo vender é outra microestrutura largamente empregada nos textos do

jornalismo econdémico da GZM, em funcdo de que em suas paginas sao registradas as

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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movimentagOes do mercado, desde a venda de produtos quanto de empresas, fusdes e
tendéncias do mercado.

Avancar é outro verbo muito presente nas reportagens do jornal. Observamos que o
avanco das empresas e dos segmentos da economia, bem como as negociagdes, 0S
investimentos, as ampliacOes de negdcios e de fébricas, as reagdes das empresas na
disputa pelo mercado e suas estratégias séo sempre noticiana GZM.

Escrevendo sobretudo sobre a concorréncia entre as empresas e 0 crescimento no
mercado, notamos gue outros verbos séo correntes para dar sustentagdo aos argumentos
das noticias da Gazeta Mercantil. Sdo eles. reagir, ganhar, perder, crescer, prever,
influenciar, alcancar, surpreender erecuar.

Algumas expressdes, como “ampliar o foco”, “aguecimento de demanda’,
“concorréncia acirradd’, “colocar pé no freio na contratacdo/nos investimentos’,
“disputar mercado”, “diversificar estratégias’, “elevar capacidade’, “explorar nichos’,
“mudanca de perfil de investidores’, “reduzir custos’, “registrou crescimento” e
“seduzir clientes’, marcam a narrativa jornalistica desse diario econémico.

Entre essas microestruturas empregadas freqlentemente, ha muitas palavras de
origem inglesa. E esse € um outro aspecto do discurso verba desse jornal: as marcas
narrativas que parecem ter o objetivo de reforcar umaimagem de sofisticagéo.

Fundada em 1920, a Gazeta Mercantil atravessou 0 seculo XX ampliando o niUmero
de leitores e sua atuagéo nos mercados nacional e internacional (por meio da publicacéo
de cadernos nos Estados Unidos e Europa), mas, em pleno século XXI e na contramao
da tendéncia da imprensa de aderir as cores em suas paginas como um atrativo a mais,
permanece sendo impressa em preto e em branco.

A preferéncia por manter uma caracteristica de jornal que vai mudando aos poucos,
na verdade, parece ser uma estratégia de mercado da empresa, baseado no seu publico
leitor, formado, em teoria, por empresas que valorizariam nas suas caracteristicas

gréficas atradicéo do jornal.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Com impressdo em preto e em branco e com 0 uso do bico—depenelEI das fontes
principais das matérias, como ilustracdo privilegiada no lugar de fotogréfias,
acreditamos que a GZM fortalece uma imagem de tradi¢cdo, que, por sua vez, vem
reforcar uma imagem de credibilidade — como os principais jornais do mundo de
economia The Wall Street Journal e Financial Times,

Uma andlise preliminar nos leva a supor que a escolha desse caminho perpassa o
desgjo de reforcar a imagem de um veiculo tradicional, especializado e, sobretudo,
sofisticado. Mas é necessario desenvolver um estudo mais aprofundado para identificar,
com mais precisdo, as marcas da narrativa jornalistica da Gazeta Mercantil.

CONSIDERACOESFINAIS

Uma anadlise mais avancada da Gazeta Mercantil, na qual ja estamos trabalhando,
deve levar em consideragdo um conjunto de hipéteses. A primeira € a de que esse
veiculo utilizaria marcas e propriedades especificas para desenvolver um jornalismo

econdmico voltado para a defesa de um discurso fortemente neoli beraIE.I

19 Técnica de desenho. LACHINI (2000: 34) conta que a utilizacdo desse recurso gréfico pela Gazeta
Mercantil foi inspirada no The Wall Street Journal.

SANDRONI (1999: 421) define neoliberalismo como uma doutrina politico-
econémica que representa uma tentativa de adaptar os principios do liberalismo
econdémico as condicdes do capitalismo moderno. Se estruturou no final da década de
1930 por meio das obras do norte-americano Walter Lippmann, dos franceses Jacques
Rueff, Maurice Allais e L. Baudin e dos aleméaes Walter Eucken, W. Ropke, A. Ristow
e Miller-Armack. Os neoliberalistas acreditam que a vida econdmica é regida por uma
ordem natural formada a partir das livres decisdes individuais e cuja mola-mestra é o
mecanismo dos pregcos. Defendem, entretanto, o disciplinamento da economia de
mercado, ndo para asfixia-la, mas para garantir-lhe a sobrevivéncia, porque, ao contrario
dos antigos liberais, ndo acreditam na autodisciplina espontanea do sistema. Para que o
mecanismo de precos exista ou se torne possivel, € imprescindivel assegurar a
estabilidade financeira e monetaria porque, sem isso, 0 movimento dos precos se
tornaria viciado. De acordo com essa doutrina, o disciplinamento da ordem econdmica
seria feito pelo Estado, para combater os excessos da livre-concorréncia, e pela criacéo
dos chamados mercados concorrenciais, do tipo Mercado Comum Europeu. Alguns
adeptos do neoliberalismo pregam a defesa da pequena empresa e 0 combate aos
grandes monopdlios, nalinha das leis antitrustes dos Estados Unidos. No plano social, o
neoliberalismo defende a limitacdo da heranca e das grandes fortunas e o
estabelecimento de condicdes de igualdade que possibilitem a concorréncia.

Atualmente, o termo neoliberalismo vem sendo aplicado agqueles que defendem a livre
1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Outra quest&o a ser observada é a questéo da especificidade da linguagem da GZM —
incluindo uma apresentacéo gréfica peculiar, com bicos-de-pena e impressdo em preto e
em branco — s8o determinantes para atrair um publico alvo especifico e reforcar uma
imagem de credibilidade e tradicéo.

Ha evidéncias de que jornal desenvolve uma narrativa jornalistica mais analitica,
nem sempre as matérias estdo engessadas dentro do esquema norte-americano de lead
direto. Esse problema também pode ser melhor analisado com um estudo mais
aprofundado.

A partir dessa pesquisa preliminar, podemos supor também que a GZM cria uma
relacdo simpatica com seu anunciante, que € também sua fonte, porque defende os
mesmos interesses deles, ou sgja, defende os interesses da classe empresaria brasileira.
E um jornal que parece se chocar pouco com suas fontes/anunciantes.

Outro ponto que merece mais atencao é que a GZM parece desenvolver um discurso
quase sempre positivo dos fatos e haindicativos de que busca suas fontes de informagéo

principalmente nainiciativa privada.

Também supomos que, depois de novembro de 2001, apdés a GZM demitir
aproximadamente 600 funcionérios, sendo cerca de 200 jornaistas, em funcdo de
problemas financeiros, o jornal teria sofrido uma queda de qualidade em termos de
textos, conseguiéncia da drastica reducéo de uma redacéo formada, em sua maioria, por
profissionais experientes. Notamos também uma queda de faturamento puincitérioEIno
ano passado.

atuacdo das forgas de mercado, o término do intervencionismo do Estado, a privatizacdo
das empresas estatais e até mesmo de alguns servicos publicos essenciais, a abertura da
economia e sua integragdo mais intensa no mercado mundial.

12 Um estudo realizado pelo grupo inglés Zenith Optimedia sobre o setor publicitario no mundo,
divulgado no relatério O FUTURO DA COMUNICAGCAO (fevereiro de 2002) mostrou que houve queda
de 3,4% no setor publicitério em 2001 em relagéo aos principais meios de comunicagéo — televisao,
jornais, radio e outdoors. A projecdo para este ano € de crescimento de 0,8%. Em termos absolutos, os
gastos mundiais com publicidade nesses principais meios estéo estimados em US$ 318,1 bilhdes em

2002. Incluida ainternet, o total subiria para US$ 328,5 bilhdes, 1,1% acima de 2001. Entre os fatores
favoraveis estdo a Copa do Mundo, as Olimpiadas e as €lei¢des, aos quais deveria acrescentar-se uma

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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Um estudo mais aprofundado sobre a GZM pode ser desenvolvido dentro da
perspectivadaAD e, portanto, levando em conta o discurso verbal e o ndo verbal.

Em uma pesquisa mais detalhada, deve-se levantar mais dados sobre a histéria desse
jornal, por meio de pesquisa em livros, cadernos especiais publicados pelo proprio
veiculo e entrevistas com os responsaveis pelo jornal, como o diretor editorial da
Divisdo de Contetido, Robert Mller Filho, ou editor-chefe, Matias M. Molina.

O objetivo da entrevista € obter informacgdes sobre a situagdo atual do jornal, que
passou por um processo de reestruturac3o recente. E importante saber sobre sua tiragem
atual, se houve queda ou crescimento de vendas, 0 nUmero de jornalistas que a redacéo
emprega atualmente, se percebem queda da qualidade com a reducéo de jornalistas na
redagcdo, se houve diminuicdo do nimero de paginas do jorna e saber o porqué da
exting&o dos cadernos Por Conta Propria e Gazeta Mercantil Latino Americana. Outro
ponto fundamental a ser abordado sdo os planos futuros da empresa.

Também é necessério fazer um estudo mais demorado sobre as marcas narrativas da
Gazeta Mercantil, tomando como corpu:sEI de andlise a primeira pagina, de matérias
principais de cada editoria e de editoriais. Sera interessante andisar edi¢cbes de
diferentes periodos de tempo para observar o veiculo em fases distintas de sua histéria
recente.

O corpus deve ser composto primeiramente pelas edi¢des de um periodo de um més
do primeiro semestre de 2001. Na seqiiéncia, também sero analisadas as edi¢des de
diferentes dias de meses do segundo semestre desse mesmo ano, de preferéncia dos
meses de novembro e dezembro, ap0s 0 processo de reestruturacdo em seus escritorios
regionais e demissdo em massa de funcionérios.

Com o objetivo de fazer uma analise comparativa entre diferentes fases do jornal —

para mostrar o antes e 0 depois do processo de reestruturacéo para averiguar se houve

retomada da publicidade para viagens e turismo e para a promo¢ao de certos bens de consumo duraveis,
como veiculos, por exemplo. No Brasil, segundo dados registrados no ALMANAQUE ABRIL BRASIL
(2002: 203), o investimento em publicidade em jornais e revistas caiu no primeiro semestre de 2001. O
meio jornal ficou com 22,4% da verba publicitariatotal. O investimento, de R$ 90 milhdes, é 9,44%
menor que no mesmo periodo do ano anterior, de acordo com aMeio & Mensagem.

3 ORLANDI (2000:63) explica que o corpus resulta de uma construgdo do préprio analista e é um dos
primeiros pontos a se considerar parainiciar a analise.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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impacto na qualidade editorial —, também devem ser analisadas as edi¢des de diferentes
dias de um més deste ano.

Para uma melhor compreensdo dos textos das chamadas da primeira pagina e das
reportagens principais de cada editoria, cabe uma pesquisa dos significados dos termos
de economia e as palavras estrangeiras utilizadas em dicionarios especificos.

Nesse ponto, propomos ainda, no desenvolvimento desse estudo mais aprofundado,
areaizacdo de uma andlise comparada, que pode ser feita por meio da comparagdo da
forma de narrativa da Gazeta Mercantil com outros grandes jornais de circulagdo
nacional, como a Folha de S&o Paulo e o Estado de S0 Paulo, e, em uma etapa

posterior, com o Vaor Econémi co@

4 0 Valor Econémico foi langando, no primeiro semestre de 2000, para concorrer com a Gazeta
Mercantil, e é fruto de uma parceria entre dois grupos de peso: Folha de S&o Paulo e O Glabo.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.



e

INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMARAL, Luiz. 1987. Técnica de Jorna e Periddico. Rio de Janeiro, Edigdes Tempo
brasileiro Ltda., 42 edicao.

BAKHTIN, Mikhail (V. N. Volochinov). 1995. Marxismo e Filosofia da Linguagem.
Séo Paulo, Editoria Hucitec, 72 edicéo.

GAZETA MERCANTIL ESPIRITO SANTO - Reatorio Analitico (dezembro de
2000). Pesquisa redlizada pela Retrato — Consultoria e Marketing para a Unidade
Regional de Negdcios da Gazeta Mercantil no Espirito Santo (URN Vitéria).

“GAZETA MERCANTIL REGISTRA SEU MELHOR RESULTADQO” matéria in
jornal Gazeta Mercantil de 17 de abril de 2001.

JORNAL SEMANAL DA GAZETA MERCANTIL — GAZ 2001 (ano I1, n.° 1).

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.



e

INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

LACHINI, Claudio. Andbase — Histéria da Gazeta Mercantil. 2000. S30 Paulo, Editora
Lazuli.

MARIANI, Bethania Sampaio Corréa. 2000. “Os primoérdios da imprensa no Brasil
(ou: como o discurso jornalistico constroi memaria)” in ORLANDI (ORG.), E.
P. Discurso Fundador — a formacdo do pais e a construcdo da identidade
nacional. Campinas, Sao Paulo, Editora Pontes, 22 edicéo.

“O FUTURO DA COMUNICACAOQ” — Relatorio da Gazeta Mercantil in jornal Gazeta
Mercantil de 7 de fevereiro de 2002.

ORLANDI, E. P. 1996. A linguagem e seu funcionamento. S&o Paulo, Vigilia

.(ORG.) 1993. Discurso Fundador — A formacdo do Pais e a
construcdo da identidade nacional. Campinas, S&0 Paulo, Editora Pontes, 22
edicdo.

1986. O que é Linguistica? Colegdo Primeiros Passos. Editora
Brasiliense, 52 edicéo.

PECHEUX, M. 1969. Analyse Automatique du Discours, Dunod, Paris.

RICOUER, Paul. 1976. Teoria da Interpretacdo. Lisboa, Edic¢des 70.

TODOROV, Tzvetan. 1979. As estruturas Narrativas. Sao Paulo, Editora Perspectiva.

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.



