e

INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

Cristiane Brum Bernardes (UFRGYS)
Edicdo Extra: a coberturadeum jornal popular para o caso Silvio Santos"
Palavras-chave: Jornalismo popular — Praticas jornalisticas — Brasil

Resumo:

O texto analisa a Edicéo Especial do jornal Diério Galicho sobre a invasdo da
residéncia do empresario Silvio Santos por um sequestrador, em agosto de 2001.
Partindo da defini¢cdo do jornalismo popular como uma estratégia mercadol 6gica dos
veiculos brasileiros na década de 90, o trabalho define como os jornalistas constroem a
imagem do seu publico. Conclui-se que é a partir dessa imagem que sdo reconstruidos
os acontecimentos. Os critérios e as praticas jornalisticas interferem, portanto, de
forma radical no modo como as noticias so apresentadas e, conseqlientemente, no
enguadramento da realidade fornecido ao publico.

O desenvolvimento das midias eletronicas na década de 90 do século passado,
com a inclusdo das tecnologias digitais de transmissdo e o uso dos recursos multimidia,
ja levou muitos estudiosos e observadores dos fendbmenos de comunicagdo a
prenunciarem o desaparecimento do jornal impresso. Um progndstico, aliés, recorrente
na histéria da comunicagdo, em especial, nos momentos do surgimento de novas midias.
Sendo os meios de comunicagdo, em sua maioria, empresas comerciais, a competicao
acirrada na busca do lucro indicaria a opcéo dos conglomerados pela divulgacéo de seus
conteiidos sob aformadigital — mais veloz e, sobretudo, mais barata.

Ainda que se considere esta perspectiva como verdadeira a longo prazo, o
jornalismo adequou-se a nova realidade. Nos anos 70 e 80, alguns autores ja apontavam
a tecnologia de video como uma estratégia das corporacfes para aumentar os lucros.
Para eles, somente 0 direcionamento dos jornais impressos para a interpretacéo e a
opinido, isto é o aprofundamento das informagdes pelos jornais faria concorréncia a
TV. (Marcondes Filho, 1989: 75; Dines, 1996: 79). Recentemente, a revalorizacdo da
reportagem e do jornalismo analitico foram novamente citados para superar a crise do
jornalismo impresso (Di Franco, 2001: 2), identificada na perda de importancia do meio
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escrito frente a televisdo e na imitacdo dos padrdes televisivos de estética e linguagem
nos jornais impressos (Ramonet, 2001: 1).

Se o0 agprofundamento do jornalismo impresso ndo aconteceu cComo O0S
académicos gostariam, a julgar pelas crescentes criticas que a imprensa brasileira tem
sofrido nos ultimos anos, ndo se pode dizer que os jornais ficaram imunes as mudangas.
O jornalismo popular - voltado as camadas menos privilegiadas da populacéo - parece
ser uma das tendéncias da especializacdo que chegou a0 meios impressos. O que
explicaria, em parte, o surgimento e a consolidagdo de publicagdes brasileiras, nos anos
90, como: O Dia, Extra, Lance, entre outros. No Rio Grande do Sul, a tendéncia esta
presente na criagdo do Di&rio Galucho em 2000. A publicacdo de cardter popular é
editada pela Rede Brasil Sul (RBS), um dos principais grupos de midia do pais, que “ foi
o primeiro a explorar intensamente o filao regional” (Castilho, 2001: 2).

Os dados indicam que a tendéncia € mais forte do que poderiamos imaginar.
Estudo feito entre 1996 e 2000 no Brasil, divulgado no ano passado, registra um
aumento na venda de jornais impressos de 6,5 milhdes para 7,9 milhdes. Na contramé&o
das andlises dos tedricos, 0s jornais impressos estédo vendendo mais! Mas ndo é SO isso.
No mesmo periodo, houve um aumento na participagdo dos jornais chamados
“populares’ de 11% para 17% (Ajzenberg, 2001).

Uma interpretacdo possivel destes nimeros € que o jornalismo popular atende
aos desgjos de um novo publico identificado pela midia, funcionando como uma
estratégia mercadol 6gica das publicacdes. Muniz Sodré especula se a segmentacéo dos
jornais em assuntos especificos e a criagcdo de uma linha voltada para o entretenimento -
mais “ soft”- para o grande publico ndo constitui uma divisdo do consumo de informagdo
em classes culturais. Para ele, a simplicidade do vocabul&rio e a diminui¢do dos textos -
caracteristicas presentes nas publicacdes ditas populares - seriam respostas aos gostos
moldados pel os meios el etronicos (1996: 149).

O aumento no uso das fotografias, dos diagramas e dos infogréficos representa a
passagem para uma informac&o visual, em detrimento de uma informac&o escrita, que
esta presente em todos os jornais e revistas. A0 mesmo tempo, a propria escrita se

adapta a0 modelo visual, no momento em que aimagem passa a ser suficiente para dar

1 Trabalho apresentado no NPO2 — Nucleo de Pesquisa Jornalismo, XXV Congresso Anual em Ciéncia da
Comunicacédo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.



e

INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

o dggnificado do acontecimento (Ramonet, 2001: 1). A narratividade assume
importancia fundamental, abarcando o antigo lugar da descricdo. Os estilos e as
perspectivas do feature, ou noticia de interesse humano, sdo incorporados em todos o0s
assuntos. Nenhum fato pode ser abordado sem apresentar o case, isto €, a histéria de
algum personagem. Segundo Muniz Sodré, “ a narratividade se impde como verdadeira
tecnologia cognitiva, de estatuto anélogo a argumentacéo” (1996: 149).

Consideramos que a narrativa televisual acaba por interferir nas demais formas
de escrita, em especia da escrita aplicada nos demais meios de comunicagdo. O
entretenimento e o show tornam-se essenciais no jornalismo para prender a atencéo do
publico, numa tendéncia a espetacularizacdo: “a popularizacdo é um procedimento
tipicamente de televisdo. A maxima da TV € a de que nela ndo pode existir nada de
complexo, complicado, ‘dificil’, que dé trabalho ao telespectador” (Marcondes, 2000:
87). Nos jornais populares, esta técnica de “falar facil”, escrever na linguagem do povo,
€ seguida arisca.

As edtratégias de direcionamento das publicacBes ou de segmentacdo por
géneros, mais comuns nas revistas, mais que estratégias para obtencdo de resultados
financeiros satisfatérios sdo hoje essenciais para a sobrevivéncia das empresas em um
mercado cada vez mais competitivo. A diferenciacdo dos produtos e também dos bens
simbdlicos, em meio a grande oferta, € necessaria para fisgar o consumidor. Os grupos
especializam-se para atender as supostas necessidades de cada consumidor, oferecendo
produtos aparentemente diferenciados, ambicionando o controle de toda a rede e
multiplicando as aquisi¢oes e concentragdes (Ramonet, 1997). A identificagcdo de novos
publicos e a aposta em nichos mercadol 6gicos € explorada como forma de articulagdo
entre o global e o local, numa espécie de contratendéncia & homogeneizagéo cultura
(Hall, 1999: 77).

Para alguns autores, as pressdes econdmicas pelos lucros sdo ainda mais fortes.
N&o apenas sdo responsaveis pelas mudangas em direcdo ao jornalismo popular, como
impedem o compromisso publico dos meios de comunicagdo que se convertem em
negocio e renunciam a responsabilidade de contar como € o mundo. Em uma destas

andlises, Enrique Maza assinda que as corporacfes pressionam os jornalistas a
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concentrarem a cobertura noticiosa em histérias baratas de crimes, escandalos e
celebridades, diminuindo a cobertura dos assuntos publicos (2001: 5). Um processo que
é, portanto, consequéncia direta da competicéo desenfreada que se estabelece entre os
grupos de comunicagéo.

Em uma perspectiva mais radical, o valor de uso do jornal (para o leitor) atua,
principalmente, como meio para a realizacdo do valor de troca (para o dono), ainda que
as implicages ideoldgicas e politicas do jornal sgjam mais visiveis que em outros
produtos. O contelido precisa estar afinado com a parte comercia e o nimero de leitores
€ 0 argumento mais forte usado para ampliar os anunciantes (Marcondes, 1989: 26). O
que poderia ser um ponto positivo - o aumento do nimero de leitores de jornais - torna-
se apenas um aumento no nimero de consumidores de produtos sem grande diferenca
ou variedade nas opinides gque circulam, uma vez que os donos dos jornais séo sempre
0S MEesMos.

Deste modo, apesar das diferencas identificadas e propagandeadas na linguagem
usada por diferentes jornais, existe um idioma publico da midia, ou seja, um consenso
de valores enraizado na linguagem gue deve ser seguido pelos jornais. E este idioma,
segundo alguns tedricos, € mais limitado do que a variedade de linguagens em uso pode
sugerir (Marcondes, 1989; Hall et al., 1993). Assim, adiferencareal entre osjornais “de
qualidade’ e os “populares’ esta relacionada a classe e ao nivel educacional dos leitores,
0 que determina que os de qualidade sgjam mais caros e tenham mais anincios
(Garnham, 1983: 324).

Alguns criticos chegam a afirmar, porém, que ndo € interesse da midia abrir o
mercado ou criar novos consumidores, ja que isso significaria ampliar a cobertura para
atender novas demandas sociais e incluir contingentes popul acionais até entéo excluidos
(Kolecza, 1999). Entretanto, ndo se pode desconsiderar que a ampliacdo do nimero de
leitores € a principal estratégia usada para convencer 0s anunciantes a investirem no
veiculo.

Apesar da énfase no aspecto econdmico da midia, considerada uma indistria,
ndo podemos deixar de pensar que as proprias taticas populares geram uma

“antidisciplina do consumo” - conceito atribuido a Michel de Certeau - e exigem
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adequacdo dos meios de comunicagio aos gostos do publico. E abusca da audiéncia que
norteia as modificagdes introduzidas nos veiculos, mas exatamente por este motivo €
que ndo se pode desconsiderar os aspectos culturais envolvidos na recepcdo. Ha também
um fator secundério apontado por Ortiz Ramos: pessoas de diferentes classes sociais ou
categorias sem designacgéo socia clara podem se identificar com a cultura popular, da
“gente comum”, 0 que certamente agrada aos donos de jornais que apostam na
popularizagéo das publicagdes (1992: 4).

Direcionamento no Sul

A imprensa galcha também mudou dentro do panorama mundia de
especializacéo e segmentacdo. O principal conglomerado da regido, a Rede Brasil Sul
(RBS), com dois jornais impressos no estado, além de duas outras publicacdes em Santa
Catarina, apostou na criagdo de um jorna popular em 2000. O Diario Galucho é um
exemplo do direcionamento mercadolégico das empresas, lancado para atender as
classes C, D e E, com vendainicialmente restrita a regido metropolitana de Porto Alegre
e com circulacdo diéria de segunda a sébado.

O jorna foi um sucesso instantineo no mercado editorial da Regido
Metropolitana de Porto Alegre, superando a expectativa da empresa, construida apos
sucessivas pesquisas de mercado, de alcancar vendas médias de 40 mil exemplares ao
dia. Em seu primeiro ano de circulagdo, o Di&io ndo vendeu menos de 100 mil
nimeros/dia, com picos de 180 mil exemplares, superando a venda dos outros jornais
estabel ecidos no Estado por algumas vezes.

A primeira edicdo do DG circulou no dia 17 de abril de 2000. A equipe de
aproximadamente 50 funcionérios, divididos em redacéo e setor administrativo, ocupa
um reduzido espaco no prédio onde funcionam dois outros veiculos do grupo: a Radio
Galcha e o jornal Zero Hora. Com equipes diferentes, os dois jornais mantém um
intercambio diario de noticias, bem como, com os demais veicul os impressos do grupo.
Muitas matérias sao feitas por uma das equipes e aproveitadas até nos jornais de Santa
Catarina.

Para este trabalho, vamos deter nossa andlise na Edicao Especial publicada pelo

Diario Galcho no dia 30 de agosto de 2001. O fato, que mobilizou comentarios diversos
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na imprensa galicha, demonstra o direcionamento da publicacdo. Com a manchete “O
terror visita Silvio Santos’, a edi¢do com 12 péginas traz a cobertura sobre a invasdo da
residéncia do empresario paulista por um dos sequiestradores de sua filha. A edicdo extra
circulou no final da tarde, com uma tiragem de 20 mil exemplares que foram
distribuidos basicamente no centro da capital galcha.

Em primeiro lugar, a falta de habito da imprensa galicha em realizar edicbes
extras sobre assuntos especificos na Ultima década foi o grande diferencial que suscitou
os elogios em sites sobre jornalismo e nos outros veiculos da empresa. Os leitores
estavam habituados a ver edicbes extras somente na divulgacdo do listdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, isso antes da lista ser disponibilizada via
Internet. Mas, mais do que isso, 0 proprio jornal soube capitalizar os lucros,
relembrando a edicdo “historica’ posteriormente. V ejamos como 0 processo se deu.
Questdes produtivas

Durante a manha do dia 30, os jornalistas ndo sabiam o que poderia acontecer,
qual desfecho teria a histéria. Na semana anterior, com o sequestro da filha do
apresentador, a familia j& havia sido um dos assuntos principais do noticiario. Mas o
retorno do sequestrador ao local do crime foi a surpresa que motivou o interesse pelo
desfecho do caso que ja parecia encerrado.

No Diario Galicho, imediatamente os repérteres e editores que estavam em casa
foram convocados para gudar na cobertura. A equipe foi reunida antes do meio-dia, as
tarefas foram divididas e agueles que ndo trabalharam diretamente na cobertura da
invasdo e do sequestro produziram as matérias para a edicdo normal do dia seguinte,
cobrindo as fungdes dos colegas envolvidos no caso.

No inicio da tarde, a decisdo sobre a edi¢do extra ja havia sido tomada pela
direcéo da empresa. Mas a publicacdo estava condicionada ao andamento do caso. Se o
sequiestrador permanecesse na casa até a noite, a edicéo extra seria encartada na edicéo
normal da sexta-feira, dia 31 de agosto. De certo modo, a sorte gudou a equipe, porque
Fernando Dutra Pinto se entregou as 14h33min, justamente no tempo exato para que a

cobertura fosse finalizada e o jornal rodado antes do anoitecer.
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Durante a redlizacdo do trabalho, as paginas que iam sendo baixadas, isto €,
finalizadas pela equipe da redagdo e enviadas paraimpressao, eram coladas nas paredes,
para que o editores tivessem o controle da producéo. A correria entre diagramadores,
também chamados as pressas, reporteres e editores era tota. A equipe parecia
contagiada pela euforia e todos os jornalistas, sem excecdo, circulavam pela redacéo,
gesticulando e falando alto, como se aguela fosse a cobertura de suas vidas.

Os repérteres designados para a cobertura dos assuntos locais que entrariam na
edicdo do dia seguinte, relutavam em deixar a redagdo, tal era o clima que havia se
estabelecido ali. O relato das noticias locais parecia menor, face o grande fato nacional
que estava mobilizando a imprensa do pais inteiro. O interessante € que, devido a
disténcia geogréfica, na realidade nenhum jornalista do veiculo efetivamente “cobriu” o
fato. Todos assistiam as coberturas propiciadas pelas emissoras de televisdo e
acompanhavam os textos que entravam pelas agéncias de noticias e pela Internet de
minuto em minuto.

Critérios de noticiabilidade

Com 12 paginas coloridas, em formato tabl6ide — o mesmo adotado para o jornal
— a Edicdo Especial abusou das fotos. Sob o titulo “Uma temporada no inferno”, a
pagina central € uma colagem de imagens com os momentos da cobertura. Em cada
pagina, uma matéria principal e varios textos de apoio foram diagramados dentro do
estilo do jornal. A cartola situa o leitor sobre 0 assunto: as negociagdes, o perfil, a
vitima, a escapada, etc. O titulo da matéria principal é seguido pela linha de apoio em
um box que leva a denominacdo “Resumo da noticia’ — duas frases que resumem o
texto. Cada matéria secundéria tem um titulo préprio e o conjunto esta envolto por uma
linha verde que “fecha’ a pagina. Além das fotos coloridas e em tamanhos destacados,
vérias ilustragdes e graficos foram usados, por exemplo, para explicar “como aconteceu
a invasdo”, “como foi o0 sequestro de Patricia’ ou como 0 sequestrador conseguiu
escapar da policia.

O resultado final mostra os critérios usados pelos jornalistas no processo de
producdo da noticia. A noticiabilidade, ou o conjunto de requisitos que se exige de um

fato para que se torne uma noticia, ou seja, adquira existéncia publica, € constituida
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pelos critérios, operagdes e instrumentos com 0s quais 0s 0rgaos de imprensa enfrentam
a tarefa de ESCOLHER as noticias (Lalinde, 1990: 16; Wolf, 1995: 170). E est4

vinculada ao processo de rotinizagdo e estandardizagdo das préticas produtivas,

conduzindo a critérios como 0 espaco disponivel e a politica editorial, a aprovacéo do

anunciante e a apreciacao do leitor (Berger, 1996).

Os critérios para um fato virar noticia séo diferentes conforme o tipo de

publicacdo, a época e o local. Sdo condigdes negociaveis, mudam com o tempo, mas

acabam virando parte da rotina, reproduzindo-se em cadeia e sendo interiorizados pelo

jornalista como praticas organizativas (Lalinde, 1990: 19). Alguns critérios séo

apontados como consensuais, apesar de as categorizagcoes variarem de autor para autor.

Deste modo, podemos citar:

- ® 2 0 T o

@

grau e nivel hierarquico dos envolvidos,
impacto sobre a nagéo — inter esse nacional;
quantidade de pessoas envolvidas;

implicagOes futuras do acontecimento;
posicionamento da concor r éncia sobre a matéria;
ineditismo e atualidade do fato;

potencial mobilizador do imaginario coletivo (Riede, 2001), como critérios

importantes que aparecem em diversas andlises. Entretanto, para este estudo vamos

nos deter na proposta de Ana Maria Lalinde, que articula quatro aspectos

fundamentais na formulac&o dos critérios ou valores-noticia

1. CONTEUDO: o acontecimento que vira noticia é escolhido de acordo com a

sua importancia — determinada pelo grau hierérquico dos sujeitos envolvidos
no acontecimento — e pelo interesse, que diz respeito ao conceito de
significacéo de um fato e esta vinculado a imagem que o jornalista tem do
publico. O nimero de pessoas af etadas e proximidade geogréfica tém grande
impacto neste critério. Também a exclusividade de um material, que se cruza
com 0 aspecto 4 - concorréncia, e a capacidade de entretenimento podem ser
levadas em conta.

PRODUTO INFORMATIVO: a disponibilidade de material e os critérios
relativos aos processos de producdo sdo fundamentais, ou sgja, a noticia deve
ser facilmente mangjavel dentro dos processos produtivos. Por isso, tem
prioridade aquilo que representa um desvio do curso normal, porgque
tecnicamente é mais facil captar as disfuncdes.
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3. PUBLICO: a imagem que os jornalistas tém dele. Este critério € bastante
usado pelos jornalistas quando querem explicar porque escolheram tal fato:
“sabemos 0 que o publico quer”. O que significa que a apresentacdo da
noticia se adapta aimagem que o jornalista tem do publico.

4. CONCORRENCIA: as relacdes entre os meios e 0s veiculos, isto é, o desgjo
de superar 0s concorrentes com as matérias exclusivas, o FURO. Na
verdade, o furo é um critério que sb é visto pelos préprios jornalistas, uma
vez que o publico ndo tem capacidade nem tempo de se dar conta sobre qual
veiculo deu a noticia primeiro.

Vamos analisar, entdo, como os produtores do Diario Galicho usaram os
valores-noticia para delimitar o espaco dedicado ao assunto.

A imagem do publico

O Diério Gatcho capitalizou em edicOes posteriores a “agilidade” na publicacéo
das informagdes sobre o caso antes mesmo dos telgjornais noturnos. O que foi possivel
também pela deducdo, feita pelos produtores, de que o publico do jornal ndo teria acesso
aos canais de televisdo que cobriram o desenrolar do caso. Esta dedugdo revela bem a
imagem que os jornalistas fazem dos leitores:. trabalhadores que so assistem televisdo a
noite, quando chegam em casa.

Uma pesquisa encomendada ao IBOPE pela empresa e divulgada para os
jornalistas da redac&o no inicio de 2001 mostra algumas caracteristicas identificadas no
publico que norteiam a producéo jornalistica. A partir da pesquisa, os jornalistas ficaram
sabendo que: 53% dos leitores sdo mulheres; 37% sdo das classes A e B, enquanto 45%
s80 da classe C; 26% ganham entre dois e cinco salarios minimos; 47% completaram o
Ensino Médio; 37% tem entre 25 e 39 anos, 53% acham o jornal bom e 23% o
consideram 6timo; 42% gostam do jornal porque as noticias sdo boas e 27% por causa
do prego; entre outros aspectos. E interessante destacar que o editor-chefe fez questéo
de ressaltar, ao repassar os dados, que as noticias foram consideradas “ interessantes,
adeguadas, bem escolhidas’ (Diario Galicho, 2001) pelos leitores.

Um ano depois, em fevereiro de 2002, uma pesquisa qualitativa foi divulgada
para a redacdo e revelou que os leitores consideravam o jornal “ um meio de informacéo
acessivel, objetivo, préatico e interativo” (Diario Galcho, 2002). De acordo com a
pesqguisa, realizada por uma empresa de consultoria, os leitores também destacaram “ as

informacdes objetivas e de interesse dos leitores, o formato do jornal, as cores da capa,
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as dimensdes e 0 nimero de paginas — que o tornam leve e facil de carregar” como as
principais vantagens da publicagéo.

As pesqguisa deixaram os jornalistas tranquiilos em relagdo aos valores-noticia. Se
0 publico revela concordar com as escolhas, elas devem permanecer como estéo. Por
isso, a idéia de fazer um jornal simples, com textos curtos e explicativos, com
ilustracdes e gréficos didaticos, permaneceu.

A questdo do aprofundamento das informagdes no caso analisado € essencial. O
assunto foi considerado de importancia e de interesse maximos pelos jornalistas para o
publico leitor do jornal. E, portanto, merecia uma cobertura aprofundada que revelasse
todos os detalhes do caso, todas as possivels relagdes. O espaco da edicdo normal foi
subvertido para oferecer ao leitor todas as informagdes disponiveis sobre o caso.

Aqui, duas observacbes se fazem pertinentes. A primeira delas segue a
argumentacdo de Muniz Sodré sobre as escolhas jornalisticas, para quem a noticia pode
ser, ironicamente, “aquilo que os jornalistas acham que interessa aos leitores e,
portanto, noticia é aquilo que interessa aos jornalistas.” (1996: 135)

Ora, como o jornalista determina o publico leitor? Como ele sabe quem
efetivamente 1€ o jornal? Como saber qual € o interesse do publico por tal fato, a ponto
de justificar toda a alteracdo na rotina do veiculo imposta por uma edi¢éo extra que é
publicada entre duas outras edi¢bes didrias no meio da tarde? Todas essas questdes
foram resolvidas, na prética, durante a manha daquele dia, pelos trés editores do veiculo
gue comandam a producdo. Como lembra Marcondes Filho, os jornalistas classificam os
fatos de acordo com seus proprios esteredtipos e constroem os relatos com as pessoas-
simbolo (2000: 109).

O inédito do fato em s, com a invasdo da casa do apresentador por um
sequestrador que, depois de devolver a refém, retorna ao local do crime para fugir da
policia, ja constitui o primeiro critério que explica a escolha pela cobertura diferenciada.
Todos os jornais brasileiros noticiaram o fato, as emissoras de televisdo foram para a
frente da casa das vitimas e transmitiram ao vivo a saida do sequiestrador, enfim, amidia
utilizou mais uma vez os critérios do ineditismo da situagdo, da importéncia dos

envolvidos no fato — riqueza e fama das vitimas -, do aspecto dramético da situagéo que
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envolvia o medo e a possibilidade de uma tragédia. Também o aspecto da concorréncia
entra em cena, pois nenhum jornal poderia deixar de noticiar 0 que todos 0s outros
estavam destacando. N&o discutiremos o apelo jornalistico 6bvio do fato.

Os personagens

Um fato por si sO altamente interessante para a imprensa pode ser superestimado
por alguns produtores, de acordo com a imagem que fazem de seus leitores. No caso do
Diario Galicho isso ficou claro. Sendo o publico leitor do jornal composto pelas classes
sociais menos favorecidas econdmica e culturamente, o personagem do fato falou mais
alto que qualquer outro critério.

Um empresé&rio paulistano desconhecido do grande publico ndo ganharia mais
gue uma abertura de pagina no periédico. Se chegasse a tanto, provavelmente o fariaem
um dia “fraco” do ponto de vista das matérias locais sempre mais valorizadas. O
personagem Silvio Santos, entretanto, por seu apelo popular, merece muito mais que
isso. O interesse que a vida de tais famosos suscita entre populacdo € um fator sempre
ressaltado nas coberturas jornaisticas. Os “olimpianos’, “superpessoas’, verdadeiros
semideuses da atual cultura midiatica (Fausto Neto, 1989: 15), ja foram tema de véarios
estudos. Ou outro fator explicaria o alcance de umarevista como Caras?

Mas no caso especifico do DG, falar em alguns destes semideuses pode ser mais
importante que falar sobre outros. E 0 apresentador Silvio Santos, com certeza, esta no
topo da hierarquia. Uma das matérias de abertura da edi¢do consistiu em uma pesquisa
sobre a origens e a carreira do apresentador. O titulo “Camel6 transformou-se em idolo
de milhdes de brasileiros’ traz, na sequéncia, um relato resumido da vida de Silvio
Santos com um quadro cronol égico sobre os fatos marcantes natrajetdria dele.

Entretanto, ndo sO Silvio Santos capitdizou as atencBes, mas 0s demais
personagens do enredo se mostraram a altura das preocupagoes jornalisticas. O triangulo
formado pelo pai zeloso, pela filha mais nova em perigo e pelo sequestrador foi
intensificado no momento em que a imprensa descobriu quem era 0 criminoso. A
situacdo de Fernando Dutra Pinto como ex-evangélico deu uma nova dimensdo ao caso.
O bom rapaz que, de repente, descobre 0 mundo do crime foi tema de andlises pseudo-

socioldgicas pelamidia.
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O perfil do sequestrador, a familia dele, todos os componentes da propria
Situagéo - a fuga desesperada de policiais suspeitos de corrupgéo, o desespero e o bom
tratamento dispensado anteriormente a sequiestrada, assegurado pela prépria vitima -
foram essenciais para que a imprensa construisse a narragdo do caso como um exemplo
do drama da vida moderna. Estes aspectos também mereceram uma das péginas da
publicacdo que trouxe as informacdes sobre Fernando sob o titulo “Jovem religioso
virou sequiestrador e assassino”.

O componente dramatico da cena da invasdo da residéncia, em especifico,
também colaborou para o dimensionamento do fato. A incerteza do rumo dos
acontecimentos e a possibilidade real de uma tragédia colocaram os jornalistas em aerta
maximo. Ora, a morte das superpessoas € um fator de interesse maximo, porque
representa a grande possibilidade de reconstru¢cdo do mito, além de constituir um
momento critico para o discurso da midia. Aliado a isso, 0 suspense da situacdo
transformou o fato em acontecimento jornalistico.

A propria aproximacao da linguagem jornalistica com a narrativa impde a busca
dos personagens e do carater dramético da cena. O parametro da hiperemocao, apontado
por Ramonet como o fator que provoca a confusdo entre emocdo e verdade para o
publico — se as lagrimas sdo verdadeiras, a informagdo que as provocou também é —
entra em destaque na adaptacdo do jornalismo escrito a estética televisiva. Na capa da
edicdo, ao lado das fotos de Silvio Santos e do governador de S&o Paulo, Geraldo
Alckmin, uma coluna colorida mostra as fotos dos demais personagens envolvidos na
trama.

Espaco subvertido

Aqui, a segunda observacdo em relacdo ao processo se faz necessé&ria. De fato, o
trabalho de redacéo consistiu em selecionar, reunir e reescrever os textos das agéncias.
Um reporter ficou responsavel por relatar os fatos a partir do que via na televiséo. Deste
modo, o0s textos aproveitados ndo foram produzidos na redagdo do Diario Galcho, mas
vieram de fontes variadas da imprensa nacional. Ta observacdo é fundamental para o
leitor mais atento que percebe a falta de assinatura em todos os textos, contrariando a

orientacdo editorial do jornal que sempre assina as matérias produzidas por seus
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reporteres. Com as fotografias, foi realizado o mesmo processo. Os editores apenas
selecionaram aguel as que melhor se adequaram ao espago.

Ou sgja, o grande diferencial do Diério Galcho em relagcdo aos demais jornais do
Estado foi 0 espaco dedicado para a cobertura do caso. Espaco que superou, em muito,
as limitagOes fisicas do jornal. Editado com noticias curtas, uma matéria de abertura por
pagina e textos sem expressoes rebuscadas, 0 DG inovou a0 ampliar sua cobertura e
subverter a tradicional linha editorial. Em comparagdo com uma edicdo norma do
periddico, percebemos que os textos da Edicéo Extra sdo pouco diferentes em tamanho,
mas a serie de matérias relacionadas a0 mesmo assunto, abordando todos os aspectos
possivels da questdo, demonstra um espago bem maior para 0 que foi considerado um
fato de total interesse do publico.

Além dos critérios estabelecidos pelos produtores, que tentam definir a linha
editorial do jornal, também as circunstancias praticas da producéo interferem na selecéo
do que é editado. Ora, depois de definida a importancia do assunto para os leitores, a
partir dos critérios elencados acima, os jornalistas precisavam efetivamente recolher os
dados sobre o fato. Impossibilitados de uma cobertura in loco, utilizaram os meios que
estavam a seu alcance, aproveitando as informagdes colhidas por reporteres de outros
veiculos.

Esta é, alids, uma prética corrigueira na imprensa desde o seu inicio. O uso das
fontes nada mais que é recorrer a quem, de fato, tem as informacdes. A utilizagdo das
agéncias de noticias cumpre com funcdo todos os dias, em todas as redacbes do
mundo. E o que, no jargéo da profissdo, se denomina “chupar” informacgdes de outros
veiculos, também acontece rotineiramente.

O mundo pelajanela

Na contracapa da edicdo especial, os jornalistas do Diario Galicho selecionaram
alguns casos de sequestros que, sgja pela importancia dos sequestrados, sga pela
situacdo, ficaram famosos. Os casos de Abilio Diniz, de Wellington Camargo, Roberto
Medina de Catarina Luiza Nogueira — mae de um integrante de grupo de pagode — sdo
citados. Um retrospecto do primeiro sequestro registrado na regido sul do pais e os

casos mais recentes que atingiram a midia também aparecem.
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Esta pagina simboliza o enquadramento da realidade feito pelos jornaistas
durante todo a edicdo. O caso de Silvio Santos é contextualizado, comparado com
outros, “historicizado”, se € que se pode comparar o trabalho da imprensa com a
histéria. A fragmentacéo do fait divers € minimizada, o diferencial do fato escolhido
para o destaque entra em um mundo especifico, como se ele deixasse de ficar solto no
espaco e fosse ancorado em uma série de experiéncias similares. Ou sgja, 0 veiculo de
comunicacdo, além de dizer ao seu publico sobre QUAIS fatos pensar, também lhe diz
COMO pensar sobre eles e, consequentemente, 0 QUE pensar.

Ai que esta 0 poder da midia, como uma forma de enquadramento da realidade.
As naticias, portanto, ndo refletem a realidade, mas contam 0 que ndo assistimos
diretamente, consistindo em relatos do inobservado, relatos jornalisticos dos
acontecimentos. Estes relatos nada mais sdo que uma compilagdo de fatos avaliados,
estruturados e tidos como relevantes pelos jornalistas para a compreensdo do mundo
(Muniz Sodré, 1996; Traquina, 1993; Tuchman, 1993). E como se estivéssemos olhando
o0 mundo por uma janela, metafora recorrente nos estudos sobre a televisdo e que ja
alcancou, inclusive, 0 senso comum. O grande poder da midia reside no fato de que a
escolha da moldura é feita pelos jornalistas, ou segja, pelos produtores das noticias. Ainda
que cada espectador possa, a partir de sua experiéncia, determinar o que vai receber sua
atencdo e com quais aspectos ndo vai concordar.

Se considerarmos que, no Rio Grande do Sul, nenhum veiculo esteve presente
diretamente na cobertura do sequestro da filha de Silvio Santos ou na invasdo da
residéncia do apresentador pelo sequestrador, entenderemos perfeitamente como o
enquadramento da imprensa localizada no centro do pais foi passado aos leitores do
Estado. A cobertura feita ndo mudou, em esséncia, de jorna parajornal, corroborando as
observacOes feitas por diversos autores citados no inicio deste trabalho. 1sto €, apesar da
diversidade de veiculos, o idioma publico da midia domina os relatos que acabam todos
parecidos.

Até mesmo em um jornal que se autodenomina popular, e por isso diferenciado
na linguagem e na abordagem dos assuntos, o relato ficou condicionado ao que foi visto

na televisdo e publicado em outros veiculos, notadamente de divulgacéo eletronica. Os
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enfoques, ainda que diferenciados, ficaram dependentes do materia que poderia ser
coletado junto a essas fontes. Ainda que os jornalistas tenham uma imagem particular do
leitor do Diario Galcho e tenham dedicado mais espaco para a cobertura do fato em
questdo do que os colegas de empresa do jornal Zero Hora, as informagdes tinham a
mesma origem e as mesmas imagens. Apesar da diferenca de edicdo e tratamento dos
textos, os dados em s eram iguais.

Deste modo, aém dos critérios de noticiabilidade — que tomam forma na linha
editorial do veiculo — adotados pelos jornalistas de acordo com aimagem que fazem de
seu publico e do jornal no qual trabalham, também interferem na producdo dos meios

jornalisticos as questdes relacionadas as praticas, as rotinas de trabal ho.
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