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Resumo

A producdo de sentido, na telenovela, d&-se num espago social que constitui 0 marco de
realidade a partir do qual os sujeitos se interpretam, conhecem asi mesmos e aos demais. O jogo
narrativo da telenovela € um exercicio desse envolvimento do observador colocado diante de uma
realidade multidirecional, processada de diferentes maneiras pelos personagens. Trata-se de uma
realidade incompleta que é controlada e modulada pelas escolhas implementadas no processo de
producdo. Os objetos ficcionais sao ontologicamente incompletos porque, desde o inicio, sdo
excluidas algumas das possibilidades de informacdo que poderiam ser acrescentadas aquilo que esta
ali para visto. E por sua incompletude que a telenovela convoca o telespectador a interagir, a

unificar o sentido daquilo que se passa diante de seus olhos.
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A Padroeira, telenovela da Rede Globo, constitui-se como espaco dialégico entre
trés grandes vertentes discursivas: ficgdo, historiografia e fatos do cotidiano. Na
construcdo dos seus capitulos diarios, o cotidiano representado na tela incorpora os temas
darealidade atual dando-Ihes centralidade e capacidade de agendamento das discussdes da
midia estendida, mesmo quando a narrativa focaliza eventos distanciados no tempo. Nesse
espaco em que a redlidade empirica interage com a criacdo ficcional, a Histéria é
recontada a partir de critérios que sdo do universo do telespectador. Constitui-se, ai, um
caminho de duas médos. a midia pauta a ficcdo e vice-versa. Assim, atelenovela torna-se
objeto das conversas informais, propondo um amplo debate que ultrapassa as esferas
convencionais da narrativa ficcional, fornecendo ao cidaddo comum elementos para
opinar sobre questdes de interesse da polis. O presente artigo discute esse  modo
especifico de interagdo da midia com o publico através da ficcdo seriada televisiva. Pela
observagdo dos processos enunciativos, mapeiam-se alguns elementos essenciais para a
compreensdo de questbes mais abrangentes que marcam a interacdo da midia televisiva
com a cultura. Partindo de uma reflex&o sobre a capacidade mitopoética da televisio,
observam-se as formas de estruturagdo da narrativa, os fluxos de comunicagdo e de
consumo que permitem uma melhor compreensdo das implicacGes do global sobre o

local (e vice-versa) e seu impacto sobre o cotidiano da sociedade mediatizada.

1. O mundo da telenovela como objeto de conhecimento

Partindo do principio de que a telenovela € um exercicio de ficgdo, o espectador
precisa assumir que as personagens da histéria que se desenrola diante de seus olhos
representam 0s seres humanos na sua inter-relagdo com normas e valores. Mas como
normas e valores néo podem ser uniformemente reduzidos a um conjunto observavel de
fatos reproduzidos diretamente, eles precisam ser ilustrados através de exemplos da agéo
humana. Esses exemplos, no entanto, ndo representam necessariamente a normaou o valor
que eles pretendem tipificar. Dai a necessidade de se concluir que aquela representacéo das
normas e dos valores ndo pode ser reduzida a imitagdo. A mera observacdo da realidade

empirica ndo é suficiente para a criagdo da ficgdo. E necessario um distanciamento do



mundo empirico para explorar as dependéncias do mundo das possibilidades - ago que

poderiater acontecido do modo como passa a ser representado ao tel espectador.

No segundo semestre de 2001, a novela das seis da Rede Globo de Televisdo
retomou a tematica histdrica sem abandonar a matriz mistica que a vinha caracterizando
nos ultimos tempos. A Padroeira - a historia da descoberta de uma imagem de Nossa
Senhora Aparecida que veio a se tornar a padroeira do Brasil - substituiu Estrela-Guia,
com sua tematica esotérica e passou afazer companhia acelestiac Um Anjo Caiu do Céu e
a sincrética Porto dos Milagres. Trata-se de uma telenovela de Walcyr Carrasco, dirigida
por Walter Avancicni, que mistura ficcdo e realidade para contar mais uma historia de
amor proibido, dessa vez ambientado no interior paulista, no seculo XVII: um romance de
capa-e-espada que nasce em meio a um episodio que marcou a fé dos brasileiros. A
incursdo de Carrasco na saga dos milagres de Nossa Senhora Aparecida mistura fantasia

com fatos e personagens historicos.

A historia de A Padroeira se passanaVilade Santo Antonio de Guaratingueta, em
1717. Essa regido foi especialmente préspera até alguns anos antes da descoberta da
imagem de Nossa Senhora de Aparecida. A vila ficava na passagem do ouro de Minas
Gerais para 0 Rio de Janeiro. Esta condicdo de entreposto permitiu 0 crescimento e o
estabelecimento de uma elite fidalga na regido. Em torno dessa €lite vivia uma populacéo
de escravos e de pobres. Era pela méo dos fidalgos, gente rude e muitas vezes de
temperamento agressivo que o Estado se fazia presente, compondo com a Igreja (com seus
rigidos principios morais e de fé) o binémio do poder. Nessa época, a mulher € vista como
moeda de troca para fortalecer aliancas entre familias importantes. Nesse cen&rio,

Criminosos vém se esconder e crist&os novos buscam escapar do brago cruel da Inquisicéo.

A trama comeca com a chegada ao Brasil do Conde de Assumar (Antonio
Marques) e de seu pegqueno cortejo, integrado pela jovem Cecilia (Deborah Secco), filhado
fidalgo Dom Lourenco (Paulo Goulart), que estudava em um convento de Portugal, e

também pela portuguesa Delfina (Andréa Avancini), que vem a colénia em busca de um



primo materno, o Poeta Manoel (Otéavio Augusto). A caminho de Vila Rica, o cortgjo é
atacado por um bando de salteadores, liderados por Molina (Luis Melo), que encantado
pela beleza de Cecilia, a seqliestra. Quem surge para enfrentar Molina e salvar Cecilia é
Vaentim (Luigi Baricelli), filho de um homem considerado traidor da Coroa de Portugal e,
portanto, rejeitado pela sociedade local. E a partir desse encontro que nasce 0 amor de
Cecilia e Valentim. O futuro do romance fica comprometido logo que Cecilia chega em
casa e descobre que seu pai ja tem um pretendente a sua mado, o rico, poderoso e
inescrupuloso Dom Ferndo (Mauricio Mattar). Estédo ai, nessas cenas iniciais, todos os
elementos para que a telenovela se desenvolva por mais de meio ano. E uma histéria nova

que passa adesenrolar-se de acordo com uma técnica narrativa que se repete.

O que pretendemos desenvolver na presente reflexdo ndo € uma anadlise detalhada
do texto de A Padroeira; mas, a partir dele, refletir sobre a telenovela como um fendmeno
cultural complexo. A telenovela nos interessa como fendmeno mididtico que
cotidianamente se repete, construindo paradigmas de comportamento e reiterando modelos
narrativos que migram de uma histéria para outra. Iniciamos pelo exame dos personagens e
dos fatos historicos que os envolvem. Dois modos de imitacdo poderiam de dado origem
aos personagens de A Padroeira: como transposicao literaria de protétipos histéricos ou
como encorporagdo de propriedades e predicados reais universais. Uma abordagem
semantica baseada na idéiada estritaimitacéo ou recriacéo darealidade historica néo seria
capaz de dar conta da completude que se exige de um personagem de teledramaturgia. Por
outro lado, esses personagens precisam ser muito mais do que meras encarnagoes de
propriedades abstratas. E preciso que os seres humanos retratados naficgio sejam capazes
de sensibilizar o publico justamente pelos nuances de sua personalidade e dos pequenos
dramas individuais de suas vidas. A telenovela exige a sintese dessas duas possibilidades,

para setornar acrénicade um mundo possivel.

Uma abordagem mimética gue buscasse a recriagéo dos fatos historicos partiria do
principio de que existe um s6 mundo, este mundo real, empirico. Como decorréncia disso,

os individuos ficcionais deveriam ser configurados em conformidade com esse mundo



real. Embora a ficcdo televisiva ndo esteja inteiramente livre da imitacdo, ela ndo se reduz
aisso. A mimese ndo esgota as possibilidades do ficcional. Contrastando com o discurso
factual, aficcdo é capaz de comunicar experiéncias subjetivas de outros seres humanos. O
cotidiano visto na tela € 0 aqui e agora que constitui a vida dos seus personagens,
mostrado de um modo como nenhum observador rea jamais poderia ter tido acesso. O
discurso ficcional € a Unicainstancia epistemoldgica onde a subjetividade de umaterceira
pessoa, enquanto terceira pessoa, pode ser retratada. O discurso ficcional tem uma fungéo
cognitiva muito especifica - a ficcdo ndo € um mero jogo, um uso histridnico ou
ventrioloquo de um discurso sério - pois trata-se de um esforgo que precisa ser entendido
como uma tentativa de retratar outra pessoa na sua mais genuina condi¢do de ser outra. Ou
sgja, ela da ao telespectador a consciéncia da vida interior de outros seres humanos. Com
abertura suficiente para representar a subjetividade de uma terceira pessoa, a ficcdo €
sabia o0 suficiente para retratala como terceira pessoa. Ao mesmo tempo que a ficgdo
imita avida interior de outras pessoas, €la enfatiza a inacessibilidade a esse mundo interior
a0 estabelecer como primeira clausula do contrato de recepcdo que se trata de um jogo-de

faz-de-conta.

Do ponto de vista antropol dgico, em A Padroeira, a histéria que se desenrola diante
dos olhos do telespectador precisa ser considerada como uma forma enfética de imersao
numa realidade alternativa ou como uma estratégia para uma aprendizagem deliberada de
novos tipos de comportamento. Ela se especializou num modelo cognitivo que ndo diz o
gue aconteceu, tal como o faz a Historia, mas diz aquilo que poderiater acontecido dentro
daguele contexto histérico. Os papéis sociais sdo internalizados pela imitacéo,
compreendidos como personificacdo, como estratégia para assimilagcéo de comportamento.
Ela lida com o impulso humano de imitagdo pela observagdo. Ela exige uma complexa
habilidade mental capaz de distinguir conscientemente entre a verdade, afalsidade, o fazer-
de-conta e 0 engano ou o0 engodo. E, no caso de A Padroeira, esta construindo novamente
um sistema social no qual a cooperacdo preval ece sobre o conflito, 0 amor vence o 6dio e a

ordem fraturada pela fragueza humana é reestabel ecida.



A rigor, A Padroeira ndo imitaou recriaarealidade historica, mas apenas sugere
analogias com ela, ensgjando assim debates sobre 0 mundo da Histéria. Elando so focaliza
0s modelos cognitivos e a descricdo dos fatos, mas também estabelece vinculos com
valores e normas. O telespectador diverte-se porgque a telenovela o gjuda a entender o
mundo em que ele préprio esta inserido. Ele reconhece 0 seu mundo nos mundos da
imaginacéo. Mas também aprecia a capacidade que elatem de criar conjuntos de situagdes
alternativas que colocam o mundo real em outras perspectivas. A ficcao desafia a realidade.
O tratamento que ela da a redidade histérica estd altamentente contaminada pela
intencionalidade. As personagens representadas, 0s seres humanos ndo Sao apenas
representados como objetos fisicos, mas como criaturas que obedecem ou desobedecem as
normas e buscam ou rejeitam valores. Normas e valores ndo se inserem no mundo real da
mesma forma como as realidades factuais. Eles ndo podem ser simplesmente representados
diretamente pela imitacdo. Como representar a ira, a hesitagdo ou a dedealdade? Tais
relagdes ndo podem ser uniformemente reduzidas a um conjunto de fatos observaveis, ndo
podem ser copiados diretamente, mas apenas podem ser ilustrados indiretamente, através de
exemplos de acBes humanas. Esses exemplos sdo apenas ilustracbes dessas normas e
valores (abstragdes) que eles representam. A Padroeira nos envolve num processo comunal
de indagacdo e reflexdo sobre o sentido civico, religioso e pessoal da acdo de seus
personagens. Ali, aficcdo difere da Histéria (mas n&o do mito) a medida que elaenfatiza
a natureza problematica dos vinculos das acdes observavels com as normas e valores
invisiveis que os configuram. N&o esta interessada, primariamente, numa narracéo correta

das acdes tais como teriam acontecido historicamente. 1sso fica para um segundo plano.

A Filosofia pode, periodicamente, relativizar, desestabilizar e mesmo rejeitar a
noc¢do de realidade, mas a telenovela sabe muito pouco sobre esse tipo de dividas. De modo
muito especial, a telenovela vive de uma espécie de expectativa de realidade que é inerente
a suas praticas. Mesmo numa atmosfera de radical anti-realismo - como a que caracteriza
algumas das fontes literarias de que ela se apropria - atelenovela permanece firmemente
enraizada numa certa realidade, a do tempo presente. Seu compromisso € com O

telespectador. Exceto em raros momentos de ousadia, 0 seu padréo é averossimilhanca. Sua



modalidade narrativa fundamental é a indicativa: narrar no indicativo € apresentar 0s
eventos como fatos verdadeiros. O repertorio de categorias semanticas a disposicdo da
midia televisva muitas vezes forga 0 autor a assumir mais compromissos com os fatos
atuais do que as precaucdes recomendariam. Essa narrativa apresenta suas proposicoes
como verdades do mundo em que ela prépria estalocalizada. Mesmo que o telespectador
tenha outros meios de acesso ao mundo de referéncia, para avaliar anatureza daquilo que
se descortina diante de seus olhos, 0 que vale, de fato, € a coeréncia interna do discurso
narrativo. Se ali as afirmagdes sdo validadas como verdadeiras, os fatos expressos sdo
estocados como conhecimento; caso contrario, eles sdo excluidos da representacéo do

mundo de referéncia

Natelenovela, 0 conhecimento ndo se apresenta como uma copia ou representacao
de uma redlidade desligada do conhecedor. A producdo de sentido dase num espaco
social que congtitui 0 marco de realidade a partir do qual os sujeitos se interpretam,
conhecem a s mesmos e aos demais. O telespectador precisa regular sua experiéncia
através de pautas temporais e seqiiénciais coerentes, que por sua vez permitiriam ordenar
sua redlidade e a S mesmo de uma maneira também coerente e unitéria. Em suma, toda a
capacitacdo gque ele possa redlizar sera um reflexo das proprias estruturas discursivas que
se geram num momento determinado em uma comunidade local. A entrada nesses mundos
possivels da narrativa seriada televisiva se da através de canais semioticos. O mundo real
penetra nos mundos ficcionais aportando model os para sua organizagdo interna e, em suma,
subministrando materiais (previamente transformados) para a construcéo de tais mundos,
ou sgja, ele participa ativamente na génese dos mundos possiveis. Mas esse acesso da-se
também através do olhar do telespectador e da sua interpretacdo gracas a mediacdo
semidtica, isto &, através da atualizacdo dos diferentes cddigos e signos subjacentes nas
imagens. A mediacdo semidtica (convengoes historico-culturais, géneros, etc.) reveste-se
de uma importancia transcendental ja que é assim que se garante o estabelecimento de

uma ponte permanente entre os espectadores reais e o0 universo da ficgéo.



Em A Padroeira, a narragdo de como teriam sido os acontecimentos historicos
reais ndo € a unica forma de o telespectador evocar eventos da imaginagdo. Com as
marcas apropriadas da irrealidade, os eventos narrados podem ser atribuidos a um mundo
que € estranho ao telespectador. Contrafacdo e hipoteses, por exemplo, referem-se a um
outro mundo no ambito do possivel. A telenovela projeta ndo apenas um simples mundo
textual, mas constréi um sistema modal completo ou um universo narrativo, centrado em
torno de um mundo textual. O modo narrativo da telenovela € caracterizado pelo

recentramento.

Na construcdo de seu mundo fictivo, a telenovela opera com trés tipos de
possibilidades: a empirica, a l0gica e a tedrica . A possibilidade empirica comporta,
meramente, uma classe de coisas que podem ou poderiam acontecer no mundo empirico,
sem colocar em questdo os paradigmas existentes. JA a possibilidade |6gica, simplesmente
remete a configuracdo das intencbes cuja descricdo conteria uma auto-contradicdo. A
possibilidade tedrica poderia ser apresentada como configuradora daqueles estados de
coisas que podem ocorrer sem colocar em questdo uma necessaria revisdo dos NOssos
paradigmas explanatorios. A diferenca minima entre 0 mundo rea e o possivel é que
apenas 0 mundo real € construido sobre a matéria e consequentemente tem a substancia
gue a forma impde sobre ele.  Os mundos possiveis da telenovela sdo puramente formais.
Isso equivale a dizer que todos os mundos possiveis podem ter as formas logicas do
mundo real. Essa reflex@o se aproxima do Modelo de Texto de Ricoeur no sentido de que
assim como ha uma gramética da comunicacdo interpessoal, ha também uma dimenséo
idiossincratica da linguagem que faz com que a intercomunicacdo contenha elementos de
indeterminacéo: vazios que demandam preenchimento. A natureza intersubjetiva da
linguagem ndo permite aos interlocutores saber até que ponto esse preenchimento
acontece. 1sso permite concluir que o discurso televisivo € uma forma de traducéo, e é

precisamente essa geracdo da diferenca que nega a entropia discursiva.

Um fato curioso emerge desse tipo de dramaturgia que envolve a semantica dos

mundos possivels, € gue hunca se encontra uma situagéo que se reduz ao nivel da ficcéo,



isto & que tenha uma denotacdo nula. De algum modo, a telenovela sempre interage com o
cotidiano do telespectador. Isso acontece porque nenhum uso concernente a mundos
possiveis tem denotacdo nula. Reduzindo isso tudo a sua esséncia metafisica, tudo o que
distingue um mundo meramente possivel de um mundo real € que o0 primeiro carece de
matéria e, por isso, de substancia. No entanto, a forma que ele toma ndo € nem mais nem
menos prefigurada e preformada por nos, através dos nossos discursos, do que nossos
discursos através de nés. Se for objetado que ndo ha limite a um mundo possivel, a
resposta simples € de que néo se trata do caso, porque ndstemos que imaginar a matéria
também, para que esse mundo sgja aceitvel, e assim nossas imaginagdes ndo sdo nem
mais nem menos formativas do que elas seriam no mundo real. Os eventos narrados nos
capitulos diérios da A Padroeira estdo dentro dos limites das possibilidades tedricas. Em
outras palavras, ndo ocorre evento algum cuja existéncia forcaria o telespectador a
abandonar paradigmas que parecem aceitaveis. O mundo possivel que ali se delineia ndo

tolera contradicéo.

Por isso, Berkeley estava parcialmente com razdo quando afirmava que néo
podemos imaginar o mundo sem matéria, pois ele entraria no colapso do solipsismo. Esse
paraiso berkeleano, é com certeza parasitario a0 nosso mundo real e inconcebivel sem ele.
Antes de mais nada, ndo é experimentalmente diferente do mundo em que vivemos. Nos
apenas concebemos matéria, embora ndo a percebemos em si. Nossa experiéncia do

mundo é perceptualmente transitiva.

O espaco televisivo em si € uma construcéo de linguagem. Ali, tudo acontece muito
além da linha vermelha que separa o rea do fictivo. O recorte da realidade obedece a
critérios de uma producdo estética construida pela selecdo de angulo, atura, movimento,
distancia e enquadramento de camara, iluminacdo, sonorizacdo, montagem, vozes e muitos
outros elementos. O real recebe o tratamento das experiéncias perceptuais paradoxals que
evocam aidéadas estruturas duais dos mundos ficcionais do jogo do fazer-acreditar ou do
como se... essa prética é inerente a construgdo televisiva, ndo h& como trata-la de outro

modo. O modo como os tel espectadores compreendem o que esta sendo mostrado natela



esté radicalmente relacionado como asuainser¢do em uma comunidade socio-historica que
se estrutura numa linguagem que, através das narrativas, organiza e da sentido as
experiéncias existenciais. No espaco da narrativa, sujeito e redlidade ordenam-se e
estruturam-se na linguagem. Através das formas discursivas a experiéncia humana passa
asignificar. Estar na narragdo € estar na linguagem. E assim que se articula o sentido do

ser-no-mundo.

Ao longo do século XX, as metodologias de interpretacdo das narrativas ficcionais
vao ser marcadas por uma epistemologia empirista, fazendo uma leitura que parte do
pressuposto de que a realidade € Unica e igual paratodos. O padré&o que a orienta parte do
principio de que vivemos numa redlidade objetiva, que ja tem contida em si mesma o
sentido de todas as coisas e que existe independentemente de percepcdo. Nesse sentido o
conhecimento é sO uma representacdo dessa realidade. Algo sO é verdadeiro quando
corresponde & ordem externa. E ai que esta o perigo. Essa visdo de mundo coloca o
fenbmeno da narrativa ficcional sob a égide do realismo. Como atelenovela rompe com
esse paradigma realista, elafica sob a suspeitade estar tratando de simulacros: produtos
da fantasia que representam um objeto sem realidade. Assim, o conceito aristotélico de
mimesis torna-se uma camisa-de-for¢a que prejudica o questionamento darelagdo entre o
observador e o0 observado. O observador precisa despojar-se de seus preconceitos para
poder perceber arealidade tal qual elaé, sem distorgdes. Nessalogica o observador ndo

tem importancia, porque exerce um papel de testemunha que vé as coisas em s mesmas.

O questionamento mais importante que se tem colocado em relagdo ao enfoque
epistemol 6gico empirista tem sido esse cambio radical que teve lugar no modo de pensar
a relacdo entre observador e o observado. O telespectador que assiste a telenovela, de
modo geral, ndo necessita de testes nem de grandes aparatos metodol 6gicos para provar a
efichkcia da narragdo na construcdo do sentido, ele simplesmente imerge na narrativa,
deixa-se arrebatar por ela porque este € um produto que esta tdo presente na sua propria

construcéo cultural que ele a vé com naturalidade. Afina de contas, a narrativa € 0 seu



modo cultural de gerar coes3o e sentido para sua experiéncia socid. E avida que, naguele

momento, descortina-se diante de seu olhar.

N&o se trata de um olhar que pergunta se aquilo que €ele vé corresponde arealidade.
Muda a relagdo entre o observador e observado: na observagdo o sujeito introduz uma
ordem naquilo que observa, tornando-se 0 observado dependente do aparato perceptivo do
observador . Isso significa que é impossivel perceber o mundo fora de sua percepcéo. Sua
percepcao acompanha a cada conhecimento, a cada observacdo. Ndo é a realidade que
muda, mas sim o0 modo de orden&la na rede de relacfes e associagbes em que ela é
inserida no ato de percepcdo. O observador € comprometido como co-construtor das
regularidades do mundo em quevive. O conhecimento ndo éalgo que vem de fora, mas
€ algo que se gera no interno e se dirige para 0 externo, tansformando-o. O conhecimento
ndo é ago de natureza sensorial, mas auto-organizacional. A observacdo do observador
passa a ser parte constituinte daquilo que observa. E impossivel encontrar um ponto de
vista que estejafora de sua percepcdo. A redidade externa é umarede de processos que
ocorrem simultaneamente e que sdo distribuidos por muitos niveis de articulacdo e

interacdo, cuja caracteristica principa de que nenhum nivel pode ser reduzido a outro.

O jogo narrativo que atelenovela constroi € um exercicio desse envolvimento do
observador que é colocado diante de uma redlidade multidirecional processada de
diferentes maneiras pelas personagens que interagem diante de seus olhos. Ao mesmo
tempo em que o telespectador € desafiado a percorrer sozinho essa rede constituida
pelos entrecruzamentos das diversas linhas narrativas, dialogando com sua propria
experiéncia de vida, com sua propria escaa de valores, é também estimulado a
intercambiar com outros sua experiéncia de leitura. Assim eles cotggam as suas
percepcdes com essa ordem dos fatos construida pela midia. Através dos diaogos interior
e social, sdo reconhecidas as semelhancas, as regularidades e as rupturas das praticas

hi stéricas da humanidade.

2. A telenovela como espaco de individualizagido do conhecimento
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Peter Berger define a modernizagdo como o crescimento e a difusdo de um
conjunto de instituicbes enraizadas na transformacdo da economia pelos meios da
tecnologia. O surgimento do estado moderno encontra uma série de portadores de
modernidade, entre os quais estdo a producdo tecnoldgica, capitalismo e urbanizacéo,
fatores que também sdo as linhas de continuidade entre modernismo e pds-modernismo.
Estas instituicdes afetam o modo pelo qual nés vemos e interagimos com o0 mundo. Afetam
também as nossas formas de ordenar nossas vivéncias através de narrativas. Nesse sentido,
a telenovela brasileira é portadora de modernidade porque € produzida através de
sofisticados recursos tecnoldgicos, atende as demandas de mercado e busca a
universalidade ao reinventar os grandes arquétipos da sociedade contemporanea. E nisso

gue consiste a atualidade temética e técnica de A Padroeira.

Historicamente, as instituiches modernizadoras, por exceléncia, tém sido o
capitalismo industrial moderno e o estado burocrdtico moderno. E desse lugar
modernizador que o telespectador vé A Padroeira. Esses fatores modernizadores tém
contribuido para uma mudanca na compreensdo de conceitos tais como autoridade e
verdade, uma mudanca similar & experimentada pela filosofia que se moveu de uma énfase
na esséncia universal para a existéncia individual. Sociologicamente, esses fatores podem
ser vistos, primariamente, na arena politica e econdbmica a partir do qual A Padroeira
critica o direito divino de governar sem o consentimento dos governados. A habilidade do
capitalismo para universalizar o mercado minou a hierarquia do passado e trouxe atona
um novo mundo. Para compreender o papel da telenovela brasileira, nesse contexto, é
preciso retomar uma reflexdo de Jane Tompkins sobre algumas mudangas que estariam
acontecendo na Literatura. Ela esté preocupada com a perspectiva da resposta do leitor
como resultado da mudanca da ordem social trazida pelo capitalismo. A telenovela,
potencializa ao maximo o principio de que a narrativa ficcional passa a ter sua reproducéo
atrelada a demanda dos consumidores. Além de ser arte, passa ser, principamente, um
bem de consumo. Isso passa a ter implicagbes sobre a forma como esse trabalho é
interpretado. Anthony Thiselton diz que, no mundo comercial, o consumidor também

decide o0 que deve ser oferecido e 0 que serve para 0 mercado, e a lei do mercado é que
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determina o valor do objeto. O que o consumidor desgjatorna-se o bom e verdadeiro. Essas
categorias ndo sdo mais absolutas, mas estédo submetidas ao poder de demanda. Essa nova
ordem se volta contra a velha autoridade de uma critica fundamentada em valores
transcendentes, em principios permanentes, imutéavels Rebela-se contra qualquer tipo de
hierarquia sgja na sociedade, no mercado ou na academia. Estamos diante da morte do
Autor. Narrar 0 mito classico da autoria da telenovela € algo que preocupa apenas uma

midia estendida que trata do tema em tom de gossip.

O telespectador prefere uma linguagem e uma verdade que esteja aberta, que possa
ser modificada. E ela pode ser modificada porque o poder para fazé-lo estd com a
sociedade ou com a comunidade interpretativa. Isso traduz o corolario de Focuault de que o
autor é umacriacdo do intérprete. Para a telenovela vale aidéa de Barthes de que dar um
autor a um texto € impor limites desse texto, € dot&lo de um sentido Ultimo e fechar a
escritura. Diferentemente do que ocorreu em outros momentos da critica em que era
concedida a0 autor uma autoridade que o colocava acima do leitor, aprovando ou
condenando qualquer sentido que o leitor desse ao texto. O leitor ndo eralivre ou igual,
mas subordinado a vontade do autor, cuja autoridade refletia a imagem da sociedade
patriarcal ocidental. Na andlise que Berger faz da modernidade, ele argumenta que o
individual, na sociedade moderna, vive numa pluralidade de mundos-de-vida, através dos
quais a vida de alguém esta fragmentada em varias partes diferenciadas sem a habilidade
de cada uma dessas partes interagir com a outra. Este cenario pode ser, e ¢ multiplicado
num mundo de crescente complexidade. Um aspecto fundamental dessa pluraizacdo éa
dicotomia entre aesfera privadae apublica. Em A Padroeira, a questdo da verdade passa
a ser objeto de discusséo, a medida em que ela ndo se restringe a esfera publica, como
imposicdo do Estado ou da Igrgja, mas ganha relevancia a dimensdo privada onde se
desenrolam os dramas pessoais dos personagens. A nova pergunta gque se coloca a cada

telespectador particularmente passa a ser: 0 que essa verdade significa para mim?

Um dos resultados dessa barganha subjetiva, no mundo moderno, resultante da

dicotomia entre publico e privado € a subjetivacao da verdade. Apesar do distanciamento
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histérico, A Padroeira trabalha com a moderna experiéncia de pluralidade do individuo e
dos mundos sociais, relativizando cada um deles. Conseqlentemente, a ordem
ingtitucional histérica sofre uma certa perda de realidade. O telespectador procura
encontrar seu substratum de realidade em s mesmo, muito mais do que forade s mesmo.
Dai é que decorre a énfase moderna na existéncia muito mais do que na esséncia. Como a
verdade tornou-se privatizada, o conhecimento submeteu-se a um processo correlativo de
democratizagdo que ndo era comum no contexto histérico em que a telenovela se situa.
Assim faz se a magica de migrar do século XXI para o século XVII, aidéia de que o
conhecimento, como tudo mais numa sociedade capitalista, passa a ser designado em
termos de propriedade. 1sso ndo € mera coincidéncia. Enquanto a democracia comega com
um igualitarismo ontolégico, quando a transcendéncia é perdida, resulta um igualitarismo
epistemol6gico, no qual todas as pessoas tem um direito igual de reivindicar para s a
verdade. Assim a proliferagdo de opinido resulta em que a opinido daqueles que estdo
menos informados sd0 iguais a dos que estédo mais informados, em que a opinido daqueles
gue refletiram menos sobre 0 tema tem 0 mesmo peso daqueles que a estudaram
profundamente. E, muitas vezes, esse critério quantitativo € que determina direta ou

indiretamente a politica publica.

Thiselton , referindo-se a esse tipo de hermenéutica orientado para a resposta do
leitor, diz que tal interpretacéo esta coerente com os desafios de um igualitarismo social
num tempo em que se transfere qualquer nogdo de conhecimento privilegiado por parte do
autor ou de um texto sagrado, para contribui¢cbes compartilhadas de uma comunidade
pluralista de leitura. Uma vez que o mito da objetividade e de uma verdade que pode ser
atingida foi explodido, ndo ha mais a crenca numa verdade que possa ser obtida pela
razdo. A razdo € uma tentativa de exercer o controle social dos valores. Pelo contrario, a
verdade € um dado sociamente construido. A verdade torna-se algo imanente de cada
cultura ou individuo. Ninguém tem maior ascendéncia sobre a verdade do que qualquer
outra pessoa, mas todos tem um status epistemol6gico igual. Nessa dindmica a telenovela
brasileira tornasse  um meio de promover ideologia a medida que cada comunidade

representa seu  proprio ponto de vista interessado/comprometido. E um espaco de
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observacdo das instituicdes sociais e de suas formas de exercicio do poder. Como trata-se
de ficgdo, é mais tolerante para com a pluralizacéo das opinides sobre suas questdes. Essa
pluralizagdo tem um efeito de secularizacdo, porque cada individuo é obrigado a tomar
conhecimento da opini&o dosoutros que néo acreditam naquilo que ele acredita e cujavida
€ dominada por valores, sentidos e crengas diferentes e, muitas vezes, contraditorias. Essa
contradicéo leva a uma barganha cognitivana qual a crenca de cada um torna-se relativa.
Ha mais espaco para opinides que diferem e que levam a no¢do de que a verdade
depende da perspectiva socio-histérica. Mas isso ndo significa a vitéria do relativismo.
Nessa necessaria barganha cognitiva que se estabelece entre culturas e pontos de vistas,
ocorre também um certo nivelamento do plano epistemoldgico. Numa comunidade pode
sempre ser invocado um certo padrdo de certo ou errado porque sempre haverd no
horizonte socio-histérico uma compreensdo prévia que se afirma como cultura, portanto
como referéncia. Assim como os individuos estdo engajados na construcdo de seus sentidos
pessoais, 0s coletivos estdo enggjados na construgdo de uma realidade social. A medida
gue essa realidade socialmente construida precisa ser comunicada, difundida, passada a
diante, integrando outros grupos, ela precisa ser legitimada. A legitimacdo € um processo
através do qual as pessoas constroem explicagdes e justificativas para os elementos

fundamentais de suas col etividades, tradi¢des institucionalizadas.

Conclusao

O paradigma da telenovela apresenta uma filosofia da razéo, do valor e da agéo.
Fornece-nos uma légica para compreender e determinar a importancia de uma histéria e
para explorar como compactuamos ou aceitamos histérias como base para nossas
decisbes e agles. Tratase de um paradigma porque implica uma visdo filosofica da
comunicacdo humana. O mundo tal como o conhecemos é um conjunto de histérias entre
as quais devemos escolher para podermos viver a vida num processo de continua recriagao.
O fundamento filosdfico do paradigma da narrativa € a ontologia. Esse paradigma
também reconhece a capacidade das pessoas de criar novas histérias que possam de um

modo melhor explicar 0 mistério de suas vidas ou 0 mistério da vida em si. O paradigma
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narrativo visualiza a histéria como uma forma fundamental naqual as pessoas expressam

valores e razdes e subsequentemente tomam decisdes sobre acéo.

Barry Smith ao distinguir entre a incompletude ontolgica e epistemoldgica - um
distin¢éo que ele deriva da influéncia de Husserl sobre o pensamento de Ingarden - chega a
seguinte conclusdo: os objetos ficcionais sdo ontol ogicamente incompletos porque desde
0 inicio nos podemos excluir a possibilidade de informagtes suplementares, informactes
que poderiam ser adicionais aquilo que esta para ser encontrado nos proprios textos. A
incompletude dos mundos ficcionais resultam do proprio ato de sua criagdo. Os mundos
ficcionais sGo trazidos a existéncia através de textos ficcionais. Essa incompletude €

controlada e modulada pelas escolhas implementadas no processo de producéo.

Marie-Laure Ryan usou o graus de incompletude como critério para uma tioplogia
triadica dos mundos ficcionais. Ela demonstrou como os tipos sdo gerados por um
esvaziamento do modelo de mundo completo ideal. Autores realistas buscam o mais
elevado grau de completude sem nunca serem capazes de atingir o seu ideal. Por isso, a
incompletude dos mundos ficcionais construidos pela telenovela é um desafio ao
telespectador, um desfio crescente a medida que a incompletude do mundo aumenta.
Assistindo aos capitulos e processando que vé na tela, o espectador reconstr6i 0 mundo

ficcional proposto. A questdo agora € o que 0 espectador faz com as lacunas.

Wolfgang Iser nos deu uma resposta a questdo numa série de contribuicdes
muito conhecidas. Ele enfatizou que o modelo de leitura € interativo: ou sgja, respeita a
centralidade e o controle do texto. O processo de atribuir sentido ao texto néo é algo
privado, embora ele mobilize a disposicdo subjetiva do leitor, é preciso que sgjam
respeitadas as condicdes que ja estdo estruturadas no texto. No entanto,
surpreendentemente, as lacunas no texto n&o estéo entre essas condigdes estruturadas do
texto que o leitor deve preencher. Ao invés de posicionar as lacunas como constituintes
imutaveis da estrutura do texto, Iser vé nelas estimulos aimaginacdo do leitor: sem o

elemento da indeterminacdo, as lacunas do texto, nOs ndo seriamos capazes de usar a
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nossa imaginagdo. Nesse caso, cada leitor individual vai preenché-las de uma maneira
muito propria, sua. Em relagcdo as lacunas, o leitor de Iser ndo atualiza o potencia
semantico do texto, mas toma suas proprias decisdes. O preenchimento das lacunas € um
ato subjetivo e resulta numa “realizacdo” que ndo pode ser mutuamente comparada ou
acessada: elas sdo “simplesmente diferentes. Tendo escapado do controle suprasubjetivo
do texto através das lacunas , o leitor reconstr6i o mundo ficcional guiado por sua
experiéncia de vida: ou sgja, através de sua comunhdo com os objetos e mundo compl etos.
O preeenchimento da lacunas que tem sido chamado de exercicio de imaginagéo, €, na
verdade um ato unificagdo. Desse modo poderia se dizer que a mimesis, téo estigmatizada
pelo modernismo e pés-modernismo, retorna na telenovela como uma vinganca que guia a

reconstrucdo do tel espectador.
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