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Jovens em Sao Paulo
recepcéo, ficcdo seriada e habitos de ver TV?
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RESUMO:

Andisar, por meio de um recorte qualitativo, as relagdes que 0s jovens — aqui
concebidos como categoria ndmade — estabelecem com as telenovelas e com as
diferentes aternativas de lazer, consumo cultural, outras midias e novas tecnologias.
A perspectiva adotada supfe que estas articulacbes resultem de um conflituoso
processo de mediacgdes no qual gostos, escolhas e estilos de vida estejam vinculados a
variaveis tais como: cotidiano, classe social e grupos a que pertencem, género e
sensibilidade e percepcdo que desenvolvem em relagdo aos territérios de
ficcionalidade e as dimensdes da tecnicidade. Ainda que se possa conceber
mecanismos de apropriacdo cultural de cardter mais universdizante, as
particul aridades revelam-se por meio das condigdes concretas de classe, género, etnia,
entre outras possibilidades.

Palavras-chave: juventude, ficgdo seriada, recepcao e consumo cultural

Pesquisa, metodologia, referenciais tedricos
Os jovens aqui referidos moram na cidade de S&o Paulo, com suas respectivas
familias, em bairros e moradias diferenciados, no contexto da metrépole paulistana’.
Antes de falar de suas percepgdes, expectativas, desgjos, de seu consumo
cultural, habitos de ver TV, de suas relagbes com a ficcdo seriada e insercdo na vida
cotidiana da metrépole, vale a pena um rapido comentério sobre o perfil e o modo de
vida das familias nas quais estes jovens estdo inseridos.
O primeiro critério de selecdo incidiu na escolha das familias por tipos de

moradia — casa em favela, habitacdo auto-construida, apartamento financiado por

! Trabalho apresentado no NP14 — Nucleo de Pesquisa Ficcdo Seriada, XXV Congresso Anual em
Ciéncia da Comunicacgao, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.

2 As informacfes aqui veiculadas resultam da realizacgo de uma Pesquisa Qualitativa de Recepcdo de
Telenovelas (LOPES, BORELLI e RESENDE, 2000 e 2002), que contou com o auxilio de Fapesp e
Cnpg e que permitiu que um grupo de pesquisadores de diferentes universidades e areas de
conhecimento ficasse em contato com estes jovens e suas familias, durante a veiculagdo, no ano de
1997, pela Rede Globo de Televiso, no prime-time, da telenovela A Indomada, de Aguinaldo Silva e
Paulo Ubiratan.
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planos de habitacdo do Governo Federal, casa propria em condominio “fechado”,
“seguro” e “de alto luxo” — e garantiu a variagdo das condigdes social, econdmica e
cultural e, consequentemente, a localizacdo destas familias em diferentes estratos no
contexto mais geral da sociedade.

Além disso, selecionamos familias cujos modelos de composicdo apresentam-
se mais condizentes com os nhovos perfis familiares que compdem a vida cotidiana nas
grandes cidades brasileiras. mulheres sem parceiros, que se responsabilizam pela
criacdo dos filhos; filhos adotados convivendo com filhos biolégicos, s6 mulheres,
mée e filhas, vivendo em uma Unica casa; familia nuclear, mas de caracteristica
extensiva, em funcdo do tipo de moradia (h4, no caso especifico, no fundo do terreno,
uma pequena casa conjugada onde sempre moram outros parentes); um casal vivendo,
cada um, uma segunda relacdo, com os filhos atuais e outros de casamentos
anteriores, familia nuclear, com trés filhos, sendo que duas sGo gémeas e todos séo
adotados; e a presenca de uma familia de descendéncia afro-brasileira que permitiu a
especificidade dareflexd@o sobre diferentes etnias no contexto mais geral da analise.

Com isto, ndo so foi possivel equacionar mudancgas, cada vez mais crescentes,
na composicdo familiar, como também incorporar outras varidveis, aém das
basicamente sOcio-econdmicas, como as de género, geracdo, etnia, nivel de
escolaridade, etc.

A pesquisa contou com a participacdo de um grupo de pesquisadores® e teve
sua coleta de dados e andlise organizadas ao redor de um conjunto significativo de
instrumentos de trabalho e de combinac&o de técnicas de pesquisa’ que garantiram um
excelente nivel de reconhecimento do campo e de seguranca na elaboragdo da andlise
e dainterpretacéo.

Os referenciais teodricos partem de um diadlogo com os estudos de producéo e

recepcdo mididticas, fundamentam-se prioritariamente na teoria das mediacGes

% Dezoito, no total, entre estudantes de graduacdo, mestrado e doutorado das &reas de ciéncias sociais e
comunicacdo, além de trés pesquisadoras doutoras das areas de comunicacdo, antropologia e psicologia
—Marialmmacolata V. Lopes, Silvia Helena Simbes Borelli e Vera R. Resende.

* Entrevistas: do Cotidiano, dos Géneros Ficcionais, da Produc&o/Videotécnica e da Subjetividade;
Grupos de Discussdo; Histéria de Vida e Historia de Vida Cultural; Observagdo Etnografica;
Questionério do Consumo; Telenovela Reeditada; Midia Impressa.
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preconizada por Jesis Martin-Barbero (1987)° e resultam em alguns principios que
merecem ser comentados. de que a vinculag&o entre produtores, produtos e receptores
se da por meio de um permanente processo de negociagdo simbdlica; nele, os
receptores relacionam-se com 0s meios de comunicagdo — e, em especial com aficgéo
seriada—, através de um conjunto de mediagtes, que Ihes permite a apropriagdo, 0 uso
e a atribuicdo de significados particulares, supde, também, a existéncia de um
repertoério compartilhado construido por meio de narrativas capazes de ativar habitos
e aptiddes culturais e técnicas, que resultam tanto de um pacto de recepc¢ao, quanto
de uma competéncia textual narrativa passivel de acionar memorias, repor tradicoes e
matrizes culturais.

As mediagles selecionadas para este trabalho foram: cotidiano - cen&rio
espacial e tempora onde se efetiva a dinamica familiar, as rotinas e as praticas dos
receptores; subjetividade - a possibilidade tanto de construcdo das identidades e
sensibilidades que operam narelacdo entre individuo e meios de comunicagdo, quanto
de individualizag&o das relagfes no contexto das historias de vida familiares; géneros
ficcionais - territorios de ficcionalidade (melodramas, comicidades, narrativas
policiais, etc), entendidos como matrizes culturais de producéo e reconhecimento de
sentidos, ativadoras de competéncias culturais e formadoras de repertérios
compartilhados na relagdo entre producéo e recepcao; e, finalmente, videotécnica -
espaco de reconhecimento dos dispositivos videotécnicos de producdo e recepcdo e

responsavel, também, pela constituicéo dos ja referidos repertorios compartilhados.

De que jovens se fala®?
O quadro abaixo relacionado permite-nos visualizar o perfil e as condigdes

sociais béasicas dos jovens envolvidos nesta pesquisa. Eles tém entre 10 e 20 anos,

° Estdo também presentes, e de forma significativa, as reflexdes de A. Mattelart, A. Giddens, A.
Gramsci, D. Morley, E. Morin, G. Simmel, G. Orozco, |. Calvino, J. Lull, J. Fiske, J. Gonzalez, M. de
Certeau, M. Foucault, M. Bakhtin, N. G. Canclini, P. Bourdieu, R. Williams, S. Hall, T. W. Adorno, T.
Todorov, W. Benjamin, entre outros brasileiros e latino-americanos que desenvolveram trabalhos nesta
area

® N&o h4, aqui, espaco possivel para o desenvolvimento de uma reflexdo sobre o “conceito” de
juventude no mundo contemporaneo. Ha, entretanto, um didogo que incorporou referéncias
acumuladas nos trabalhos de alguns pesquisadores que analisaram esta temética: ver “referéncias
bibliogréficas’, ao final deste artigo.
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todos freqlientam a escola, do 1° grau a faculdade; sdo brancos e afro-brasileiros; e o
tipo e 0 tamanho de cada habitacdo - entre 28 e 205 m® -, aliados & desmedida
oscilagdo da renda familiar - entre 100,00 e 4000,00 dolares - revelam o profundo
grau de desigualdade que caracteriza os diferentes grupos sociais no Brasil. A leitura
deste quadro permite, ainda, a observacéo e reiteracdo do Obvio: a existéncia de uma
inevitavel relacdo entre renda familiar e qualidade de vida, que faz com que as escolas
sejam melhores ou piores, que 0s jovens tenham mais ou menos acesso ao lazer e a
itens prioritarios do consumo cultural, que o atendimento a salde sgja precario ou
acessivel e que sua relacd com as midias, e em especial com a ficcdo seriada, se
estabel eca mediada por um repertdrio inerente & sua vida cotidiana.

Quadro n® 1

Renda Familiar

Nome/Familia Tipo/tamanho de moradia Escolaridade Etnia (USS - mensal)
FAMILIA 1 Casafavela- 28m’ 100,00
Fernanda 11 42 série- 1° grau branca
Sheila (adotiva) 10 3P série- 1°grau  afro-brasileira
FAMILIA 2 Casa auto-construida - 80m? 750,00
Juliana 20 2° grau completo  afro-brasileira
Joana 16 22csfrie- 2°grau  afro-brasileira
Joéao Paulo 12 62série- 1°grau  afro-brasileira
FAMILIA 3 Apartamento financiado - 60m? 2100,00
Tatiane 14 T3 série- 1°grau branca
Mauricio 12 42 érie- 1° grau branca
FAMILIA 4 Casa condominio luxo - 205m? 4000,00
Flavio (adotivo) 20 3° grau incompleto branca
Paula (adotiva) 18 32 série - 2° grau branca
Beatriz(adotiva) 18 3 série- 2° grau branca

E importante ressaltar, nesta caracterizagso, que o cotidiano destes jovens foi
apreendido dentro do circuito da casa e da familia e ndo em livre transito pela
metropole, espaco de onde emergem inUmeras outras informacfes sobre modo de
vida, expectativas, violéncia, lazer e consumo cultural (BORELLI e RAMOS, 1986). I1Sto ndo

impede, entretanto, que o grupo de jovens aqui referido segja assumido, tedrica e
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metodol 6gicamente, ndo como um bloco homogéneo, mas como um objeto ndmade,
de contornos difusos. Assim concebido, este objeto afastase da perspectiva da
criminalizacdo - ou do conformismo, inerente as classes médias e da delinqiéncia,
marca das camadas pauperizadas -, normamente atribuida a figura social da
juventude. Distancia-se, também, da idéia de que o adolescente vive apenas um
momento de passagem entre a infancia e a idade adulta, em que predominam
imaturidade, instabilidade, irresponsabilidade, improdutividade (MARTIN-BARBERO,
1998: 22-23 € 30).

O que, na redlidade, parece ocorrer com 0S jovens, nestes contextos de
contemporaneidade, diz respeito a necessidade de adequacdo as novas formas de
sociabilidade geradas num mundo de turbuléncias e transformagdes que alterou
parametros de referéncia e sentido e obrigou que todos equacionassem tanto o respeito
as antigas tradicBes - familia, ingtituicdes -, quanto incorporassem, com rapidez, as
novas referéncias colocadas pela mundializagdo da cultura e, consequentemente, pelo
mercado cultural de bens simbdlicos’.

Jovens diante do consumo, da TV e da vida

Ainda que o consumo estgja diretamente vinculado as condicdes socio-
econdmicas e culturais das familias — afinal, pauparizagdo e exclusdo socia sdo dados
inquestionaveis! — e a referéncia ao habitus apareca como um elemento bastante
significativo, ndo é possivel cristalizar ou reproduzir 0 gosto, o0 estilo (BOURDIEU, 1981)
e a escolha dos jovens aos exclusivos parametros das posicfes ocupadas pelas
familias na hierarquia social. Enquanto as geracOes que os antecedem tendem a
dialogar com model os mais conservadores de conduta e percepcdo, os jovens estariam
mais aptos a introjetar novas formas de sensibilidade e a assumir esta perspectiva
némade que os torna habilitados a apreender e a viver o mundo através de fluxos
transversais que recortam, indistintamente, varios territorios e classes sociais. Aos
cotidianos em fluxo e as novas formas de sensibilidade — ou estruturas de sentimentos

(WIILIAMS, 1979 e 1984) — deveria corresponder uma reflexdo capaz de questionar a
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rigidez de um certo tipo de conhecimento que privilegia a reproducdo, em detrimento
de um saber mais errante e menos territorializado.

No caso particular dos jovens envolvidos nesta pesquisa a desigualdade social
é evidente e interfere diretamente no consumo material de bens e na atitude diante da
vida. Um bom exemplo de caracterizagdo deste contexto pode ser observado na
analise comparativa do estilo de vida de algumas familias, compostas por jovens de
faixa etaria proxima, entre 16 e 20 anos®: os de estrato social mais elevados (FAMILIA 4)
nem sempre trabalham, normalmente fazem faculdade ou estdo se preparando para
ela, véo com regularidade ao cinema e a shopping centers, frequentam bares e festas,
tém “aulas de piano, ballet ou danca de saldo e praticam hipismo, futebol, patinacéo e
musculagdo”®; possuem um alto padréo de conforto, que pode ser verificado pela
quantidade e diversdade de aparelhos eletrodomeésticos, eletroeletronicos,
equipamentos de informatica e automoéveis de que sdo usuarios; e passam boa parte do
tempo questionando o comportamento “tradicional e conservador” dos pais que 0s
impede de assumir novas atitudes, principalmente aguelas que dizem respeito a
sexualidade e ao prazer e que interferem, mais diretamente, no cotidiano feminino.

Ja os jovens que vivem na periferia (FAMILIA 2) comegcam a trabalhar muito
cedo™, sonham com a possibilidade de cursar uma faculdade e manobram com
hipéteses como “a de fazer um curso de prétese, ja que trabalho num consultério
dent&rio ou um curso para modelo e manequim, mas sei que é dificil, muita
concorréncial” Convivem em suas casas com um acervo de eletrodomésticos —
“freezer, batedeira, geladeira, secadora de roupa - e aparelhos eletro-eletronicos™ -
video cassete, aparelho de som, dois televisores, telefone e TV a cabo”; quando saem

do universo doméstico, ganham a cidade para ouvir musica e dancar em danceterias

" Rossana Reguillo (1998:59) acrescenta a este quadro, outras varidveis. o triunfo do discurso
neoliberal, 0 empobrecimento crescente de amplos setores da populagéo e a descrenca dos canais de
representacdo, principal mente partidos e sindicatos.

8 Ver no Quadro 1 informacdes gerais sobre as familias que serdo freglientemente citadas daqui para
frente. Os trechos grafados em itdlico foram retirados das entrevistas realizadas e reproduzem
fragmentos das falas destes jovens.

® Vérios dos trechos citados daqui para frente constam do relatério original da pesquisa Recepcéo de
telenovelas: uma exploracao metodol 6gica, referida na nota de rodapé no. 1.

10 E isto se agrava, ainda mais, quando se trata da FAMILIA 1, que vive na favela: Fernanda, de 11
anos, trabalha nas ruas, como vendedora ambulante; Sheila, de 10 anos, trabalha com a mée, como
empregada doméstica, em casas particulares.
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populares, e o lazer periédico refere-se, para os rapazes, ao futebol jogado em
gramados do bairro. Ouvir misica e assistir a televisdo apresentam-se para todos,
rapazes e mogas deste estrato social, como grandes referéncias de ocupacéo regular do
tempo livre e de reconhecimento de novas formas de sociabilidade que mexem com
seu imaginario e os impelem a ir em busca de novas alternativas no cotidiano. Assim
como as jovens da familia anterior, estes também questionam a moral religiosa e
familiar e reivindicam uma maior abertura em relacdo aos tabus e proibicoes,
inerentes & ordem da sexualidade.

Vale ressaltar que escutar musica e dancar aparecem como atividades que
independem da classe social e fazem parte do cotidiano de todos os jovens aqui
envolvidos. Ha uma preferéncia comum por estilos musicais como samba, pagode e
axé que € compartilhada, indistintamente por todos, com apenas um destaque: a
predilecdo pelo regaee, manifestada pelos jovens de descendéncia afro-brasileira
(FAMILIA 2).

Nota-se que um dos elementos norteadores do consumo cultural destes jovens
de diferentes estratos sociais diz respeito ao relacionamento que estabelecem com as
novas tecnologias, geradoras de novas formas de sensibilidade, fundamentalmente,
computadores e internet ou mesmo videogames e outras variedades de jogos
eletronicos.

Ainda que, em 1997, ano de realizacdo da pesquisa de campo, 0s usos da
internet e do computador estivessem em ascensdo, mas ndo tao disseminados quanto
hoje'?, pode-se observar que, para os jovens de insercéo mais abastada (FAMILIAS 3 e 4),
isto j& se colocava como opgdo: possuiam computadores instalados em suas proprias
casas, mesmo que estes ndo estivessem incorporados, com regularidade, a vida
cotidiana. Entretanto, mesmo para uma das meninas moradoras da favela (FAMILIA 1), a
aula de computagéo na escola era esperada e desglada, pois apontava, “com certeza’,
para um novo e “fantastico” mundo de possibilidades e alternativas, nem sempre

1 A posse deste tipo de aparato doméstico diminui, expressivamente, quando se trata da FAMILIA 1.

12 Alguns informagBes sobre uso de internet no Brasil: 1) Dados de uma pesquisa do |BOPE realizada
no inicio de 1998 revelam a existéncia de cerca 1,5 milhdes de internautas, 85% concentrados nas
classes A e B; 2) Outra pesquisa realizada pela MARPLAN, no mesmo periodo, constata que 89% dos
entrevistados declaram conhecer ou ter ouvido falar em internet; entretanto, apenas 7% afirma ser
usuario desta novatecnologia (Jorna Folha de Sdo Paulo, S&o Paulo, 17/06/98).
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claras, e cujas razdes objetivas ndo podiam ser ainda verbalizadas; mas o texto, escrito
no computador, sobre 0 “homem e 0 meio ambiente”’ tornava-se uma promessa, um
horizonte de expectativas e possibilidades.

Medo e violéncia fazem parte do cotidiano de todos os jovens e compdem o
cenario espacial vivido na metropole, independentemente da classe social a que
pertencem. A violéncia tornou-se uma categoria mundializada, transnaciona e
transmediatica que atravessa, indistintamente, sociedades e grupos sociais. Entretanto,
sabemos ha muito, os jovens da favela e das habitacfes de periferia convivem mais de
perto com esta realidade. Trafegar pelas ruas da cidade supde correr riscos e aprender
a conviver com o medo: “Eu conhego esse pedaco todinho; sd ndo vou para longe,
porgue tenho medo de ser seqliestrada, assaltada. Minha casa ja fui assaltada, queriam
roubar uma televisdo da minha mée. Eu tinha cinco anos. Foi muito triste, minha méae
quase morreu. Mas ndo gosto de lembrar disso, porque comego a chorar” (SHEILA,
FAMILIA 1).

Ao cenario de violéncia urbana mistura-se outro, da tela da TV, que reforga,
por um lado, a perversa teia de relacfes que articula meios e medos (MARTIN-BARBERO,
1990 e 1998: 28-29): “Adoro filme de bang-bang na TV. Fico ali sentada e me desligo do
mundo. Gosto de bang-bang porque tem muitos tiros e todo mundo da ‘ porrada® um
no outro: ai eu gosto!” (SHEILA, FAMILIA 1). Entretanto, quando solicitada a responder
sobre os tiroteiros na favela real, a mesma garota afirma: “SO gosto de tiros na
telinha, porque aqui € vida real, aqui o tiro acerta em gente de verdade: |4 ndo! Na
telinha, ndo é de verdade; na telinha eles se protegem com coletes a prova de bala;
aqui, naverdade, a gente morre: lando!”.

Mesmo que os jovens de faixa etéaria semelhante, mas de estratos sociais
opostos (FAMILIA 2 e 4), afirmem ndo gostar de televisdo — “assisto a pouquissima
televisdo; assisti quando crianga, depois dos 13 anos parei, acho que cresci!” -, a
observacao de seus cotidianos nem sempre confirma estas declaracOes e revela, pelo
contrario, que a televisdo esta bastante presente nas rotinas didrias e diminui ou
aumenta de intensidade, de acordo com as maiores ou menores perspectivas de lazer.
Talvez sga interessante observar gque a recusa ideoldgica da televisdo permite
explicitar a existéncia de um critério ja incorporado de distingdo que hierarquiza os
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campos sociais e fabrica um discurso que transforma a TV em produto pouco
legitimado (BOURDIEU, 1991) diante do cinema, da musica e de outros campaos, Como 0
teatro, por exemplo, inacessivel a parcelas carentes da popul agéo.

Entretanto, o envolvimento com a telenovela € inequivoco e pode ser captado
pelo cruzamento das informagdes resultantes dos diferentes instrumentos de pesquisa
de campo e coleta de dados. Diante da limitagdo de espago, ser&o aqui priorizados
apenas alguns aspectos. a relacéo entre telenovela e outras midias, o entrelagcamento
de fronteiras entre real e ficciona e a mediacdo dos territorios de ficiconalidade.

A telenovela esta diretamente relacionada, para alguns destes jovens, ao
consumo de outras midias como, por exemplo, jornais e revistas. “ Sheila (FAMILIA 1),
compra o jorna para ler o resumo das telenovelas (...) e Ié revista Contigo,
relacionando-se, por meio dela, a0 universo das telenovelas (...) O consumo de
revistas de adolescentes permitiu a Juliana e Joana (FAMILIA 2) relacionarem-se ao
universo dos artistas da televisdo — Capricho foi assinada por Juliana durante dois
anos — e esta relacdo expressa-se no hébito que Joana cultivou de colecionar posteres
de artistas e de col&-los nas portas dos guarda-roupas’ (LOPES, BORELLI e RESENDE, 2000:
105-106).

A mesma Sheila (FAMILIA 1), por exemplo, procura ler, semanamente,
informagBes sobre novos capitul os da telenovela: “Porque ai eu vou para aescola... eu
vou por cima. Leio arevista e vou para a escola’. Esse parece ser um modo de obter
reconhecimento do grupo: dominar o repertorio de informagdes sobre novelas é
prioridade, por vezes acima do dominio dos conhecimentos transmitidos pelos
professores. Ela se informa, através da leitura de revistas, sobre o que vai acontecer
em vérias telenovelas: Chiquititas, Maria do Bairro e Zaza: “ As vezes, eu leio que vai
Vir mais pessoas para fazer a novela, que, as vezes, hdo vem guase ninguém. Ai as
pessoas que vao, ja estdo com disco novo. Ah, vérias coisas... Conto para Fernanda o
gue sei e gosto de saber 0 que ela sabe sobre 0 que vai acontecer nas novelas’ (IDEM:
pp.190-191).

Os jovens e as criangas entram em contato com as narrativas televisivas em
que tudo é falado e mostrado e isto possibilita a ampliagdo de um repertério que
favorece os didlogos e tomadas de posi¢édo no circulo de amigos. Constréem, assim,
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seu universo de conhecimento tendo também como referéncia a programacéo favorita.
Além disso, podem viver, ludicamente, a ilusdo de controlar o destino do personagem
preferido (1DEM: pp.190-191): “(...) porque a gente esta assistindo a novela, assim a gente
fica mais interessada. Pensa na novela, pensa no personagem, ai é importante para
todo mundo (...) As informagdes sdo importantes para todo mundo porque todas as
informacfes sdo interessantes, porque ai a gente fica mais ligado na novela do que no
mundo real (...) Além disso, porque é engragado ver as coisas, € engracado ver como
acontece. SO que depois quando a gente se liga no mundo real, tudo é diferente... N&o
tem graca porque as piadas, na novela, fazem rir. Quando a gente esta na vida real,
alguém va contar alguma piada fica tudo normal, fica tudo sem graca’ (FERNANDA,
FAMILIA 1).

Além de jornais e revistas, o radio conecta-se diretamente a0 campo da
telenovela: “Fernanda e Sheila (FAMILIA 1) escutam os programas de Nelson Rubens e
Paulo Barbosa, que trazem informacdes sobre as telenovelas e os programas musicais
das rédios América, Capital e Cidade, que tocam musicas das telenovelas (...) O rédio
€ um referente importante para os membros desta familia, servindo para antecipar
acontecimentos, para controlar a trama e para compartilhar os segredos da telenovela,
usos dos quais extraem prazer. E interessante perceber como as musicas da telenovela,
ouvidas através do rédio, acionam a memoria dos personagens, associacdo que a
telenovela explora através das musicas-tema (...) Ouvem no radio opinides e
informagdes sobre telenovelas, estabelecem um debate com elas e formam sua propria
opinido sobre os assuntos. Nesse contexto, 0s temas das telenovelas funcionam como
uma agenda e constituem um espaco publico do qual se sentem participantes’ (IDEM:
108-109).

Vae a pena ressaltar que Sheila (FAMILIA 1), cujos depoimentos tém sido
bastante citados possui uma histéria de vida deveras conturbada e seus relatos revelam
0 esforgo que faz para lidar “com situagdes de projecéo e identificagdo provocadas
pelas narrativas das telenovelas’. Essa garota perdeu a mée muito cedo e relata que
guando ouve as musicas de telenovelas se lembra da mée, que aparece, para ela, no
caso da telenovela A indomada, associada a personagem Helena: “Porque minha
méae... Quando ela assim... me cuidava, quando era normal. S6 que ai ela foi embora.

10
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A mée gostava de cantar as musicas da novela. E Sheila cantarola: ‘Raiou o sol, pelo
novo dia, linda sereia... e lemanja. Eu vou buscar o siléncio do seu mar, linda sereia...
e lemanjd Nas ondas da sereia e lemanja. Nas ondas que lavam a terra..” Ai eu
esgueco (...) Por exemplo, as vezes, quando a Helena estava no mar... assm, ela
estava com alancha, ai eu lembrava da novelae damusica. Ai eu ficavalembrando de
minhamae...” (IDEM: 193-194).

Sheila, assim como outros jovens, procuram encontrar informagdes que
possam gjuda-la a solucionar os problemas da vida cotidiana (IDEM: 192-193): “Quando a
Helenaiaficar gravida, ai tinha falado no rédio, s que eu ndo tinha acreditado. Ai eu
fui direto na revista para ver se era verdade. Ai eu fui interessada, querendo saber o
gue ia acontecer com ela e tudo. SO que ai vai acontecer uma coisa na vida real com
ela [a gravidez da propria atriz] e eu ndo estou gostando nada disso. E que a Helena
val ter dois filhos gémeos, dai ela ndo vai poder fazer novela. Ela esta gravida de dois
gémeos. Li, ai eu ndo gostel. E que se ela ficar gravida e for parar a novela... quando
ela passa mal como é que ela vai continuar fazendo novela? E por isso que n&o
gostei”.

Fernanda (FAMILIA 1) que vive nas mesmas condi¢oes de Sheila, sua irma
adotiva, e que estd na mesma faixa etéria refere-se a uma experiéncia semelhante de
conflito — entre real e ficcional, entre personagens e vida cotidiana —, mas de natureza
diferente. “Cita dois episodios que mostram a emergéncia de questdes na intersecao
entre realidade vivida e realidade sugerida, no jogo de semelhancas entre ficcéo e
realidade que coloca, numa mesma trilha, dimensdes da vida pessoal do ator e
episodios da novela. No primeiro, ela diz ter ouvido, através do rédio, a descricdo de
um ‘cendrio de isopor de uma outra novela, que ela acreditava ser de verdade ‘Nem
tudo € isopor, porque assim: as casas, 0 mato € de verdade. Algumas plantas que tém
espinho é de mentira. Entdo a gente pensa que € real, porque parece verdade. A gente
fica impressionada porque parece que € de verdade. A gente fica rebaixada, 14 no
chdo. Eu me toco e falo... penso: como sera que € feita a novela? Sera que € vidareal ?
Antigamente eu pensava assim: sera que o pessoal ja se conhece? Como sera que eles
se conhecem? Serda que € vida real ? Sera que é mentira? Eu ficava nessa dlvida, agora

eu sei que é tudo de mentirinha. E tudo de mentirinha, menos as casas’ (IDEM: 194-195).

11
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A informag&o contrariou sua percepcao, e ela passa a questionar também o que
percebe na experiéncia concreta; busca parametros para resolver o impasse e encontra
semelhancga entre conflitos afetivos mostrados na novela e os desencontros que ela
propria experimentou através do abandono paterno e dos problemas de alcoolismo da
mé&e. Toma como exemplo o romance vivido por Richard e Santa Maria (Santinha):
‘Na vida real também tem muita gente que gosta uma da outra e sempre tem alguma
coisa que empata, ndo €? Nem tudo acaba bem. Tudo acaba em briga. Parece que o
Brasil € o mundo das gangues, pois até na escola tem brigal Até na frente da
professora, imagine fora da escola (IDEM: 194-195). Face & magia da produgdo, sua
inquietagcdo articula-se a outros sentimentos, formando um misto de impoténcia e
encantamento”.

O segundo episodio relatado é a confusdo que faz entre a atriz e seu
personagem, quando |€é entrevista de Eva Wilma (1Dem: 195): “Foi legal, porque elafaz
um papel de ma Entdo ela falou como ela é na vida real. E porque ela tem... Ela
parece ser ma. Elatem... Ela disse narevista que tem um jeitinho de ma, também, na
vida real. Mas eu ndo concordo porque ela so tem o jeitinho (...) O que eles falam ndo
acontece na vidareal, porque ndo é sO eles fazerem a novela e acontecer na vida real.
Porque isso ndo acontece. Na vidareal é diferente. A diferenca é que navidareal eles
nao precisam ler o que véo falar, o que eles pensam. N&o precisam ler o que vao falar
porgue eles ndo vao falar assim. Eles ndo vao falar as coisas lendo. Na novela falam
lendo” (FERNANDA, FAMILIA 1).

A exclusdo socia que nunca permitiu que Sheila e sua familia fossem
convidadas para uma festa qualquer leva-a a descobrir outra forma de fazer das cenas
da novela sua propria experiéncia, e a reconhecer a principal diferenca entre a sua
realidade e a da telenovela (IDEm: 195); “Eu vi muitos casamentos na televisao, mas
nunca estive em nenhum. Eu gostaria muito de ir porgue € bonito. Os casamentos sdo
bonitos... €les... A noiva vestida de branco, o noivo de terno preto... ah é bonito”
(SHEILA, FAMILIA 1).

E, parafinalizar os exemplos e as teméticas escol hidas, ha um depoimento que
revela a forca de identificagcdo e a capacidade de mediacdo dos territorios de
ficionaidade — no caso especifico deste exemplo, a forca do melodrama — no

12
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cotidiano dos receptores. Ao remontar a cléssica cena da matriz cultural
melodraméatica — a revelagdo do segredo sobre a paternidade: encontro de Artémio
com Richard, o pai até entdo desconhecido! — uma das meninas entrevistadas declara
(IDEM: 226-227): “Eu senti emog&o, muita emocao (...) Eu quase choro (...) E porque eu
tenho esperanca de também encontrar meu pai. Entdo, a esperanca é a Ultima que
MOITe’ (FERNANDA, FAMILIA 1).

Reforcando a identificagcdo com o melodrama e reiterando as potencialidades
de mediacdo do género, a mesma garota relata: “Para mim, uma das cenas mais
marcantes, foi na hora que a Euldlia e 0 Zé Leandro morreram, foi muito marcante,
porque muito triste’ (FERNANDA, FAMILIA 1).

Os relatos de identificagdo com o melodrama por parte dos receptores
confirmam o perfil romantico destas relacfes, em dois depoi mentos (IDEM: 227-228):

“A Carolaine e 0 namorado... Se a gente pudesse ter um relacionamento assim... Ver
duas pessoas assim, € muito interessante. O amor dos dois. Um pelo outro. Mesmo 0s
pais sendo contra eles, eles ndo ligaram para isso. O amor venceu, toda aguela
histéria...” (JULIANA, FAMILIA 2).

“Dos namorados, para mim foi bonito porque... pelo menos € isso que eu quero,
entendeu? N&o sei se a maioria da juventude é assim, com certeza ndo, mais paramim
tem que ser uma coisa importante e profunda, o homem certo e na hora certa,
entendeu? Para mim € isso, foi 0 que passou € € 0 que eu quero para mim” (JOANA,
FAMILIA 2).

E uma outra das adolescentes entrevistadas sintetiza claramente o sentido do
era uma vez no contexto melodramatico: “A histéria é assim: era uma moga [Heleng]
gue tinha mée e pai; eles tinham um amor proibido pela familia; logo os pais morrem
ne, e depois disso elavai morar fora... e al... etc. etc. [risos]” (PAULA, FAMILIA 4).

Para reiterar, s80 varios 0s depoimentos de receptores que reforgcam os tracos
da comicidade expressos na proposta de falar “inglés com sotaque ‘nordestés’” e em
outros momentos da narrativa (IDEM: 230-231):

“Tinha uma cidade, que parece que era no nordeste, mas eles falavam engracado meio
inglés, meio portugués com sotaque do nordeste. Isto era mesmo muito engragado”

(TATIANE, FAMILIA 3).

13



e

INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

“Ah, eu acho que o sotaque né, meio... meio inglés assim, acho que, sei 14, eu achava
engragado certas coisas, certas palavras, meio bizarro” (BEATRIZ, FAMILIA 4).

“O que pegava mesmo, e que eu dava risada, era que tinha o sotaque: era muito
engracado, era uma coisa bastante diferente” (PAULA, FAMILIA 4).

“Tem também a cena que a Altiva levou um raio em cima da cabega, mas meu Deus
do céu, parece uma comédia (...) E engragado o guarda gordo... Se cagava de medo
guando eralua cheia, noite de lua cheia. O delegado Motinha saiu, ele saiu de diae s6
voltou no dia seguinte, mas esse homem se cagou de medo. Ele corria para a delegacia
com medo do Cadeirudo. Ele morria de medo do Cadeirudo, com medo de atacar
gle..” (FERNANDA, FAMILIA 1).

E interessante observar como o relato dos receptores revela a mistura e o
entrelacamento de tragos constitutivos, a0 mesmo tempo, do melodrama e da
comicidade: a morte e o riso, a maldade e o riso, a tenséo e o riso. O género comico,
presente em inUmeros momentos da histéria da telenovela brasileira — basta citar a
tradicdo (re)inventada por autores como Braulio Pedroso e Silvio de Abreu (BORELLI,
1997) — retoma o didogo com o melodrama cdmico e com as matrizes classicas da
literatura e do teatro populares. Ou sgja, ha um processo de incorporacéo de tracos da
comicidade ao padréo tradicional do melodrama; e dele emergem o humor, a sétira, a
farsa em narrativas que continuam a falar de amores e ddios, pobres e ricos, justicas e
injusticas. Nesse sentido, a comicidade é constitutiva do universo melodramético.

Nos trechos dos depoimentos dos receptores, pode-se encontrar a confirmagao
do prognéstico de Eva Wilma sobre as ambiguas fronteiras que separam a vila
melodramaética das encenacfes de cardter comico (IDEM: 232): “Tem hora que eu penso
assim: “P0, a Altiva ndo tem do de ninguém, ndo basta ela ficar na rua por uns nove
dias. Ficou nove dias e quase nos ultimos dias, no oitavo dia, foi |4 na casa da Helena
e do Teobado, comeu todinho o almogo do pessoal — mas eu dei tanta risadal Néo,
mas ela merecia ficar narua. O cachorro foi 1a e comeu o café da manha dela, queria
dormir com €la’ (FERNANDA, FAMILIA 1).

Algumas conclusdes podem ser esbocadas, a partir deste contexto analitico em
gue se articulam relatos e formas de apropriagdo das narrativas de telenovelas a um
conjunto de varidveis que expressa as condi¢cbes de vida cotidiana destes jovens
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receptores. nivel socio-econdmico e de escolaridade, perfil familiar e de moradia,
lazer, consumo cultural entre outras.

Diante dos numerosos influxos resultantes de um processo desigual e agucado
de modernizacéo e frente a uma desordem cultural que parece indicar como Unica
possibilidade, a perda de rumo, os jovens seguem tentando construir identidades e
modos de vida. Ora respondem por algumas caracteristicas universalizantes inerentes
a sua condicdo de juventude - gostam das mesmas musicas, ouvem as mesmas radios,
léem revistas especializadas, preferem filmes de aventura e suspense, afirmam
recusar, mas assistern aos mesmos programas de TV -, ora replicam, particularizando
situagdes, de acordo com sua propria condi¢do de classe, escolaridade, etnia, género.
Atravessam e invadem territorios; subvertem a ordem, na tentativa de escapar da
rigidez institucional, familiar e da perversa desigual dade social; adequam-se e ocupam
novos cenarios desenhados no bairro e na cidade; buscam construir repertorios
compartilhados negociando sentidos e articulando novas tecnologias, narrativas
midi&ticas e narrativas do cotidiano geradoras de novas formas sociabilidade,
percepcao e sensibilidade.
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