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PROGRAMASEDUCATIVOS, VIGOTSKY E BAKHTIN: DICAS PARA
ENTENDER ASCRIANCASE SUA TV!

Claudio Marcio Magalhaes
Centro Universitéario de Belo Horizonte — UNI-BH

A discussdo em torno a interacdo da crianca e a televisdo geralmente passa pela
discussdo sobre os programas educativos, auto-intitulados como tal. O artigo prop0e,
através de alguns aspectos do pensamento dos filésofos L.S. Vigotsky e Mikhail
Bakhtin, questionar a visdo sobre esta interacdo e sobre os aspectos “ educativos’ de
programas como Castelo R&Tim-Bum. Ao autor interessa a visdo da educagdo como
algo mais complexo do que uma transmissao de conhecimento, ancorada no contexto
social, Na importancia da linguagem no desenvolvimento do pensamento e no processo
interacional do ato comunicativo/educativo. O objetivo é propor a andlise através de
compreensdes que estes autores tem sobre educacao, comunicacéo e linguagem na

tentativa de responder a seguinte pergunta: a crianca aprende na TV?

Palavras-Chave: Educacéo — Comunicagdo — Criangas— TV — Vigotsky - Bakhtin

“N&o se conhece absolutamente a infancia: com base

nas falsas idéias que temos dela, quanto mais se

avanca, tanto mais se erra. Os mais sabios baseiam-se
naquilo que o homem adulto precisa saber, sem considerar
aquilo que a crianga tem condic¢des de aprender.
Procuram sempre o homem na crianga, sem pensar
naquilo que ele era antes de ser homem.”

Rousseau?

! Trabalho apresentado no NP11 — Nucleo de Pesquisa Comunicacdo Educativa, XXV Congresso Anual em
Ciéncia da Comunicac¢éo, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
2 In: MANACORDA, M. Histéria da Educacédo. SP: Cortés, 1983. p.243
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A Educagdo e a Comunicagdo nem sempre andaram juntas e 0 Seu
distanciamento certamente prejudica a discussdo sobre programas educativos na TV.
Em uma grande generalizagdo gque, como toda generalizacdo, € injusta para com as néo
poucas excegdes, 0 educador tinha a tendéncia de ver na TV um concorrente da sala de
aula, um entrave na transmissdo do conhecimento ‘verdadeiro’, um grupo de
manipuladores que s6 ddo valor aforma, a estética, em detrimento de qualquer contetido
significativo. O comunicador, por sua vez, ndo se deixava ficar para trés em seus
preconceitos. Para ele, educacdo em televisdo era sinbnimo das chatissimas teleaulas
dos anos 70, dos interminaveis documentérios com narragdo monocordia e cenas
infinitas de assuntos que ninguém queria ver em casa. Os comunicadores buscam o
ritmo frenético das imagens sucedendo-se umas as outras, a cada trés segundos, com a
sintese da sintese das informagdes, um veiculo de observacdo e entretenimento,
superficial como o reflexo de um lago, mudando a cada marola. Ja os educadores
buscam o ritmo da reflex&o, da absor¢do gradual e critica do conhecimento, feita através
de uma interiorizacdo que precisa, aém de tudo, de tempo para acontecer. Querem ir a0
fundo do lago, além dos reflexos da superficie, sem pressa.

Como se pode ver, nada aparentemente mais incompativel. Dai para que
acontecesse pouquissimas experiéncias na televisdo brasileira, onde educadores e
comunicadores trabalhassem em conjunto, ndo precisou muito esforco’. Mesmo
recentemente, ainda ha pouco entrosamento. Mas, afinal de contas, 0 que acontece?
Estas areas, no plano tedrico e de formulagdo do conhecimento, tém mais pontos de
encontro do que de separacdo. S0 praticas sociais ligadas ao crescimento do homem,
necessitam do seu desenvolvimento e do seu entendimento de linguagem, estdo
associadas intimamente com sua cultura e a sua insercdo no mundo. Nado ha como
educar sem comunicar. E, para cada ato comunicacional, ha uma potencialidade
poderosa de educagcdo. Deveriam trabalhar juntas, principamente na televisdo
educativa, ponto de encontro natural. N&o &, definitivamente, o que vinha acontecendo.

% E claro que a questdo, no Brasil, é mais complexa. Nossa televiso segue um modelo americano, onde
prevalece uma televisdo comercial de entretenimento, com uma televisdo (supostamente) educativa
marginal. Ainda assim, mesmo a televisdo brasileira sendo mais aberta a novas experiéncias em
comparagdo Com as emissoras norte-americanas e européias, isto ndo resultou em um ndmero
significativo de trabalhos em conjuntos dos profissionais de educacdo e comunicagdo, mesmo nas
televisdes educativas.
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Uma das explicagbes pode vir da modernidade. Com o surgimento e a
valorizagdo de “novas’ ciéncias (que nada mais eram que desdobramentos das
“antigas’) e a separacdo metodoldgica de linhas de pensamento e abordagem, a
Comunicagéo e a Educacdo cairam em uma armadilha. A Comunicacdo enveredou-se
pela sociologia, esta ciéncia que, supostamente, explica tudo, pois tudo esta no social.
As demais sdo abordagens especificas que buscam entender mindcias, mas que ndo tem
como fugir do contexto social. A Educacdo, embora considere a questdo social como
importante, prefere abrir seu leque também em outras areas, como a psicologia, a
filosofia da ciéncia, ao estudo da metodologia, sem lhes dar um peso diferente da
sociologia. Com o didlogo impossivel, cada uma das praticas sociais foi cuidar de sua
vida, sem saber, no entanto, que varios dos seus caminhos eram semelhantes, que se
cruzavam, que poderiam contribuir uma com a outra na ampliacdo do conhecimento.

NO meu primeiro encontro com a pesquisa académica, durante o mestrado, tentei
a aproximacgéo da Educacéo pela vertente dos pensadores ligados (ou citados) aos
estudos dos fendmenos da Comunicacdo. O processo agora € partir pela outra margem,
0 que me leva a0 segundo ponto de atracdo/incomodo: os autoresreferéncia da
educacdo, pouco explorados na ltima caminhada.

O primeiro descobri ainda no inicio da pesquisa bibliogréfica em busca de
referéncias quanto a formacdo do pensamento infantil. De L.S. Vigotsky utilizei a sua
analise da unidade, proxima da metodologia que utilizo para tentar entender o processo
comunicacional. O ato comunicativo ndo mais pode ser definido de maneira téo
matemética e pragmatica, como sempre nos levou a crer as maiores escolas, tanto a
norte-americana quanto a de Frankfurt. Mesmo chegando a resultados inteiramente
diferentes, ambas partiam do mesmo pressuposto: ha um emissor, um receptor e uma
mensagem gue vai de um para outro. Os objetos de andlise ja estdo definidos na formula
e a comunicacdo nada mais é do que algo parecido com a energia el étrica, passando de
uma fonte a recepcdo. Pode-se discutir os fios, a qualidade da energia, a questdo
ideol6gica da fonte, a passividade ou atividade do aparelho receptor, mas ainda assim
sera alguma coisaindo de um lugar para o outro. O processo ndo muda.

Ora, 0 ato comunicativo estd além do seu processo de acontecimento. E um
acontecimento Unico, que somente pode ser analisado como a unidade defendida por

Vigotsky. Mesmo sabendo dos seus componentes formadores (emissor, mensagem,
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receptor) — que ndo deixam de existir por ndo serem mais o avo principa daandlise -, o
processo comunicacional deve ser entendido como um momento singular, com suas
proprias caracteristicas. Em uma conversa ndo estdo presentes somente um emissor -
enviando alguma mensagem - ao receptor. Ha a histéria destes personagens, a maneira
como enxergam o mundo e ao outro, 0 lugar onde se realiza o ato, a cultura da
linguagem adotada, 0 momento social, as trés dimensdes do tempo: passado, presente e
futuro. Em uma sala de aula, 0 que diz o professor a uma turma ndo € 0 mesmo que ele
diz a outra, mesmo que a mensagem e a receptividade dos alunos seja a mesma. Aliés,
se 0 professor precisar repetir a mesma aula para a mesma turma, ainda assim sera outro
0 processo comunicacional. As unidades nestes processos comunicacionais S0
distintas, pois seus outros componentes (tempo, lugar, momento, estado de espirito)
estardo ampla ou discretamente alterados, o que da um caréter Unico para cada um deles.
E é claro que, seguindo esta linha de pensamento, a preocupacéo de Vigotsky no papel
da linguagem e do contexto socio-cultural na formacdo da crianca teve um papel
preponderante.

Tendo mais contato com a obra do pensador russo, percebo que ainda ha muito a
ser explorado nas ciéncias da comunicagdo, e que a questédo metodologica de anadlise é
por demais sutil em comparagdo o que ele pode oferecer quanto ao entendimento de
Como as criangas interagem com atelevisdo e o seu programa. Como ilustragéo, gostaria
de enfatizar trés pontos.

O primeiro refereese a0 potencia semidtico da descontextualizacdo e
recontextualizagdo. Ora, se estamos tratando de programas de televisdo para criangas,
estamos falando de um produto por si so passivel de desconstrugdo, umavez que se trata
de um produto dirigido, com uma finalidade medidtica clara, com o objetivo de
influenciar o seu publico. Para qguem é feito, como busca cumprir sua finalidade e que
tipo de influéncia quer exercer? Mas é preciso entender como ocorre a relacéo dos
discursos interno e externo com a paavra e 0 pensamento, neste momento onde a
formacao intelectual da crianca se desenvolve com mais desenvoltura — utilizando-se da
palavra e do pensamento para isso, conforme Vigotsky. Os verdadeiros programas
educativos deveriam despertar-lhe a reflexdo e o sentido, mas qual € o caminho
percorrido entre a assisténcia ao programa e a recontextualizagdo do mesmo, quando a

crianca ird aplicar o que viu e sentiu em seu cotidiano — se € 0 que ira fazer, se a
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proposta do programa resistir até o fim deste caminho? Afinal, a crianga desmonta o
programa e o utiliza conforme seus anseios, suas caréncias e suas necessidades, numa
recontextualizacdo intimamente ligada ao contexto socio-cultural.

O segundo aspecto do pensamento de Vigotsky refere-se ao conceito espontaneo
e ao conceito cientifico, como duas formas de aprendizagem. Para um programa que se
intitula educativo, como Castelo R&-Tim-Bum, sdo conceitos estritamente ligados ao seu
objetivo. Castelo Ra-Tim-Bum e outros do género sonham com o momento do
cruzamento entre o desenvolvimento do conceito espontéaneo com o desenvolvimento do
conceito cientifico. Seria 0 mégico momento que o conhecimento mediado pelo
programa (o conceito cientifico) encontrar-se-ia com o cotidiano da crianga (o0 conceito
espontaneo) e ambos formariam uma experiéncia edificante. Afinal, o programa auto-
intitulado educativo quer fornecer estruturas para “puxar” o0 desenvolvimento
ascendente dos conceitos esponténeos da crianca em relacdo a consciéncia e a0 uso
deliberado em seu dia-a-dia. O problema nesta férmula também j& é sinalizado por
Vigotsky quando diz que o desenvolvimento de um conceito cientifico s € absorvido
quando o conceito espontaneo correlato também tiver alcancado um certo nivel de
desenvolvimento. O que compactua com a hipétese de quem aguns programas podem
ser educativos aqui, mas ndo ali, dependendo do desenvolvimento anterior da crianga
assistente.

E, se estamos falando em desenvolvimento, o terceiro aspecto do pensamento de
Vigotsky sdo as énfases em trés eixos onde 0 pensador russo explora com propriedade: a
evolugdo da formagdo do pensamento, a presenca nesta formagdo dos processos sociais
—como e o que influencia -, e alinguagem propriamente dita. Para isso, seria necessario
uma analise ainda mais pormenorizada, que extrapolaria os limites deste artigo. Mas se
procuro entender como a crianca ‘I€ o seu programa de TV, é preciso entender, antes
de mais nada, quais 0s processos que a levam a ler qualquer coisa. Sintonizado com
outros pensamentos de Vigotsky, acredito que sua contribuicdo sera ainda mais

relevante na génese do entendimento infantil.

Embora sga um autor conhecido e usado nas pesquisas de comunicagéo,
somente fui ter um maior contato com as obras de Mikhail Bakhtin apds o término de

minha pesquisa. Bakhtin e a proposta de “conceitos de “dialogismo” (como carater
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fundamental da acdo comunicativa) e “circularidade” (como diaética geradora de
cultura) permite o entendimento da comunicac&o como essencialmente uma interacao”’,
aproximando-me da questdo da ‘ circularidade’ do processo comunicativo como base do
conceito do ato comunicacional. “A nogéo é circular: a palavra nos envia as relagoes; as
relagdes, & palavra Na comunicacdo, sd0 os homens e suas producdes’”. Assim, a
pretensdo € resgatar seu entendimento do processo comunicacional engajado aos
processos educacionais e sua abordagem da cultura, “a partir de uma perspectiva socia
que privilegia sua dimensdo de complexidade e diversidade de valores e sentidos’ ™.

Dos diversos aspectos que poderel utilizar sua obra, alguns me chamam mais a
atencdo. Um destaque especial € o papel do ‘outro’, mas da perspectiva da produgéo.
Mas é necess&rio ainda aprofundar o estudo do ‘outro’, mas na interagdo com 0s
programas, do ponto de vista do momento, do ato comunicativo em si e, posteriormente,
das criangas. Tentar entender a questdo dialogica. Ora, se alguns livros sG0 mais
dial6gicos que outros, uma vez que dentro de um livro pode existir um ‘outro’
completamente diverso de quem esta lendo, na mesma medida pode acontecer com os
programas infanto-juvenis. Afinal para que ‘outro’ o programa de dirige? Este ‘outro’ é
efetivamente quem o esta vendo? E estard interagindo da maneira que se espera dele?
Quais sdo as possiveis vozes dentro e fora da interagdo com o programa? Afinal, quem
eles acreditam estar do outro lado datela?

Em uma pequena andlise, é facil perceber que existe esta preocupacdo com o
outro. Programas supostamente educativos, como Castelo Ra-Tim-Bum, sdo baseados
nisto, pois ndo fecham questbes, nem enfatizam valores morais e sociais, ndo ditam
regras de comportamento. Tudo isso é subentendido e tem-se a impressdo que se busca
o fecho no telespectador. Neste sentido, 0os produtores parecem se compactuar com
Bakhtin em sua proposta de que a palavra € uma parte do outro e que os significados de
um (no caso, 0 que é exibido na TV) sO se completa no outro. Afinal, como defende
Wertsch, na pergunta fundamental bakhtiana de “quem esta realizando o ato de fala?” -
que vem como “guem possui o significado?’ - jaimplica em, pelo menos, duas vozes'".
Esta pluralidade de vozes, esta diaogicidade com o telespectador € buscada pelos
produtores que parecem entender que compreender o outro significa orientar-se com
respeito a ele. E na sua expectativa de como seré o entendimento dos diversos quadros

de Castelo pelo outro que é produzido o programa.
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Mas se as caracteristicas do programa vao de encontro aos pensamentos de
Bakhtin, essas mesmas caracteristicas servem como argumentos contrarios - utilizando-
se ainda de Bakhtin - & sua defesa como um programa verdadeiramente educativo. O
autor russo enfatiza que os fendmenos semidticos dos enunciados e significados estéo
situados nos contextos socioculturais e se ligam aos cenarios histéricos. Que o centro
formador e organizador encontra-se no meio social. E que tudo é determinado pela
situagdo social mais imediata e que o horizonte social determina a criagdo ideolégica.’
Assim, como aceitar que um mesmo produto possa ser considerado educativo se sua
interacdo € feita com um ‘outro’ muitas vezes completamente diferente historico, social
e ideologicamente? Afinal, pela Rede Cultura, Castelo € assistido em todo Brasil. Dai,
as interacOes desgjadas pelos produtores de Castelo sdo assim tédo bem plangjadas e
poderosas que conseguem educar o filho de classe média paulista e a crianga carente
que vive no distrito pobre de Ouro Preto? Sendo assim, como € possivel plangar
pensando em todos os centros formadores e as situagdes sociais pensadas por Bakhtin?

N&o acredito ser possivel isso. Seria um ‘outro’ tdo genérico que suas
enunciacgdes teriam as mesmas compreensdes, interpretacdes e, consequentemente, as
mesmas interagOes esperadas pel os produtores, independente do seu meio social, de sua
histéria. Dai, concluo que o ‘outro’ € um ‘outro’ idealizado pelos seus produtores, é um
‘outro’ estritamente ligado as condic¢fes de producéo, as referéncias dos produtores, a
visdo particular de como € o significado deste ‘outro’ idealizado. Pelas préprias
caracteristicas do programa, este ‘outro’ € uma crianca ja fundada em experiéncias
anteriores, consegue utilizar-se do ludico como ferramenta de aprendizagem (mesmo
que inconscientemente), tem uma formagdo basica de conceitos e valores morais e de
senso comum. Sem estas referéncias, ndo ha como fazer as ligacbes que se propde o
programa - gque € quase que exclusivamente baseado nestas ligagdes como propostas
pedagogicas. Um programa voltado para uma crianga, no minimo, j& exposta a0 meio
escolar com métodos pedagdgicos que privilegiam a construcdo da experiéncia pela
crianca e 0 uso da fantasia e do ladico como instrumentos de apreensdo do
conhecimento. Neste sentido, ndo tenho muitas duvidas de que programas como Castelo
R&-Tim-Bum cumpririam sua magica, apoiando o seu desenvolvimento escolar e
intelectual, ampliando sua experiéncia socia e, portanto, educando.
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Mas, e aguela crianca |4 do distrito de Ouro Preto? Que estudou com um
professor leigo, seguindo uma cartilha de um velho livro escolar, dentro da dicotomia
do ‘certo’ e do ‘errado’ como referéncia de aprendizagem, vivendo um ambiente onde
as brincadeiras, o ladico, sGo uma fuga, uma oposicdo a escola e suas obrigacdes e
regras? Desta crianca desconfio se Castelo realiza sua magia. Minha hipétese € que o
programa sera, no maximo, mais um divertido programa de entretenimento da televisdo,
este aparelho que supre suas caréncias de lazer (entre outras) e nada mais. Ai, ndo
educa.

A base para se compreender parte deste enigma esta na linguagem, pensada
como fungdo comunicativa, ndo sO de expressdo, como também nas enunciagdes — sO
compreendidas levando-se em conta sua natureza social. Fazer um programa em S&o
Paulo teré o resultado esperado em Chapadinha, interior do Maranhdo?

A questdo do discurso autoritario e do discurso persuasivo, levantado por
Bakhtin, também me seduz. Se ha um discurso autoritario, que ndo deixa que outra voz
se manifeste além da propria, e ha um discurso persuasivo, que tem na esperanca da
entrada de uma outra voz o gene da modificacdo, da experimentacdo e da apropriacéo
do cotidiano, a tendéncia dos programas supostamente educativos € ter 0 minimo de
autoritarismo, na expectativa que as criangas ‘construam’ o seu proprio conhecimento.
A minha divida é se, afinal, ndo existirdo alguns programas ‘construtivistas' demais?
Que deixam por conta da crianca toda a responsabilidade de ‘fechar’ as questdes
levantadas, de formalizar e concluir o didlogo, como se o resultado fosse unicamente
atingido pela experiéncia. Ora, criancas também buscam referenciais e, talvez, os
programas tenham a caréncia de discursos autoritarios. Tem momentos que o discurso
persuasivo ndo da conta de oferecer a crianca as condi¢des necessarias para a aguisicao
do conhecimento e, para tal, € necessario um discurso autoritario — mesmo que tal
argumento horrorize os educadores ortodoxamente construtivistas. No meu ponto de
vista, os melhores programas infanto-juvenis sdo uma mescla do discurso autoritério e
persuasivo, como Vila Sésamo, na década de 70, Ra-Tim-Bum, na década de 80, e



INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢do — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

Mundo de Beakman na de 90*. Bakhtin sera (til, neste sentido, na comparago entre os
programas intitulados educativos e 0s supostamente comerciais.

Obviamente, todos estes aspectos, tanto no estudo da Educacéo e Comunicacéo,
tanta na exploracdo dos pensamentos de Vigotsky e Bakhtin, tiveram nesta introducéo
tedrica apenas 0 apontamento de rumo sem que, com isso, ndo haja as possibilidades de
abertura de entradas e marginais que poderéo aprimorar o caminho. Assim como espero
o alargamento da visdo ora aqui apresentada com novos aspectos destes mesmos
autores, como de outros que possam contribuir para o entendimento de como funciona a
cabeca das criangas quando em interagdo com 0s seus programas. O objetivo é sairmos
dela com uma visdo mais humana da crianga €, com isso, conseguirmos abrir Novos
caminhos que poderdo oferecer as novas geracdes um rumo melhor em sua formagéo de
cidadéo.
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