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Televisdo e escola: aproximacdes e distanciamentos

Maria Aparecida Baccega

RESUMO: O texto discute as relagOes televisdo e escola, passando pela afabetizacdo e
educacdo. Apresenta pesquisa realizada com professores dos diferentes niveis de ensino e
também com coordenadores pedagdgicos sobre televisdo e escola, comparando 0s
resultados a outras pesquisas realizadas no Brasil e em outros paises.

A televisdo chega ao Brasil em 1950, por obra de Assis Chateaubriand. Desde sua
implantagdo, tem trilhado um caminho de pleno de éxitos, influenciando geracOes, atraves
de seus varios géneros, com destague para a ficgdo, sobretudo as telenovelas.

Hoje, ndo é possivel pensar a redlidade brasileira sem a televisdo. Ela conforma
desgjos, influencia a categorizagdo dos anseios, generaliza particularidades, compde o
tecido da cultura. Educa.

Faar de televisdo deve implicar falar do contexto cultural no qual €la esta inserida,
ocupando-se dos aspectos dominantes da cultura, que regem tanto o enunciador (emissor)
quanto o enunciatario (receptor). Um desses aspectos € a assimilagcdo que a televisdo faz
dos componentes populares da cultura, assenhoreando-se deles a partir de suas linguagens,
devolvendo-os sob a roupagem do sistema ao qual a TV serve. Ninguém escapa desse
sistema de asssimilagdo, caso contrério ndo publicizard seus pontos de vista. O que ndo sair
na televisio ndo ganhara foros de “ coisa plblica’. E como se ndo tivesse acontecido.

A televisdo atua na érea dos valores. Ela gjuda a construir, por exemplo, uma
imagem da mulher e a difunde em sua programagdo, partindo sempre dos ideais postos
presentemente ou virtualmente pela sociedade. Assim é que s6 as mulheres boas se casam.
Por mulheres boas entendam-se as plenas de virtudes como tolerancia e submissdo. As
demais serdéo castigadas de algum modo e s acancardo a plenitude (assim € colocado o
casamento) se se redimirem através do sofrimento ou através de algum “homem bom” que
Ilhes dé a mé&o. E é essa, em geral, a forma que a imagem da mulher estara sendo veiculada

11 Trabalho apresentado no NP11 — Nudcleo de Pesquisa Comunicacdo Educativa, XXV Congresso Anual em
Ciéncia da Comunicacgao, Salvador/BA, 04 e 05. setembro.2002.
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nos mais diferentes géneros televisivos. Afinal, a televisdo desempenha o papel de buscar
renovar constantemente as manifestacbes de conformismo, garantindo a permanéncia do
gue estae do que é.

A televisdo é um aparelho doméstico, que compde o cenario dos lares. Quando na
casa existe apenas um aparelho de televisdo, ele fica geramente na sala, servindo para a
congregacao da familia em determinados periodos do dia. Desse modo, a TV pauta o que a
familia vai discutir: os temas que ela escolheu para veicular. Ou entdo, onde ha varios
aparelhos de televisdo, as pessoas se isolam, vendo programas muitas vezes diferentes, o
que acaba por dificultar, inclusive, o didlogo familiar, levando a que pais sequer sailbam que
programacado esta sendo vista por seus filhos.

Como se V& a televisdo caracterizase pela sua complexidade. A mensagem
televisiva é apenas um territorio onde se cruzam numerosas influéncias que véo da cultura
aos géneros. A forma da mensagem € a aparéncia de que se reveste em um determinado

momento o produto do que foi produzido no encontro com aguele que interpreta.

TELEVISAO E ALFABETIZACAO

Podemos afirmar que as criangcas chegam a escola ja afabetizadas. Nao na
afabetizacio que implica a escritura, mas na alfabetizacdo audiovisual. E o que Huergo
chama de alfabetizagBes pos-modernas’.

O autor comega lembrando o papel importante que a escritura desempenhou na
organizacdo social e politica moderna, destacando dois fatos histéricos distantes 200 anos
um do outro: a Revolucdo Francesa (1789) e a queda do Muro de Berlim (1989). Em
ambos, a circulacdo clandestina de livros proibidos desempenhou importante papel. Na
Revolucdo Francesa eram, por exemplo, livros que, com a devida contextualizagcdo

histérica, continham anedotério sobre a condessa Du Barry, amante de Luis XV, e em 1989,

2 HUERGO, Jorge A. Comunicaci6n/Educacion. Ambitos, précticas y perspectivas. La Plata, Educaciones de
Periodismo y Comunicacion, 1997
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livros de Freud e de Kafka ou que tratavam da Escola de Frankfurt eram os que mais
circulavam de porta em porta.

Também na economia de mercado, na organizagdo juridica e na administracdo do
Estado a alfabetizacdo, juntamente com a escolarizagdo, produziram mudancas importantes.
“Antes de mais nada, a escritura (como tecnologia da palavra) provoca uma reestruturacéo
da consciéncia. Desse modo, a alfabetizacéo possibilita uma mudanca dréstica e irreversivel
no ethos: enquanto abre novos caminhos para o conhecimento e para a cultura, fecha outros
definitivamente. A alfabetizacdo, associada a légica escritural e a escolarizagdo, provoca
processos dos quais ndo se volta atrés.”*

Ocorre que a logica da escritura foi colocada em segundo plano nas Ultimas
décadas. Elafoi ultrapassada pela hegemonia audiovisual e isso traz consequéncias.

Como lembra Huergo®, existe uma relacdo entre os modos de comunicacdo, a
estruturagdo da percepcao e a evolucdo do imaginério e das acbes coletivas. Mudangas no
primeiro implicam mudancas no segundo e os dois juntos implicam mudancas no terceiro
elemento. Podemos falar, no caso, da passagem das culturas orais para a l6gica da escritura
e, por fim, a hegemonia audiovisual, embora tenhamos a convivéncia de todos esses tempos
e destempos em termos de Brasil e de América Latina. Assim podemos assistir a passagem
das culturas orais para a hegemonia audiovisual, sem que se passe pela escritura. Ai temos
0 que se pode chamar de oralidade secundaria, mais ligada aos meios de comunicacéo,
sobretudo atelevisdo, que aos livros.

A afabetizacdo que as criangas trazem para a escola € essa: oralidade secundéria,
resultado da comunicacdo generalizada, da sociedade dos meios de comunicacdo. Nessa
contemporaneidade, ndo se pode falar de uma historia unitéria. Trata-se, agora, de uma
sociedade que “ndo é mais transparente (mais consciente de s mesma), € Sm mais
complexa, opaca e cadtica; os meios dissolveram os pontos de vista centrais, 0os grandes
relatos e contribuiram para a explosdo e multiplicacgo de diferentes visdes de mundo”®. Os

meios construiram, portanto, uma alfabetizacdo mdltipla. Eles elaboram novas formas de

¥ HUERGO, Jorge A. Comunicaci6n/Educacion...p. 82
* HUERGO, Jorge A. Comunicacién/Educacion... p. 83
> HUERGO, Jorge A. Comunicaci6n/Educacion...p. 83
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conhecimento, que ndo podem ser recortadas, organizadas e controladas pela escola
“Multiplos e diferentes modos de comunicagdo que por sua vez suscitam multiplas e
diferentes estruturacfes da percepcdo, e esta co-evolugdo produz mdltiplos e diferentes
imaginarios, crencas, expectativas e agdes mais ou menos coletivas. O marco/produto

desses processos é o que poderiamos denominar tecnocultura.”®

TELEVISAO E EDUCACAO

Assim, ateleviso introduziu-se como fonte de educacdo que ndo pode ser ignorada.
Ainda que as escolas continuem a considerar educacdo apenas aquilo que resulta de um
processo ensino-aprendizagem baseado na légica da escritura, em que os alunos devem
apreender aquilo que lhe é ditado pelos contelidos programéticos, no mais das vezes
ultrapassados, e devolver em provas ou outras atividades equivalentes, a cultura esta
impregnada desse novo jeito de pensar, de construir o imaginario. Educacdo, portanto, néo
e instrucao.

N&o se pode negar a importancia que a escola sempre teve historicamente. Com
grande parcela de responsabilidade pela democratizagcdo do saber, sua férmula foi exitosa
durante séculos. Muitas vezes considerada apenas como fase de transicdo para 0 mercado
de trabalho, ela cumpriu adequadamente seu papel. Hoje, se vé premida pelas novas
condigdes culturais, tornando-se, muitas vezes, prioritariamente, um equipamento que serve
ao controle social e politico, acabando por colaborar com a exclusio.

Paralelamente a escola, e com poder de fogo maior no que se refere a influéncias
culturais, esta a televisao, a qual trabalha com signos que clamam por seus significados nos
proprios significantes. Ou sgja, € como se 0s signos que compdem a TV ndo necessitassem
de referentes, e atingissem diretamente os sentidos, as emogoes, diferentemente do que
acontece com os signos da linguagem verbal, com a leitura-escrita, com os livros, nos quais

se baseia a escola

® HUERGO, Jorge A. Comunicacion/Educacion... p. 84
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“Interatuar com uma fonte educativa que interpela os sujeitos-audiéncia
essencialmente através dos sentidos e das emocgdes, € uma mudanca paradigmatica
importante nas teorias e entendimentos educativos e, particularmente, nas concepgoes e
compreensdes da aprendizagem contemporanea. Estas, tradicionalmente, se basearam em e
referiram-se a linguagem escrita, € mantiveram o livro como seu principal meio de
transmissao-apropriacdo.”’

Este é um dos grandes desafios da escola. Para tanto, necess&rio se faz deixar de
compreender a educagdo como instrucéo, a aprendizagem como produto apenas do ensino,
educandos apenas como aunos, conhecimento como saberes fragmentados. E preciso
incorporar-se ao ecossi stema comunicativo, no qual atelevisao exerce importante papel.

E preciso deixar de encarar a televisdo como inimiga, como suspeita, pelo fato de
ela ser divertida— o que é divertido também pode educar; deixar de usar atelevisdo, o video
como meros “ilustradores’ das aulas baseadas em linguagem escrita. Como vimos, a
televisdo traz outra linguagem, na qual o aluno esta alfabetizado e que a escola precisa
saber usar para obter éxito em seus objetivos. Usar a televisdo, portanto, ndo como
“substituta’ do professor (que ela nunca sera), nem como equipamento “modernizador” que
tem como base 0s mesmos contelidos ultrapassados ainda vei culados pela escola.

TELEVISAO E ESCOLA

A televisdo reconstréi os conceitos de tempo e espaco. Tudo o que acontece, e foi
escolhido para ser noticiado por ela, apresenta-se como parte de um presente continuo,
Ccomo Se ndo existissem o ontem e 0 amanha. O que foi visto no noticiério de ontem podera
ser visto novamente hoje, ndo como repeticdo mas como permanéncia no tempo. Na hora
gue quiser, tudo pode passar na televisdo: 0 que aconteceu antes, ou muito antes, como a
Revolucdo Francesa, por exemplo, € mostrado como se estivesse ocorrendo naquele

momento, com um grande grau de verossimilhanca.

" OROZCO GOMEZ< Guillermo. ..Televisién, audiencias y educacion. In: Television: audienciasy
educacion. México, Grupo Editorial Norma, 2001. p. 66
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O que se aprende na televisdo tem sido cada vez mais importante, para criangas e
jovens, do que aquilo que se aprende na escola, uma vez que as fontes de aprendizagem se
multiplicam cada vez mais na televisdo e mantém-se restritas no ambito da escola. “Outra
faceta dessa deslocagdo se manifesta nas fontes legitimadoras das aprendizagens. Antes, 0
livro tinha a *dltima palavra nos combates do professor em sala de aula. Agora, a Ultima
imagem esta na tela e a Ultima palavra a tém os sujeitos-audiéncia e seus olhos: ‘se vejo na
televisdo, eu creio, € veridico, se ndo o ve o, posso duvidar e desconfiar’. A visdo, entdo,
converte-se em legitimadora daquilo que passa por ela, sem importar se € veridico, valioso,
inteligivel, estruturado ou simplesmente banal, falso, manipulador ou enviezado enquanto
produto necessariamente de representactes. A partir da implantacdo da televisdo, os
sujeitos educandos questionam o professor, questionam seus saberes enciclopédicos
esvaziados de significado, frente a proliferacdo da significagdo representacional e
multicolorida do televisivo.”®

Isso porque, com atelevisdo, a divisdo sempre existente entre o mundo dos adultos
e 0 mundo dos jovens e criancas deixa de existir. Assim, um livro para adultos dificilmente
podia ser lido por uma crianga: Nn&o apenas porque era “proibido” e escondia-se da crianga
(e ela chegava a ser penalizada se o lesse), como porgue o vocabulério para adultos difere
do vocabulério dos livros infantis ou infanto-juvenis. Ja com a imagem da televisdo isso
ndo ocorre: a crianca vé as mesmas imagens que o adulto, ainda que Ihes dé outras
interpretacbes. A mistica que envolve os adultos desaparece: hoje eles sdo vistos como
seres que podem ser agressivos, algumas vezes injustos, outras vezes bebem e nem sempre
se pautam pela ética do discurso que adotam.

E a escola continua a utilizar-se do livro, apenas. Como se todo o conhecimento
emergisse dele e fora dele ndo houvesse salvagdo. Todas as etapas de aprendizagem tém
como parametro a leitura da linguagem escrita, e o saber livresco, repetido pelo aluno, é
que garantira seja ele considerado um vitorioso ou um lento na aprendizagem.

Ocorre que a leitura, quanto menos controlada por uma ingtituicdo (no caso a

escola) mais criativa poderd ser. Se a0 aluno compete exclusivamente “repetir’ a

8 OROZCO GOMEZ, Guillermo, Television, audiencias...p. 79-80
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interpretacdo do professor, pouco de suas experiéncias, de sua cultura podera estar na volta
seguinte da espiral do conhecimento. Como sabemos, ndo ha 100% de reproducéo, mas ela
podera ter uma extensdo que dificulte a agilidade da construcéo do novo.

Com a imagem as coisas se passam diferentemente. A leitura da imagem é mais
livre, 0 poder de absolutizar o entendimento fica restringido. Por isso, 0 medo que a escola
tem da imagem e, portanto, da televisdo, que se utiliza de uma linguagem que sincretiza o
verbal e o ndo verbal. Ao usar aimagem, a escola procura dificultar a polissemia, que é de
sua natureza, utilizando-a como mera ilustracéo do escrito ou colocando-lhe legendas que
conduzam ainterpretacao.

Na verdade, a escola precisa aprender a trabalhar as novas sensibilidades dos
alunos, criados num ecossistema comunicativo que ndo se restringe a utilizagdo de imagens
ilustrativas ou da televisdo e do video como complementos. Caso contrario, vao ficando
cada vez mais distantes a experiéncia cultural de que falam os professores daquela que
trazem os alunos, na qual eles se banham e da qual aprendem. E os discursos caem no
vazio.

Na verdade, trata-se de outra maneira de ver e de ler, de sentir e apropriar-se do
mundo, com relagcdo a qual a escola ndo pode se omitir. “Pela maneira como se apega ao
livro, a escola desconhece tudo o que de cultura se produz e circula pelo mundo daimagem
e das oralidades. dois mundos que vivem, justamente, da hibridacdo e da mesticagem, do
revolvimento de memdrias territoriais com imaginarios des-localizados.”®

A linguagem escrita, o livro, continuara a ser “a chave da primeira alfabetizacéo
formal que, em vez de fechar-se sobre si mesma, deve hoje pbr as bases para segunda
alfabetizacdo que nos abre as multiplas escrituras, hoje conformando o mundo do

audiovisua e dainformética’. 1°

o MARTI’[\I—BARBERO, J. & REY, G. Osexercicios de ver. Sdo Paulo, Senac, 2001. p. 61
1 MARTIN-BARBERO, J. & REY, G. Os exercicios... p. 62
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DEPOIMENTOS

Mas o que andam pensando os professores sobre televisdo e escola? Para responder
a esta questdo, procuramos professores de ensino superior e de ensino fundamental e
medio, além de coordenadores pedagdgicos da rede publica e da rede particular de ensino.
Pedimos a eles que redigissem um parégrafo sobre televisdo e escola. A escolha desses
professores foi aeatdria e levou em consideracdo a disponibilidade de cada um para atender
asolicitacéo.

Buscamos, independente de idade ou formac&o de cada depoente, tentar conhecer o
gque pensam enquanto professores de sala de aula, dialogando diuturnamente com seus
alunos, ou enquanto responsaveis pelo andamento pedagogico de uma escola, colaborando
para a elaboracao das diretrizes do planejamento dos proprios professores.

. PROFESSORES DO ENSINO SUPERIOR

Foram consultados 12 professores de ensino superior, 0S quais percorrem, para
perfazer sua carga horéria total, 13 faculdades particulares da Grande Séo Paulo. 1sso
demonstra a condicdo de influéncia que tais professores detém na divulgacdo de suas
concepgdes a um nlimero bastante extenso de alunos do curso superior.

O trago que o0s une é a condenagdo a televisdo comercia, repassando-lhe,
aparentemente, a responsabilidade pela veiculacdo de programas que satisfizessem um
idealizado objetivo educacional, a0 mesmo tempo em que é rara alguma referéncia a uma
visdo mais totalizadora do processo, mostrando a televisdo e os tel espectadores como parte

do sistema socio-politico-econdmico no qual vivemos.

1. Visdo negativa
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“Penso que 0 meio televisdo pode e dever ser aperfeicoado do ponto de vista do
contedo, com vistas a oferecer um servico permeado pela construcdo da
cidadania.” (Carmem)

“Sendo assim, seria muito interessante as TV's abertas investirem em telenovelas
educativas para atender as necessidades das criancgas...” ( Fabiola)

“Televisdo é entretenimento, mas pode ser muito Util no processo educacional,

desde que a programagao seja orientada e supervisionada pel os pais e professores.” (Ester)

Como se pode depreender, a televisdo é vista de maneira negativa pela maioria dos
depoentes, sendo que alguns chegam a apelar para a intervencdo do governo, o que é

sempre preocupante.

“A TV é que deveria ter mais responsabilidade pelo que ensina ou estimula durante
sua programacdo. O governo deveria ser mais severo e questionador na escolha dos
parametros de ensino durante as programacdes normaisde TV.” (Regina)

“A televisdo, ao estar a servigo da logica do mercado, ndo pode cumprir o papel
potencial que tem de gjudar na capacitacdo e informagéo de professores e alunos.” (Jose)

2. Encaminhamento de solucéo

Aparecem algumas propostas de encaminhamento de solucdo, que néo sgja a de
transformar a televisBo comercia em instrumento ideadlizado de educagdo. Dizemos
idealizado, pois, se dependesse de pais e professores, 0 que serd gque a televisdo conteria?
N&o sdo eles, por acaso, téo telespectadores, alimentando os ibopes, quanto os alunos?

Por outro lado, seria possivel a existéncia de um meio de comunicacdo que,
operando numa sociedade capitalista, apresentasse programacdo de conteido diverso? A

quem sedirigiriatal programacao?
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“Mas a televisdo ndo pode ser atribuido o pecado original. Na verdade, ela é um
reflexo da ideologia capitalista, impregnada em todos os setores da vida moderna, mesmo
nas escolas. Estas também acabam reproduzindo em seus programas uma formagdo mais
tecnicista, fragmentada, voltada as necessidades do mercado, em vez de estimular a
reflexdo e a transformacdo. Uma das alternativas seriam as TV's educativas, comunitérias e
universitérias, que podem contribuir para a criagdo de opcgdes desenvolvendo programas
com formatos e contetdos criativos e vinculados ao processo de formacdo da populagéo.
Elas deveriam funcionar como vanguarda na experimentacdo de programas, que
posteriormente pudessem servir de inspiracéo e de exemplo a TV comercial como opgéo

aos telespectadores.” (Marli)

Namesmal linha, diz outra professora:

“Por que Capo Hamburguer e Flavio de Souza ndo recebem a verba que merecem?
Ficam apenas a ser repetidos inUmeras vezes os deliciosos episodios de Castelo Ra tim
bum, Cocoricd, No mundo da Lua ... Por que ndo encher as diversas telinhas de Ninos,
Bibas, Celestes, Castelos? Por que ndo deixar a turma do Julio tomar conta da nossa TV ?”’

(Regina)

O intercambio entre os dois campos também aparece.

“Que ela (a televisdo) poderia ser recurso para a Escola é verdade. Que a Escola
poderia ser fato de melhoria constante do padrdo da programacdo da TV também é
verdade.” (Angelo)

I1. PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

Consultaram-se 73 professores do ensino fundamental e meédio. Aqui, 0s
depoimentos, pela linearidade, possibilitaram a categorizacdo em visdo pessmista, a
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maioria, visdo otimista e relagbes escola-televisdo, nos quais se constata a percepcdo do

encontro escola-TV.

1. Visao pessimista (40 ou 54,7%)

A percepcdo maniqueista dos meios, sobretudo da televisdo, encontra guarida na

grande maioria dos professores. Alguns depoimentos sao bastante esclarecedores.

“A televisdo deturpa as idéias, sentimentos e opinides das criangas que estédo em
formacao de personalidade.” (Adriane)

“A TV também é produto da técnica e da ciéncia, ela entrou no ritual de transmitir
‘verdades’ e com isso enfeiticar ainteligéncia dos receptores.” (Isabel)

“Perdemos muito tempo da nossa infancia, da adolescéncia, da vida adulta
simplesmente porque acostumamos passar muito tempo na frente da televisdo, e atragédia
esta no fato de que o que se perde € perdido para sempre.” (Rosa Maria)

“Muitas vezes a TV € usada como instrumento de manipulagdo e manobras
politicas. As vezes traz falsas ilusdes as pessoas e na ansia de vender produtos, afinal
sobrevive de propagandas, causa inversio de valores na sociedade. E crescente a
banalizacdo da violéncia e do sexo, pela TV, com exposicdo de programas de musicas,
desenhos, filmes, novelas e programas jornalisticos que ndo tratam o tema com seriedade e
responsabilidade. O baixo conteldo cultural dos atuais programas expde pessoas ao
ridiculo.” (Rosa)

“A televisdo pouco colabora com o trabalho educacional. Influencia de forma
negativa, pois apresenta programas (em geral) e desenhos que estimulam a violéncia, a
sexualidade e outras coisas. (....) A midia, ao contrério do que deveria, muitas vezes acaba
se confrontando com os valores trabal hados na escola.” (Elen)

“A televisdo prejudica o processo ensino-aprendizagem, tornando as criangas mais

violentas, deixando de lado os estudos.” (Marta)
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“A televisdo ndo exerce boa influencia em nossas criangas. Alguns programas
influenciam as criangas, tornando-as violentas, agressivas e incompreensiveis, afetando,
assim, sua educacdo e prejudicando o andamento das aulas.” (José)

“E um meio que induz seus produtos e suas imagens como sendo a Unica verdade,
interferindo e deseducando os aunos.” (Cristiane)

“A televisdo traz uma influéncia negativa para a escola, pois a crianca prefere ficar

mais tempo na frente datelevisdo do queir a escola.” (Edinalva)

O tom desses depoimentos vai ao encontro do que ja afirmamos:. estabel ece-se uma
disputa entre escola e televisdo. Na prética cotidiana, a televisdo sempre leva vantagem. Por
outro lado, a percepcdo de educacdo que esta colocada € desviada, pois, na verdade, a
televisdo educa. Pode-se discutir, isso sim, os valores predominantes nessa educacéo. Ou,
em outras palavras, ainda que o objetivo da televisdo ndo seja educar, as criangas e jovens

aprendem com ela.

Outras vezes, é o reducionismo gque se manifesta:

“A TV contribui para estimular a violéncia e propagar o discurso neoliberal do
governo.” (Joana)

“A televisdo atualmente ndo contribui com nada. Cada vez mais os programas estao
ficando depravados. (...) A redidade passada na televisdo estd longe da realidade
atual.” (Mariangela)

Afinal, o que se vé na televisdo é o reflexol/refracdo do que se passa na sociedade.
Se assim ndo fosse, a programagao se distanciaria da populagéo e seriaimpossivel segui-la.

Também entre os professores de ensino fundamental e médio aparece a concepcéo

de controle.
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“Seria necessario haver uma regulamentacdo mais rigida no que diz respeito a
horario e qualidade dos programas, para que a televisdo deixasse de se mostrar como
instrumento que causa certa preocupacdo ou talvez até exerca influéncia negativa sobre

nossas criangas.” ( Patricia)

2. Visao otimista (21 ou 28%)

Estamos denominando de otimista os depoimentos que percebem o dinamismo da

televisdo e a necessidade de se trabalhar seus contetidos na escola.

“Hoje em dia 0 acesso a televisdo esta muito facilitado. Os alunos trazem essas
informacfes adquiridas pela televisdo e levantam criticas e opinifes. E € na escola, no
convivio com os amiguinhos, que eles colocam o que aprenderam em prética.” (Gabriela)

“A televisdo € também um transmissor de conteidos/conhecimento. Sabendo
‘filtrar’ os programas, vérias atividades podem ser elaboradas. Até um certo ponto, € um
6timo meio de se aprender brincando.” (Eliane)

“O papel da escola seria 0 de ‘tentar’ selecionar 0 que € visto pela crianga ou pelo
menos filtrar algo de bom naguilo que eles véem.” (Cleide)

“O auno traz de casa uma informagao que ouviu natelevisdo. O professor trabalha

esse conteldo numa aulaformativa.” (Dolores)

Percebe-se nesses depoimentos o objetivo de construir o conhecimento do aluno a

partir do que ele traz. E, sem divida, atelevisdo é fundamental nesse processo.

“Néo se trata smplesmente de ‘boicotar’ a televisdo, mas gjudar a comunidade
escolar a desenvolver uma critica arespeito da mesma.” (Maria Cristina)

“Seu papel na escola € de grande guda, pois suas reportagens e aulas como
telecurso sdo bem preparadas, ilustradas e apresentadas com material concreto para o

desenvolvimento criativo de cada individuo. E um meio rapido, eficaz e faz parte da vida
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das pessoas, mesmo as de baixa renda. Sua acdo educativa e informativa abrange todos os

povos.” (Renata)

3. Relages escola-televisio (12 ou 16,4%)

Aqui categorizamos os depoimentos que manifestaram a dindmica do encontro entre

escolaeTV.

“A televisdo € uma grande fonte de informac&o que as pessoas tém. Cabe a escola
organizar essas informagdes que os aunos trazem, transformando-as em
conhecimento.” (Gislaine)

“A televisdo € um cana de informagdes constantes, porém, a partir do momento que
na escola é transmitido um conhecimento, embasado na teoria, tomamos em nossas Maos
informacdo como algo a ser criticado, analisado com um olhar ativo e ndo passivo.”
(Eliane)

“Hoje a TV vem exercendo uma grande influéncia sobre o individuo. Ela tem sido
um grande instrumento de informagdo, mas ndo de conhecimento. Ent&o considero o seu
papel como o de um iniciador da busca do conhecimento, um despertar da curiosidade e

também um agente que contribui para a mudanca, a coesdo do pensamento.” (Cristiane)
I11. COORDENADORES PEDAGOGICOS

Deram seu depoimento 13 coordenadores, na sua maioria de escolas particulares de
S0 Paulo. Chamou-nos a atencdo que a visdo apocaliptica sobre o papel da televisdo esta

presente em 7 deles, mais de 50% dos depoimentos.

1. Visdo negativa



E [!E 15
INTERCOM

INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo
XXV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo — Salvador/BA — 1 a 5 Set 2002

“Né&o agliento mais assistir a tanta coisa ruim natelevisdo. Se o futuro de nosso pais
e dos nossos alunos estiver dependendo dos contetidos que tenho acompanhado, estamos
realmente perdidos. Temos que lutar contra e jamais permitir que a televisdo influencie o
nosso trabalho em sala de aula.” (José Rafael, coordenador pedagdgico de escola particular)

“Quanta porcaria, meu Deus! Tenho vergonha de assitir a televisdo. Parece que me
tomam por demente a cada segundo. Pobres alunos que ndo podem se defender.” (Silvana,

coordenadora pedagdgi ca de escola particular)

2. Televisdo na escola

Entre os demais, alguns depoimentos chamam a atencéo pelo engajamento com a

contemporaneidade.

“Estamos preparando nosso aluno para 0 mundo e a televisdo € parte integrante
desse mundo. N&o podemos voltar as costas para um fendmeno que marca com forca a
cultura de nosso tempo. Preparar para a vida é também preparar para a televisdo.” (Inés,
coordenadora pedagdgica de escola particular)

“Se 0 auno rico tem acesso a outras fontes, 0 nosso aluno de escola estadual fica
ainda mais limitado ao repertorio oferecido pela televisdo. Por isso, trabalhar com eles esta
guestdo € mais importante que tudo.” (Amanda, diretora de escola estadual)

“A importancia da televisdo na vida de qualquer um é dbvia. Cabe discutir o papel
da escola diante deste fendmeno cultural. Se continuarmos com uma critica estéril, ndo
estaremos dando conta do que os alunos e a sociedade como um todo esperam de nos:
preparar uma nova geracdo de receptores, menos passivos, mais criticos e mais seletivos
nas suas opgoes.” (Ana Leticia, coordenadora pedagdgica de escola particular)

Como se pode depreender dos depoimentos, podemos afirmar que a grande maioria
condena a televisdo, buscando exclui-la do processo educacional. Ou denunciam o0s

eXcessos cometidos, ou aprovam apenas programas educativos ou ainda invocam o controle
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publico, que tem 0 nome de censura, e que serve para mostrar o despreparo de todos ao

pensar televisio.

V. OUTRAS PESQUISAS

Os depoimentos colhidos ratificam resultados de varias pesquisas realizadas sobre
televisdo e escola, na Ameérica Latina e em paises da Europa. Elas revelam a dissociagcéo
entre dois tipos de cultura: a cultura elitista, monofénica, sacramentada pela racionalidade
da ciéncia e da escrita, que marca a escola, e a cultura da diversidade, polifonica, marcada
pela oralidade, pela imagem, pela narrativa, que caracteriza a cultura dos aunos. E nessa
cultura diversificada, com a presenca de vérias linguagens, que os alunos se referenciam. E
nessa cultura que se encontra a televisdo, um dos marcos mais importantes dessa referéncia.

Orozco Gémez™ relata pesquisa realizada com professores mexicanos sobre TV e
escola. Seus resultados foram os seguintes. a maioria da amostra (50 a 60%) achavam que
0s meios de comunicagao, especiamente a TV, quanto mais longe estivessem da sala de
aula, melhor. Néo deviam misturar-se. Outro segmento — de 25 a 30% — dizia que as
criangas aprendem muito com os meios de comunicagdo, que ha aguns programas
instrutivos, que eles até gostariam de utilizar, mas que ndo se sentiam preparados nem
tinham tempo paratratar deles agora. Finalmente uma minoria— de 12 a 15% — considerava
gue era muito importante trabalhar com os meios, devendo-se fazer o que fosse possivel.
Por exemplo, mandar assistir aum bom filme que a TV fosse veicular, assistir ao noticiario
para comentar em classe.

No inicio da década 90, pesquisas realizadas na Franca e na Inglaterra, segundo
Orozco GOomez, apresentaram resultados muito proximos.

O autor aponta algumas pistas para se pensar 0 porqué dessa situagdo. Segundo ele,
competicdo entre escola e TV se da, em primeiro lugar, porque 0s professores

consideram que sO eles detém a competéncia de ensinar e eles percebem que os aunos

! Orozco Gémez, Guillermo. Lainvestigacién en comunicacion desde la perspectiva qualitativa. México,
Universidade Nacional de la Plata (Beunos Aires) e Instituto Mexicano para o Desenvolvimento Comunitério,
1997. p. 136-140
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aprendem também com a TV. Nos diriamos que aprendem as vezes mais com a TV. Ou
segja, 0 monopolio do processo ensino-aprendizagem fica alterado.

Por outro lado, embora possam reconhecer que os alunos aprendem com a TV,
nunca admitem que a TV educa, fazendo transparecer a concepcdo de que educagdo é
apenas instrucao.

Um outro aspecto levantado por Orozco Goémez é o fato de que os professores ndo
conseguem competir com 0s recursos da imagem. “Frente aos recursos audiovisuais, 0S
efeitos sonoros e as demais linguagens da televisdo, o professor se sente aniquilado. E a
reacd0 € uma reacdo em poténcia o inimigo ndo existe. ‘Podera ser tudo o que sga a
televisdo, mas aqui ndo a trazemos, aqui Ndo entra e ao Ndo entrar aqui Ndo existe’, € o que
argumentam.” *2

Também deve ser ressaltada a atitude moralista: 0 juizo com relacéo aos meios de
comunicagdo S80 sempre em termos morais, com tudo o que isso tem de geracional. E,
finalmente, um outro ponto gque apresenta enorme resisténcia é a possibilidade de terem que
modificar seu modo de dar aulas, de atualizar seus roteiros. “Nem sequer se deixam ‘tocar’
pelo potencial com que os meios poderiam brinda-los. E tal a desinformagéo, o rechaco, o
temor e aimpoténcia que nem sequer os caminhos intermedi&rios |hes ocorrem.”*®

Recentemente, Denise Cogo e Pedro Gilberto Gomes realizaram pesquisa no Brasil
envolvendo televisdo, escola, familia e jovens. Segundo relato dos pesquisadores, os
depoimentos dos educadores também “evidenciam a resisténcia em assumir e lidar com as
transformacbes que vao se processando nesse modelo e suas repercussdes No Processo
educativo que inclui arecepcdo televisivade criancas e jovens’.

Pais e educadores também se posicionaram no sentido de colocar limites no papel
educativo da televisdo, aprovando tdo somente 0s programas educativos, ao mesmo tempo
em que, tal como nos nossos depoimentos, invocaram algum tipo de controle publico, o

que, no limite, pode levar a malfadada e perigosa censura.

12 Orozco Gémez, op, cit. p. 138
3 Orozco Gémez, op. cit. p. 138
! Cogo, Denise e Gomes, Pedro Gilberto. Televisio, escola e juventude. Porto Alegre, Mediacéo, 2001. p. 7
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Como se V& a maioria pode ser categorizada no que Ismar de Oliveira Soares™
denomina “vertente funcional-moralista de controle sobre a recepcdo de mensagens’.
Perpassa 0s depoimentos a concepcdo de uma educagio moralista para 0 senso critico. E
preciso que a televisdo apresente tdo somente aquilo que, idealizadamente, seria indicador
de “valores positivos’ e, paralelamente, que as criangas e jovens sgjam protegidos do que ai
estd, evitando-se o0 contato deles com a televisdo, banindo-a do universo desses
telespectadores. Ou, entdo, € preciso instrumenté-los para reagirem a esse “mal” que assola
a humanidade.

REFLEXOESFINAIS

As criangas e jovens assistem aos programas de televisdo que estdo no ar — desde os
chamados educativos até os programas produzidos para adultos. Portanto, nossa reflexéo
tem que levar tal fato em consideracéo. Qual o papel que cabe, hoje, a pais e professores,
diante dessa readlidade? Hoje se fala que atelevisao é uma “escola paraleld’, a qual, mesmo
sem licenca para ensinar, tem ocupado o lugar antes destinado afamilia e aescola.

Além disso, a televisdo faz parte da cultura na qual vivemos, editando o mundo e
tornando impensavel uma sociedade sem a sua presenca. E ai, como vemos, sua atuacéo
envolve a todos. criangas e jovens, pais e professores. Ou sgja, as duas instituicoes de
educacdo tradicionais, escola e familia, sdo, elas também, resultado da presenca da
televisdo. Em outras palavras. a televisdo serve também para fazer/criar cultura e ndo
apenas para transmitir e divulgar. Como se pode ver, os desafios séo multiplos.

Umadas “solucdes’ apontadas, desligar a TV, ndo parece ter fundamento.

A televisdo dissemina contelidos através de uma linguagem que se utiliza do verbal
e do ndo-verbal, incluindo-se ai os avancos tecnol 6gicos. Alguns autores ja falam em uma

linguagem videotecnol6gica, onde se desenvolvem “elementos e combinagdes semioticas

1> Soares, Ismar de Oliveira. “ Teoria e practica de la comunicacion: incidencia sobre |os proyectos de
educacion paralos medios en AmericaLatina.” In: Educacion para la comunicacion. Santiago (Chile),
CENECA/UNESCO, 1992. P. 273-281
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novas e distintivas que comecam a ser os sistemas linglisticos do futuro e que se
diferenciam dos anteriores a partir da légica de suas articulagdes’®, dando lugar a uma
nova l6gica, em gue o0s signos de diversos tipos e procedéncias se justapdem para construir
0 espetéaculo.

E 0 espetaculo que caracteriza a televisio contemporanea. N2o é a disseminacéo de
informagdes, apresentadas enganosamente como conhecimento, ndo é o objetivo de ensinar:
0 objetivo primeiro da televisao é conquistar, manter e permanentemente ampliar audiéncia
e, paratanto, € preciso que cada vez mais o espetaculo se faga presente, sempre de maneira
original, explorando-se novas combinagdes de codigos, de géneros, de edtilos, que a
tecnologia facilita. Essa mesma tecnologia que, como lembra Orozco, permitiu que o
telefone, adém de veicular a voz — linguagem oral — passasse a transmitir também a
linguagem escrita, através do fax. Ou, no caso da televisdo, que seus sinais sejam recebidos
por cabo, por antena parabodlica ou por fibra Gtica, além da tradiciona recepcdo de uma
fonte emissora. Também sua tela hoje tanto se transforma em uma tela de cinema (quando
vemos um video), como em uma tela de videojogo ou de computador, ou ainda tela para
uso de programas interativos de ensino programado. Portanto, a tecnologia nos obriga a
falar ndo de um mas de varios tipos de audiéncia.

Todos compomos essas audiéncias. As criangas e jovens, sobretudo, pois pesquisas
indicam que eles passam mais tempo em frente a TV do que em qualquer outra atividade,
incluindo a escola ou o didlogo com os pais.

Se é verdade que atelevisdo ndo objetiva ensinar, é também verdade que as criangas
aprendem com ela. E, a partir dela, constroem suas expectativas sobre o que e como fazer,
constroem atitudes que, ndo raras vezes, reproduzem esteredtipos de comportamento.

Junto com todo o lixo, a condenada violéncia, 0 excesso de informacbes
fragmentadas, as mulheres-objeto que 0s meios de comunicagdo nos trazem, a
transformacdo dos produtos culturais em mercadoria, vem também um conjunto de

conteddos de programas que constituem um estimulo para a imaginacdo, a aprendizagem, a

1® Orozco Gomez, Guillermo. Professores e meios de comunicac&o: desafios e esteredtipos. Comunicagio &
Educacédo n° 10. Sao Paulo, CCA-ECA-USP; Moderna, set./dez. de 1997, p. 58
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vida. Os meios de comunicagdo apresentam multiplas realidades as quais até recentemente
ndo tinhamos acesso, sG0 a chamada “janela para 0 mundo”. Desse modo, abrem
possibilidades de crescimento pessoal e socia, que constituem uma aprendizagem
constante.

Poderiamos observar que os desafios séo de duas ordens, ambas inseparaveis e
complementares. como introduzir os meios de comunicagdo na escola e como introduzir
mais educagdo nos meios. Antes, porém, vale a pena lembrar que ndo se deve ver a
televisdo nem como causa de todo o mal social nem como a solugéo para esse mal. Assim
sendo, nada prejudicaria mais a educacdo que introduzir a tecnologia nesse sistema escolar
que tem o viés autoritario e é constituido por um discurso monologico, fragmentado em
disciplinas estanques, praticamente sem didlogo com a contemporanei dade.

Faz-se necess&rio, portanto, que, prioritariamente, sgjam reconhecidas as
caracteristicas da sociedade contemporanea, uma sociedade em que informagdo e
conhecimento ocupam lugar de destaque tanto no plano econémico, onde se observam
profundas alteragdes no modo de producédo e, portanto, nas condic¢des de trabalho, quanto
no campo politico e social, em que as denuincias de corrupgdo no aparelho de estado e o
conseguiente apelo a éticalevam a mudancas significativas no campo da politica

Logo, ndo ha que se separar escola e meios de comunicacdo: ambos desempenham
papéis sociais nessa sociedade da informagdo e do conhecimento e é dessa premissa que
devem partir as atualizagdes em ambos 0s campos, 0s quais, ha verdade, formam um anico
— 0 campo da comuni cagao/educacao.

N&o estamos considerando a comunicagdo como mero instrumento tecnolégico. A
comunicagdo &, antes de tudo, componente pedagdgico, conformando-se em interdisciplina
e campo de conhecimento.

Isso porque “a sociedade requisita a ampliacdo dos papéis e uma certa redefinicéo
de propodsitos da educagéo escolar em nosso tempo. Dai 0 imperativo de situar a sala de
aula na rota onde se cruzam as mensagens dos media; as novas linguagens em suas
multiplas tessituras signicas; as |6gicas geradas por conceitos de ensino/aprendizagem que
escapam a tradicdo quase Unica do enciclopedismo ainda em vigéncia nas escolas; as
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sociabilidades marcadas, hoje, por outros modos de ver, sentir e compreender, sobretudo
resultantes das linguagens audiovisuais e das aberturas surgidas com a informética; o
reconhecimento de que existem distintas maneiras de aprender e dimensionar as relagoes
espaco-temporais, assim como a possibilidade de exercitar [6gicas ndo necessariamente
seqiienciais, lineares ou baseadas em sistemas explicativos por demais fechados, etc.”*

Vivemos todos no que tem sido chamado de ecossistema comunicativo. Nossa
relacdo com as novas tecnologias € permanente. Va desde a utilizacdo do chamado
dinheiro de pléstico, os cartBes, cada vez mais disseminados, até a internet, onde tudo se
encontra: do melhor ao pior. Como ja dissemos, trata-se de um novo sensorium, para o qual
criangas e jovens estdo muito mais disponiveis. Por outro lado, faz parte desse ecossistema
comunicativo também a presenca dos grandes meios de comunicacdo, sobretudo a
televisdo, que, como ja vimos, se instituem em verdadeiras “ escolas paralelas’, obrigando a
uma nova dialogia: escola e melos de comunicagdo, uma vez que 0s saberes hoje estdo
descentrados, estdo disseminados pela sociedade, tendo a escola deixado de ser o “centro
sagrado do saber”. E circulacéo do saber, diversificado e fora do mundo da escola, que
constitui 0 maior desafio a propria Escola

Podemos observar que s6 no campo da comunicagdo/educacdo se podera formar
cidadéos. que sailbam ler as vérias linguagens, da escrita a videotecnoldgica, pois nelas
estdo contidas as decisdes que afetam as pessoas na sua vida cotidiana; que saibam
diferenciar os produtos dos meios de comunicagao, sobretudo da televisao, atribuindo-lhes
qualidades e defeitos, tendo como parédmetro uma sociedade mais justa e igualitaria.

Em outras paavras. “sO assumindo a tecnicidade mididtica como dimenséo
estratégica da cultura € que a escola podera inserir-se de novo nos processos de mudanca
atravessados pela nossa sociedade e interagir com os campos de experiéncia em que se
processam essas mudangas’.*®

Assim se coloca o grande desafio: a escola compete ser a grande mediadora entre os

meios de comunicacdo e as criangas e jovens. Ao invés de considerar os meios de

7 Citelli, Adilson. Comunicac&o e educacao: alinguagem em movimento. S Paulo, Senac, 2000. p. 141
'8 Martin-Barbero, Jesus. Desafios culturais da comunicacéo a educacgio. Comunicacdo & Educacéo ne 18.
S&0 Paulo, CCA-ECA-USP; Segmento, mai./ago. de 2000. p. 59.
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comunicagdo como inimigos a serem exorcizados, a contemporaneidade redefiniu o papel
da escola, obrigando-a a assumir o papel de agente mediador ou, no limite, ela ficara
marginalizada da vida. E importante que a escola, nesse seu papel, seja capaz de orientar a
aprendizagem dos alunos inclusive (quem sabe principalmente) fora do ambito escolar; de
levar os alunos a aproveitar 0 que 0s meios de comunicacdo oferecem de positivo,
capitalizando para a escola a informacéo e o conhecimento que circulam descentradamente
na sociedade.
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