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Resumo: O Centro Naciond de Pesquisa de Trigo (EMBRAPA Trigo), unidede da Empresa
Brasleira de Pesquisa Agropecuaia (EMBRAPA), locdizado em Passo Fundo, RS, dedica
eforgos no sentido de divulgar nos meos de comunicacdo oS resultados de suas pesquisss,
vissndo ap desenvolvimento agropecuaio bradleiro, principadmente, no que concerne a cultura
de trigo. A pexuisa avdia s td divulgacdo contribui para promover a mehoria do nivel
informaciond do agricultor do Noroeste do Rio Grande do Sul. Também procura verificar 2 a
linguagem usada nas mensagens € adequada a0 publico leitor e s 0 vocabul&io € de seu pefeto
entendimento, assim como procura sher s de tem & informagbes da indituicéo,
tracando, ainda, um perfil dos agricultores daregido, cadastrados na EMBRAPA Trigo.

Palavras-chave: Comunicacdo Rural — Divulgacdo Cientifica, Centro Nacional de Pesquisa
deTrigo, Embrapa Trigo

INTRODUCAO

Para atender aos objetivos de divulgacdo da informecéo, entre outros faores de
tranderéncia de tecnologia, € necessrio que 0 usu&io da tecnologia lea as matérias veculadas
na imprensa e entenda com cdlareza seu contelido, sentindo-se motivado a procurar informagBes
adiciona's sobre as tecnologias divulgedas.

Com base em observagbes asssemdicas, nota-se que héa grande retorno, através de cartas
e telefonemas, quando dada matéria é veiculada na televisfo. O mesmo parece ndo acontecer com
0S meos impressos. Por esse motivo, estudou-se, de modo sstemético, na redidade do noroeste
do Rio Grande do Sul, a problemdica da comunicacdo entre uma indituicdo de pesquisa
agropecuaria e os agricultores para edabdecer a eficiéncia dos press releases emitidos pda
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EMBRAPA Trigo, avdiando a linguagem das mensagens, dém de determinar quais veiculos
aingiram com maior presteza o agricultor.
OBJETIVOS

A presente pesguisa objetivou:

a) aveiguar s a divulgacdo jorndidica emitida pda EMBRAPA Trigo, dravés de press
releases, etd contribuindo para o nivd de informacdo do agricultor, com rdacdo &
tecnologias geradas pela pesquisa para a cultura de trigo, e como matérias contribuem
paraimpulsionar mudancas tecnol 6gicas nalavoura;

b) andisar a linguagem das mensagens que estdo sendo veculadas, verificando se hd adequacéo
a0 publico leitor;

c) obsarvar qua vocabulario tem a preferénciae o entendimento do agricultor;

d veificar aravés de que meios de comunicagdo 0 agricultor tem acesso & informagbes sobre
tecnologias e sobre eventos redizados pda EMBRAPA Trigo, bem como conhecer quas

veiculos s2o preferencid mente consumidos pelo publico em questéo.

O CENARIO DA PESQUISA

A EMBRAPA é uma empresa publica, de direito privado, vinculada ao Minigéio da
Agricultura e do Abagtecimento, criada em 24 de auxil de 1973, com o objetivo de coordenar,
executar e difundir pesquisa agropecud&ia, a fim de promover 0 desenvolvimento do pais com
base na producéo primaria

Segundo a politica de comunicagdo da Empresa Brasilera de Pesquisa Agropecuaia
(EMBRAPA, 199, p.18), a empresa tem por objetivo gerd de politica de comunicacdo “ criar e
manter fluxos de informacdo e de influéncia reciproca entre a EMBRAPA e seus diversos
publicos, subsidiando a definicdo e a implantacéo das politicas da empresa, de modo a viabilizar
0 cumprimento de sua missao’. Conforme a mesma publicacdo, a EMBRAPA tem por misséo
“gerar, promover e transferir conhecimento e tecnologia para o desenvolvimento sustentavel dos
segmentos agropecuarios, agroindustrial e florestal em beneficio da sociedade” (contracapa).
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A primera unidade implantada pda EMBRAPA, em 28 de outubro de 1974, foi o Centro
Naciond de Pesquisa de Trigo — EMBRARPA Trigo. De acordo com o Plano Diretor da Unidade,
0 centro tem por missio “ Gerar conhecimento e viabilizar tecnologias para a sustentabilidade
do agronegécio do trigo e de outros cereais de inverno, em beneficio da sociedade’
(EMBRAPA, 1999, p.12). A EMBRAPA Trigo tem por objetivo gerar tecnologia para cereais de
inverno (trigo, cevada e triticde) em nive naciond. Como a regido do noroeste do Rio Grande do
Sul é uma das maiores produtoras de cereds, a influéncia técnica da unidade concentra-se nessa
regido, estudada na pesquisa

Segundo o Indituto Brasileiro de Geografia e Edatidica (IBGE), a regido noroeste do RS
abrange 11 microrregifes, nas quals 0S municipios-sede sf0. Carazinho, Cerro Largo, Cruz Alta,
Erechim, Frederico Wedphaden, N&o-Me-Toque, Passo Fundo, Sananduva, Trés Passos e Santa

Rosa No totd, 8o 190 municipios que formam aregiéo.

O CONHECIMENTO TEORICO COMO EMBASAMENTO

Comunicaco é “ 0 processo de criar e compartilhar significados através da transmissdo
e troca de Signos; esse processo requer uma interacao entre as pessoas e, Mesmo, entre pessoas
e meios mecanicos utilizados’ (Dimbley; Burton, 1990, p.213). Gomes (1995, p.14) concetua
comunicacgo como: “processo de transmissdo (codificacdo e difusdo) e de recuperacédo de
informacdes.” Dimbley; Burton (1990, p.26) explican que a comunicacdo tem por findidede
informar, paticipar e auar na socedade em que edamos insYidos para que tomemos
conhecimento do que acontece no mundo. Portanto, segundo autores, a comunicacao
proporciona eo individuo informar e s informado sobre os faos do dia-a-dia, desenvolver e
manter relacionamentos  sociais e profissonals, persuadir outros individuos sobre suas idéias,
exercer e manter poder sobre outras pessoas e ingtituigdes e gudar na tomada de decisdes sobre 0
gue pensamos e pretendemos fazer.

Para aingir 0 ambiente externo, as empresas, aravés dos meos de comunicacdo de
massa, procuram “ divulgar informagdes (e assim participam do contelido da comunicacdo) a fim
de fazer chegar sua mensagem junto aos publicos e a opinido publica” (Peruzzo, 1986, p.27).

Portanto, as mensagens divulgedas, conforme seu contelido e linguagem, podem influenciar no
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pensar e agir dos receptores. Ao emitir informagdes para fora do ambiente interno da empresa,
devera ocorrer troca de informagles, da qua “resultara, ou ndo, a capacidade da empresa de
adaptar-se a0 meio ambiente ou a0 melhor melo ambiente” (Pama, 1994, p.22). A informagéo
veiculada deve s araente para O receptor, pois este recebe muitas mensagens diariamente.
Quando a mensagem ndo é entendida pelo receptor, Pdma (1994, p.64) explica que “este fato
atesta 0 aspecto unilateral mecanico das relactes estabelecidas entre midia e publico.” Portanto,
€ imprexcindivel que as mensagens geradas para a imprensa tenham contelido de conhecimento
do emissor que sga adequado aps anseios do receptor, para que sga entendida e aceita,
melhorando 0 nivel de conhecimento de quem a recebe e permitindo que este tenha subsidios
paa formar opinifo condizente com a redidade, com a conseglente tomada de decisdes
adequadas abo momento e & necessdades.

Ao receber informagbes aravés dos meos de comunicacdo de massa, cada individuo va
percebé-las de forma diferente, pois h& diferencas culturais, econdmicas, rdigiosas, politicas,
entre outras. As audiéncias chegam a dgnificados variados, pois “ espectadores diferentes tém a
tendéncia de congruir sentidos diferenciados. Por outro lado, o compartilhamento de
significados, ou a idéia de construcéo de significados comuns (e, em certo sentido, delimitados)
implica um certo tipo de passvidade’ (Paula, 1998, p.137). Dessa forma, pode-se consderar que
0 publico consumidor de informacdo pode reagir passvamente ou aivamente, conforme cada
grupo.

A comunicacdo rurd, aqua diretamente diz respeito o presente trabdho, € “ 0 conjunto de
fluxos de informacéo, de didlogo e de influéncia reciproca existente entre os componentes do
setor rural e entre eles e os demais setores da nacéo afetados pelo funcionamento da agricultura,
ou interessados no melhoramento da vidarural” (Bordenave, 1993, p.12).

Condderamse, assim, 0s veiculos de comunicagdo excdentes cands para serem
utilizados na divulgacdo de noves tecnologias gerades pda pesquisa agricola A evolugéo
agricola e a conscientizacdo do agricultor perante sua redidade e problemas levaram Bordenave
(1995, p.78) aconcluir que:

“ Antigamente existia um sistema de INFORMAGCAO RURAL, organizado para divulgar
novas praticas agricolas e persuadir os agricultores a adota-las (...) Gradualmente, o

nivel de consciéncia dos produtores foi crescendo, organizaramse em sindicatos e
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cooperativas e passaram a exigir mais didlogo e menos propaganda. A Informacéo
Rural transformou-se en COMUNICACAO RURAL, baseada ndo mais na difusio
unilateral de informacéo e instrugdes, mas no didlogo entre os diversos setores que

compdem o setor agricola” .

A patir das décadas de 60 e 70, 0s pexquisadores ldino-americanos passam a buscar
novos concetos para a comunicacdo rurd e a “propor novas formas de entender tanto os
aspectos conceituais quanto praticos da comunicacdo para o desenvolvimento rural” (Olivera,
1988, p.40). A nova corrente de estudos de comunicagdo rurd passa a ser denominada de moddo
de trandformacéo edruturd. Essa corrente, defendida peos pesguisadores latino-americanos,
busca a mudanca socid dravés da participacdo bilaterd, levando em condderacdo as multifaces
da redidade de cada regido e condderando 0 contexto socio-cultura-econdmico. Oliveira (1988,
p44) conclui afirmando que esse novo moddo apdia-se nos seguintes preceitos “ a-rejeicdo a
comunicacdo massiva convencional e manipuladora; b-busca de formas alternativas de
comunicacdo que propiciem o didlogo e a conscientizagdo dos setores populares;, e c-a

comunicagao como instrumento de transformacao estrutural da sociedade.”

PROCEDIMENTOS PARA DESENVOLVER A PRESENTE PESQUISA

Para obter conhecimento mais amplo, aravés deste trabadho de pexquisa, utiliza-se tanto
da pexuisa quattitaiva, paa dar uma idéa eddidica da redidade ocorrente no meio rurd em
rdacdo & matérias emitidas pda EMBRAPA Trigo, quanto da pesquisa quditativa, para fornecer
conhecimento  aorangente, ndo gpenas obre o que |é o agricultor, mas também sobre as
mediagdes que ocorrem e 0 que ee espera em termos de informacdo aravés da comunicacdo de
massa.

Paa a redizacdo de entrevigas foram ddimitados os 11 municipios-sede das
microrregides que formam a regido noroete do Rio Grande do Sul, quais sgam: Passo Fundo,
Caazinho, Caro Lago, Cruz Alta, Erechim, Frederico Wesphden, Nao-Me-Toque, Sananduva,
Santo Angelo, Trés Passos e Santa Rosa Nesses municipios, redizaramse  entrevistas semi-

edfruturadas com o0s presidentes de cooperativas ou com lideres ruras, indicados pelos
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presdentes, nas cidades onde exidem apenas postos de cooperativas com sede em  outros
municipios. As entrevitas seguiram  um roteiro, deixando liberdede de respota paa o
entrevidado. O objetivo de redizar entrevidas com presdentes de cooperativas ou agricultores
lideres indicados pelos presdentes foi 0 de colher opinides de lideres que representam grande
nimero de agricultores, 0s quals S0 asciados & cooperdivas. A entreviga foi usada como
forma de poder conhecer com maor profundidade o pensamento dos agricultores a respeto da
divulgacio da EMBRAPA Trigo na midia Devido a escassez de tempo e de recursos financeiros,
pois as digancias entre os municipios sd0 grandes, seis entrevidas foram redizadas por telefone e
cinco pessoad mente. As ertrevisias foram redizadas em maio de 2000.

Nos demas municipios Stuados na regido foram aplicados quedionaios, enviados pelo
correlo, em outubro de 1999, para 464 agricultores cadadrados na EMBRAPA Trigo, vissndo a
obter dados edatisticos sobre as questdes em estudo a partir da opinido dos agricultores da regido.
O quedion&io foi composto por 43 perguntas abertas e fechadas, posshilitando respostas de
exxolha damples e escolha miltipla Dessa forma, procurou-se oferecer 0 maior nUmero possivel
Oe opcles de respodtas aos respondentes, pois, segundo Bourdieu (1983, p.138) “o preceito
elementar da construcéo de um questionario, (...) exige que se ‘abram possibilidades para todas
as respostas possiveis.” O maor nimero de possibilidades de respostas e perguntas claras e bem
edruturadas evita distorgdes que possam comprometer o teor da pesquisa.

O quedtionario visou a identificar como a informacdo tecnoldgica mididica chega aé os
agricultores cadastrados na EMBRAPA Trigo, ¢ da € entendida e 0 quanto da o influencia em
Uas decisfes na implantacdo e conducdo da lavoura triticola Visou, anda, a quedionar a
maneira, os veiculos e a linguagem mas adequados paa que as informagBes tecnoldgicas
cheguem a0 publico-dvo, aetando-o podtivamente. E, findmente, averiguou sobre 0 quanto os
agricultores, como usud&ios, conhecem a EMBRAPA, os trabadhos de pexquisa por da redizados
e os resultados obtidos.

NOTICIASINFLUENCIAM AGRICULTORES?

Dos 464 quedion&ios enviados, 18 foram devolvidos pdo careio, por edarem, na sua
maioria, com 0 endereqo desatudizado. Os 135 quedtionaios que retornaram repondidos, ou
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sga, 29 % dos agricultores que o receberam, contribuiram como fonte de conhecimento e de
informacd muito preciosa para 0 estudo. Para confirmar ou contestar as posigdes dos
repondentes aos questiond&ios, foram redizadas 11 entrevidas semi-estruturadas com  lideres
agricolas.

As perguntas insides no questionaio foram sobre idade dos respondentes; municipios
onde estéo locdizadas as lavouras, locdizacdo da moradia; escolaridade; posse da terra; Stuacdo
fundi&ia em hectares, culturas cultivadas, fontes de renda; lazer preferido; periodicidade que
assigem a tdevisfo, programes de tdevisto preferidos cands de tdevisio preferidos; hordrio
gue assgem a tdevisdo;, periodicddade que ouvem r&dio; horaios que ouvem radio; emissoras
de radio preferidas programes de radio preferidos periodicidade que léem jornd; jornais de
circulacdo edadud preferidos, jornais de circulagdo naeciond preferidos, jornais de circulagdo
locd preferidos, segfes preferidas nos jornals, periodicidade com que léem revidas informativas,
revigas informativas prefeaidas, peiodicidede com que léem revisdas agricolas, e revidas
agricolas preferidas.

Dos agricultores que responderam a0 questionaio, 31,9% tém entre 41 a 50 anos, 8,9%
resdem no municipio de Cruz Alta RS, 563% tém curso superior completo; 81,5% S0
proprigtaios da tera, 237% possuem de 201 a 500 hectaes 94,8% plaitan  gréos,
principalmente soja. O lazer preferido deles é conversar com amigos.

As respodas & perguntas relacionadas com o perfil do agricultor cliente da EMBRAPA
Trigo esd0 de acordo com Jekubaszko (1992, p. 57), o qud dassfica o agricultor como produtor
rurd, empresrio rurd e produtor dternativo. Esse autor conddera 0 empresaio rurd como um
homem “ empreendedor, exigente e eximio negociante”. Na mesma pagina, Jakubaszko descreve

da seguinte maneira o empresario rurd:

“é também homem, com 59 anos, tem curso superior, € bem informado, leitor
contumaz, classe A/B, consumidor sofisticado. Mora em centro urbano desenvolvido e
sua familia tem tradicdo na agropecuéria. (...) Acredita na tecnologia e domina bem as

técnicas de producao rural, utilizando racional mente os diversos insumos.”

Dos agricultores respondentes a0 quedionaio, 84,4% assdem a tdevisio diaiamente
97% de preferéncia a noite, 99,3% preferem os notici&ios 63% gostam primeiramente da Rede
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Globo; 526% ddes ouvem r&dio diaiamente 652% peda manhd e em primero lugar, 289%
ouvem a Radio Galcha e 831% preferem 0s programas de noticiaios. Além disso, 74,1% dees
codumam ler jornd diariamente, sendo o jornd preferencid o Correlo do Povo para 550% dos
respondentes, a Gazeta Mercantil para 156% e o Di&io da Manhd para 8,1%, e 93,3% citam
gostar da secéo rurd. Os respondentes a0 questionaio, em sua maioria (47,7%), léem revistas de
informagbes gerais semandmente, principdmente a revita Vega Léem, também (49,6%), de vez
em quando, revistas agricolas, como areviga A Granja

Paa sba s o0s agricultores entendem pefdtamente a linguagem usada nos press
releases emitidos pda EMBRAPA Trigo, foran sdecionadas 10 pdavras ou  expressies,
comumente usadas nas matérias emitidas nos Ultimos cinco anos, e solicitou-se aos respondentes
que dessem os respectivos dgnificados. As respogtas foram desmembradas em itens, portanto, a
maioria ddasfoi inseridaem mais de um item, fazendo com que o tota extrgpole os 100 %.

As pdavras e expressOes andissdas foram: sudentabilidade,  transgénico,
compditividade, plaitio direto, cultivar, protdtipo, demanda, globdizacdo, zoneamento e
ressténcia genética.

Ao oolictar os dgnificados de pdavras e expressdes edava-se consciente das
dificuldedes paa defini-las fora do contexto, pois muitas ddas dependem de como ed@o
insyidas no texto e outras edfo ligadas excusvamente a0 conhecimento e entendimento do
leitor. Por esse motivo, as respostas foram muito diversificadas. Entretanto, em todas as respostas
pode-se notar 0 eevado indice, s ndo de acarto totd, pdo menos o agricultor tem uma idéia
muito clara dos temas licitados. Como esses foram o0s termos mas técnicos encontrados e
retirados das matérias emitidas pda EMBRAPA Trigo, com base nas regpodas ao questiond&io,
chega-se a concdusio, confirmada por opinides emitidas pelos presdentes de cooperaives e
lideres agricolas entrevistados, de que a linguagem usada nas maérias é claa e compreensive
paa todos os nives de agricultores do noroete do Rio Grande do Sul, independente de sua
escolaridade, do tamanho da propriedade e de outros dados solicitados no questionaio.

Os agricultores foram também questionados sobre meios peos quas fican ssbendo de
matérias sobre a EMBRAPA Trigo, matérias lembradas sobre a EMBRAPA Trigo; temas de
matérias obre a EMBRAPA Trigo; como tomam conhecimento de eventos da EMBRAPA
Trigo; como tomam conhecimento de tecnologias da EMBRAPA  Trigo, entendimento de
matérias obre a EMBRAPA Trigo; periodicidade que tomam conhecimento de maérias sobre a
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EMBRAPA Trigo;, maérias sobre a EMBRAPA Trigo que motivaram a procurar a indituicéo
para informagdes adicionas, temas sobre os quas procuran a EMBRAPA Trigo para obter mas
informagbes, meos que des utilizaean para solicitar mas informagbes, matérias sobre a
EMBRAPA Trigo gudam no momento da inddacdo da lavoura, matérias sobre a EMBRAPA
Trigo gudam na tomada de decisio na conducéo da lavoura, matérias sobre a EMBRAPA Trigo
gudam no momento da colheta temas de matérias sobre a EMBRAPA Trigo que gudaram na
conducdo da lavoura, satifacdo quanto & maérias obre a EMBRAPA Trigo; confianca que
depodtam nas informacles da EMBRAPA Trigo;, credibilidade na tecnologia divulgada pea
EMBRAPA Trigo, e corfisbilidade nas matérias sobre a EMBRAPA Trigo veiculadas na

imprensa.

CONSIDERACOES GERAIS

Os pesquisadores latino-americanos, a0 quesionarem 0 moddo difusonidta, vigente aé a
década de 70, daboraram novos conceitos mas condizentes com a redidade agrdia no
continente. Os resultados obtidos no presente trabdho confirmam os postulados do moddo de
trandformacéo edruturd, pois, a0 longo do trabaho, fica clara a posicdo atuad dos agricultores
pesquisados. S0 homens e mulheres bem informados, ndo goeres sobre a redidade brasileirg,
mes também mundid, gerenciam suas propriedades como empresios que S0 e buscam novas
dternaivas tecnol dgicas para obterem maior eficiéncia em seus empreendimentos.

Por buscar novos conhecimentos tecnoldgicos e econdmicos, 0 a@ud homem do campo
tem visito muito cdara da sua dividade, 0 que 0 torna um ser com idéas e concatos proprios, Néo
s dexando influenciar por informecbes vazias que néo levam em conta Suas necessdades
Portanto, a pesquisa agropecuaria deve estar aenta & demandas geradas pelos produtores ruras,
para trebdhar e gerar resultados tecnolégicos condizentes com as necessdades exigtentes,
visando a promover 0 aumento da qudidade e da quantidade da producdo agricola Para divulgar
eses resultados nos meios de comunicecdo de massa, € imprescindivel levar em conta s 0
produtor rurd va receber a mensagem, entendé-la, decodifickla, e tomard atitudes segundo suas

necess dades, sua cultura, seu poder econdmico e seu nivel educaciond.
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O processo comunicativo, por trabahar com tranamissio e recuperacdo de informagles, €
um forte diado da pesquisa agropecuaia, pois permite divulgar os resultados dessa dividade, e
do ayicultor, por que posshilita a mehoria de sau nived de informacdo quanto a tecnologias
digooniveis para mdhorar a eficacia da produco agricola Asim, a comunicagdo torna-s2 um
processo de criar e compartilhar mensagens, proporcionando a interacdo entre pessoes aravés de
meios mecanicos A eficacia do uso dos meos de comunicacdo de messa na divulgecdo de
resultados de pesquisa agricola também fica evidenciada por sSuas carecteriticas de atingir um
publico amplo e pedo tempo de trangmissio da mensagem s o red, id0 € os faos So
divulgados amedida que estdo acontecendo.

Entretanto, para que uma assessoria de imprensa condga edar sempre na pauta dos meios
de comunicacd0 de massa, € necessiio ter capacidade red para gerar e oferecer fatos que, dém
de confiavels, possam s de interesse da sociedade. AsSm a empresa consegue impor-se como
fonte de noticias para 0s meios de comunicagdo de massa

A EMBRAPA Trigo deve goroveitar a credibilidade que tem junto aos agricultores e
trabdhar mehor, principdmente os meios dternativos de comunicagdo, utilizando a edrutura das
cooperdivas e outros meios acessiveis a0 maor nimero de agricultores. E dara a posicdo dos
presdentes de cooperaives e lideres entrevidados, assm como a dos respondentes ao
guestionario, quanto a intensa utilizacdo dos meos massvos de comunicacdo para e manterem
informados, principdmente sobre temas rdacionados com a dividade agricola O a
comunicagd de massa também fica evidenciado em diversos trabadhos na &ea de comunicagéo
rurd, que demongram a utilizacdo desses meos, principadmente da tdevisio e do radio. Como as
pessoas tém tendéncia a se agruparem por interesses, a comunicacdo, para s efetiva, deve
presigiar veiculos de comunicacdo que atendam aos ansaios desses publicos prioritérios para a
empresa, No caso em estudo os agricultores.

Para que o produtor rurd tome conhecimento das mensagens emitides pda pesquisa
agropecud&ria, deve-s2 condderar que e ndo € um s passvo que recebe informagbes sem
guestioné-las para, entéo, pessar a Uutiliza-las. Ele € um s pensante, critico e individud, o que
va levalo a peceber a mensagem e seus dgnificados segundo seus vaores cognitivos e
denotativos proprios. Assm, o gorendizado e a trandferéncia de tecnologia S8o compostos por
uma troca de informagdes, na qua educador e educando sfo agentes do conhecimento.
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CONCLUSOES

A idéa de pexquisr a divulgacdo da EMBRAPA Trigo para os agricultores do noroeste
do Rio Grande do Sul e dientes da indituicdo, ou sga, agudes que sfo cadadrados na unidede,
trouxe um leque dorangente de informagbes. Essas informagbes B0 preciosas a medida que
indicam caminhos seguros para atender & demanda de informagdes desse publico em particular.
Entretanto, também S0 inquigtantes, pois demongran que a EMBRAPA Trigo pode edar
trabdhando para um segmento de agricultores de dto nive, tanto em rdacdo a escolaridade
guanto a0 tamanho das propriedades Essa dirmacdo, dém de polémica, pode tdvez, estar
indicando que apenas 0s agricultores com maor exolaidade responderam a0 quedionaio
enviado e somente estes procuram a EMBRAPA Trigo parainformagdes e cadastro.

Em primero lugar, condui-se que as maérias emitidas pda EMBRAPA Trigo S0
efidentes na divulgacido de tecnologias e de eventos, contribuindo de forma decisva paa a
mehoria do nive de informacdo do agricultor. Pode-se fazer afirmacé com base nas
repodtas a0 quediond&io, em que 480% dos agricultores afirmam ler/owvir/assgir mensdmente
matérias sobre a EMBRAPA Trigo. Mesmo assm, 56,0% dos respondentes acham que as
naticias stisfazem mais ou menos as necessdade dos agricultores e 250% ddes pensam que
saisfazem muito. As informagdes divulgadas merecem muita confianca por pate de 71,0% dos
repondentes, os quas também acreditan nas tecnologias divulgadas, assm como  64,0%
confiam nas matérias sobre a EMBRAPA Trigo veiculadas naimprensa

Os lideres agréios entrevisados possuem opinifes divididas, pois enquanto a maioria
deles consdera que as matérias ndo chegam aos pequenos agricultores, dguns acham plenamente
sidadria a mangdra como a EMBRAPA Trigo vem sendo divulgada na imprensa. Poucos
sugeriram que deveria s ampliada a divulgacdo, utilizando, indusve, os meios de comunicagéo
das proprias cooperativas, como jornais e programas de rédio. Raros entrevistados pensam que a
divulgacéo da EMBRAPA Trigo é insatisfatdria

Essas opinifes, somadas a0 resultado do questionaio, mostram o nivel de satifacdo dos
agricultores quanto a divulgacdo da EMBRAPA Trigo. Porém, da pode s condderavelmente
melhorada, criando Stuagbes e eventos com potencid de serem agendados como matérias pelos
orgaos de comunicacdo de massa. Ainda, deve ser incrementada a comunicagéo através de meios

dternativos de comunicagdo, como as cooperdivas, visando a divulgar mehor os resultados
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tecnologicos e eventos e estabelecendo edratégias que usem ferramentas adequadas para, dessa
forma, aumentar a freqiéncia das matérias divulgadas e aingir maor nimero de agricultores,
principa mente os pequenos, que sdo mais carentes de informagdes tecnol ogicas.

Quanto a opinido sobre as tecnologias geradas e & matérias sobre a EMBRAPA  Trigo,
condatarse, tanto nas entrevistas com os presidentes de cooperativas e lideres agricolas quanto
nes respodas do quedionaio (76,0%), que a credibilidade do agricultor ainge um nivel eevado,
0 que modra que a mensagens emitides aravés dos meios de comunicacdo de massa tém
aceitacao por parte dos agricultores que responderam ao questionario.

Dos 135 agricultores que responderam a0 question&io, 70,0% j& procuraram a ingituicdo
paa informagbes adicionas. Em média 74,0% dos agricultores respondentes ap  questionaio
dirmam que maéias da EMBRAPA Trigo j& os auxililan no momento da inddacdo da
lavoura, assm como na conducéo desta e na colheta e no armazenamento. Portanto, a divulgacéo
mididica etd gudando nas mudancas no meo rurd, proporconando maor deservolvimento
agricola araves da adocéo de tecnologias para um plantio mais eficiente e mais econdmico.

Os presdentes de cooperativas e lideres agricolas entrevigados foram unénimes em
dirmar que as noticias sobre a EMBRAPA Trigo gudam no transcorrer do processo produtivo de
gdos, do plantio a colheta Entretanto, enquanto 70,0% dos agricultores respondentes ao
quedionario dizem que j& procuraram a EMBRAPA Trigo para obter informagdes adicionals, os
presdentes de cooperdivas e lideres agricolas entrevigados gpontaram 0s  departamentos
técnicos das cooperativas como o locd onde buscaram maores exlarecimentos sobre as
tecnologias divulgadas.  Afirmam, anda, que os agricultores associados também  procuram oS
departamentos técnicos das cooperdtivas para obter detdhes sobre matérias veiculadas nos meios
massivos de comuni cacgo.

As dfirmagbes dos presdentes de cooperativas e lideres agricolas entrevistados indicam a
importdncia de um edreito trabdho junto aos depatamentos técnicos das  cooperatives,
mantendo-os informados de todas as novidades tecnoldgicas. O edrito rdacionamento com as
cooperativas sempre foi prioridede de gestdo edratégica da EMBRAPA Trigo a0 longo de seus
27 anos de dividade.

O entendimento das matérias sobre a EMBRAPA Trigo é dao e facil para 74,0% dos
repondentes ao quedtionario. Ao fornecerem o ggnificado de 10 termos técnicos, usados em
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releases emitidos pda EMBRAPA Trigo nos Ultimos cinco anos, em ged, 0s agricultores
gpresentaram respostas corretas ou demongiraram ter idéia ou opinido sobre o assunto.

Somando as regpodas a0 questionério14 quanto ao dgnificado de termos que consam em
matérias emitidas pda EMBRAPA Trigo, condaou-se que 686 (50,8%) das respostas estéo
plenamente corretas e 300 das respodtas (22,2%) estavam parcidmente corretas, em 88 respostas
(65%) a interpretacdo dos termos estava incorreta; 139 (10,5%) forneceram opinides fora do
contexto; 115 (8,5%) preferiram ndo responder; e duas respodas (0,1%) estavam escritas de
formailegivd.

Portanto, as maérias divulgadas pela aea de comunicacdo empresrid da EMBRAPA
Trigo aoresentam razoavd nivd de entendimento, condderando que 0s termos usados no
guestion&io sdo técnicos e os mais difices que foram encontrados em press releases emitidos
nos Ultimos cinco anos.

Dos agricultores que responderam a0 quedion&io, 550% tomam conhecimento das
matérias sobre a EMBRAPA Trigo principdmente peo jornd, mas também por revidas, pda
tdevisio, junto a outros produtores, via radio e por outros meos, como mda dirda Ao mesmo
tempo em que esses resultados indicam a importancia do jornd na divulgacio de resultados de
pesquisa agricola, pois 74,0% dos agricultores respondentes ao  quedtionaio léem  jornd
diaiamente, tdvez possam edar indicando que 0S outros meos precisam s mas bem
trabdhados, uma vez que a tdevisio € o meo de comunicacdo de massa a gue asssem
diariamente 84,0% dos agricultores que responderam a0 question&io; 99,0% ddes afirmam
assdir princpamente aos noticiaios. A metade dos respondentes ouve rédio  diariamente,
também tendo 88,0% a preferéncia por notici&ios. 48,0% dos respondentes a0 questionaio 1éem
revigas informativas semandmente e 50,0% |éem revigtas agricolas de vez em quando.

Tanto 0 quedionaio ewiado pdo corréo quanto as entrevitas com presdentes de
cooperdivas e lideres agricolas modram a importancia dos jornais e de outros meios™ para a
divulgacdo tecnoldgica e de eventos. Lembrase que os regpondentes do quedtion&io e 0s
presdentes de cooperaivas sio cadadrados na EMBRAPA Trigo e recebem freglentemente
materid informativo.

14 Totalizam 1.350 respostas a0 questionério quanto ao significado de termos de noticias.
15 Como outros meios, os agricultores respondentes referiam-se amaadireta
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Resumindo, as condusdes da pesquisa indicam que os press releases cumprem sua funcéo
de informar aos veiculos de comunicagdo, contribuindo com o nivel de informacdo tecnoldgica
do agricultor, pois goresentam mensagens com contelido adequado ao publico a que se dedting, 0
gue fadlita o entendimento das informagdes. O fato de que jornas sfo lidos diaiamente pela
grande maoria dos agricultores, perdendo gpenas para a tdevisio, modra a importéncia que a
imprensa escrita tem junto aos agricultores.

Com base nas respostas a0 questionaio e nas entrevistas com os lideres rurais, condtatarse
gue as mensgens divulgadas nos meios de comunicacdo de massa, principdmente nos jornas,
S50 consumidas pelos agricultores. 1sso ocorre porque as noticias 2o de fécl entendimento e tém
credibilidade junto a0 agricultor. Como as técnicas G0 muitas vezes complexas, as matérias ndo
eclarecem totdmente sobre as tecnologias, pois seu objetivo maor € informar, fazendo com que

0s agricultores procurem a EMBRARPA Trigo para obter explicaces adicionals.
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