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Resumo:

Com a intencdo de perssir num permanente didogo entre Comunicacdo, Cultura e
Novas Tecnologias, este trabalho tem por objetivo gpresentar um ambiente de comunicagéo
mediada por computador (0 CpdeeMOO) e aguns exemplos das inter-relacdes de seus usuarios,
para a partir desses refletir a respeito da tematica do individualismo na sociedade contemporéanea,
gpontando a postura metodolégica de ida a campo (nos moldes da antropologia) como eementar
para esta reflexdo.

Palavras Chave: individuadismo, chat, sociaidade contemporanea

INTRODUCAO
Um comando <who> e repentinamente aparece no monitor do microcomputedor a lista

de personagens conectados ao programa do CpdeeM OO*.

Per sonagem Conectado a Inativoa Localizacao

Lagartixa (#9550) 28 minutos 0 segundos Sabbath

Giulica (#9744) 2horas 2segundos ---'-{@

LordByron (#3167) umahora 6 segundos Sabbath

MaX (#4628) 55 minutos 15 segundos O tEmplO

M _Veras (#4037) 56 minutos 23 segundos LUGAR NENHUM
Gitana (#9509) 25 minutos 56 segundos Sabbath

" vanessa@umbeijo.com.br

1 0 MOO, do qual o CpdeeMOO é um exemplo, trata-se de um sistema de acesso multi-usudrio por computador,
programavel, interativo, para criagdo de ambientes em realidade virtual baseada em texto (caracteres rigidos do
teclado), visando jogos, conferéncias, bate-papo on-line e outras atividades que requerem comunicagdo em tempo
real. Maiores informagtes <http://M OO.cpdee.ufmg.br/M OO/info/info.html> 08/2000.



DarkM use (#8028) 35 minutos um minuto Sabbath ="-.-"=

Belid (#8264) 38 minutos um minuto Apocalipse

Potao_de Md (#1640) 26 minutos um minuto PARAISO DO INCONSCIENTE
Ca _Moon_Donga (#8345) 35 minutos 3 minutos Ceu

Blash (#9407) 56 minutos 3 minutos Cosa Nostra

Hurricane (#9598) 45 minutos 5 minutos | Love Rock'n Roll!!

Luizinho (#919) 2horas 9 minutos Casa do Luiz

Pantera_Negra (#1608) 17 minutos 17 minutos Floresta="."=

Total: 14 per sonagens dos quais 11 estiveram ativos r ecentemente.

Pessoas que estavam a conversar sem verem os rostos umeas das outras, possibilidade de
comunicacdo que emerge em melo a0 processo de indudrializacdo e urbanizacdo das grande
cidades, e que usou-se chamar "comunicagdo mediada por computador” (CMC). Sabe-se que
cada uma das pessoas conectadas estavam em um computador particular, sentadas diante de um
monitor e com &geis dedos que dedizavam no teclado, mas a impressio que surgira dos
relacionamentos di travados era de que pessoas se encontravam em uma grande sala, como
Se estivessem numa dessas reuni 0es festivas, onde formam-se pequenos nichos de conversa.

O fato das pessoas poderem estabelecer comunicagéo em tempo rea estando distantes e
em ambientes (congtruidos) préprios para prética de reciprocidade que a Internet tem viabilizado,
conditui uma inovadora maneira de ser e estar em sociedade, 0 que conduz a uma busca nos
sentido de compreender quais as implicagbes desse novo modelo de comunicacdo na congtituicao
de identidades e configuracdo de socididade, conceitos que permitem discutir a temética do
individudismo na contemporaneidade. Este trabaho preliminar, tem por objetivo apresentar (de
modo modesto) um ambiente de comunicagdo mediada por computador (0 CpdeeMOO) situado
no ciberespaco®, para a partir dele refletir a respeito da teméica do individualismo na sociedade

2 No que se refere a nogao de ciberespaco, a terminologia vem de cyber, da “teoria da cibernética’ desenvolvida no
final da Segunda Guerra pelo matematico Norbert Wiener. Mais recentemente (1984), o termo “cyberspace’ foi
utilizado pelo escritor de ficcdo cientifica Willian Gibson em "Neuromancer". Para Gibson, o ciberespaco € um
espaco ndo fisico ou territorial, que se comp8e de um conjunto de redes de computadores através das quais todas
informagdes (sob variadas formas) circulam. A partir de Gibson este termo popul arizou-se.
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contemporanea, apontando a postura metodoldgica de ida a campo como dementar para esta

reflexdo.

A TECNICIDADE, ASPECTOSRELEVANTES

A criacdo da rede mundia de computadores, na segunda metade do séc. XX, surge,
primegramente como experimento militar para, podteriormente, cumprir um trgeto  socid
diferenciado, sendo usada nas universidades e centros de pesquisas como veiculo para troca ce
conhecimento entre cientitas de diversas aress, poderiormente passaram a surgir  bibliotecas
viruais®, jornais online, péginas pessoas, corrdo detronico, teleconferéncia, hipermidia, chats
etc. Ou sga, a Internet passa a atuar, ndo SO como ferramenta objetiva de armazenamento de
dados e como auxilio no dia a dia do trabalho, mas aparece como espaco de trocas socias as mais
diversas entre individuos de diferentes origens énicas, sociais e culturais

A Internet conta com Vé&ios servicos, a Web (World Wide Web)®, hoje muitas vezes
confundida como sendo a Internet, é gpenas um destes servicos, sua caracterigtica principa € a
viabilidade de criacdo de hipertextos (textos com escrita, imagem e som), no entanto antes
mesmo de exidir a posshilidade de ver pdginas com letrinhas coloridas e imagens, existiam
outros recursos que possibilitavam a comunicacdo em rede. Embora a Web tenha se popularizado
tdo rapidamente (provavelmente pela sua interface amigavel) cabe lembrar que a edtrutura de
redes para transmissio de dados prioriza, até os dias de hoje® o texto, e, por isto, som e imagem
exigem maior tempo de espera do usuario frente a0 computador. Espera que conta com uma
paciéncia que nem sempre € reciproca por pate do usudrio. Ese servico Web tem
disponibilizado diversos ambientes de Comunicagéo Mediada por Computador CMC, que exigem
do usu&io um tempo de espera bem maior do que os ambientes de Chat via telnet ou no modelo

cliente-servidor (como é o caso do IRC - Internet Relay Chat -, um dos programas de

3 A temética das Bibliotecas Virtuais importa particularmente por problematizar a questdo do processo de
transformacéo e manejo da informagdo, ou seja do conhecimento humano, de forma diferenciada da tradicional -
onde o leitor deveria mover-se fisicamente até o local (biblioteca) para entdo ter acesso a determinada informagéo
(livro). Sobre este assunto ver o texto "Bibliotecas Virtuais' de Marilia Levacov (Levacov, 1997). Ver também da
mesma autora "Do analégico ao Digital: A Comunicacdo e a Informagdo no Final do Milénio", onde pontua
consideragdes sobre o texto (hipertexto), novos suportes e formas de acesso (L evacov, 1998).

* Sobre este tema ver texto o texto "A Imersdo da humanidade no universo online" de Alvaro Larangeira (Larangeira
1998).

® Que teve sua maior expansio em 1994, com a criag&o do browser de navegagéo Netscape.

® vale lembrar que a Internet BroadBand (banda larga, ou seja, de maior velocidade), via cablemodem (cabo) e radio
tem adquirido cada vez mais adeptos, no entanto exige nova estrutura e custos adicionais para uma implementacéo
de maior dmbito.
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comunicacdo mais utilizados no mundo, ou o ICQ - | seek you -, que a cada dia adquire mais
adeptos). O recurso de telnet permite um acesso remoto, ou Sga, Um USUAio Consegue acessar um
computador em especifico (ligado a rede) de qualquer outro computador onde ele edtiver
(também ligado a rede), dessa forma, a comunicacdo (tanto por telnet como no modelo cliente-
servidor) utilizando gpenas caracteres do teclado funciona de forma muito mais dinamica e
momentdnea dando margem a congrucdo de ambientes interativos para comunicagdo, que
permitem uma conversacdo &gil e mas drativa Alguns destes programas exigem um grau de
habilidade técnica um tanto maior do que o smples "clik" do mouse, onde muitas vezes 0 usU&io

necessita decorar comandos para enfim travar uma conversa.

WHO

A habilidade para lidar com multiplicidade de detdhes técnicos conduz a uma
primeira compreenso deste sujeito: € um sujeito urbano; dguém mais suscetive de lidar com as
tecnicidades que o meio urbano inaugura (e as vezes mesmo, impde) a todo ingante. De fato, no
CpdeeM OO (que a seguir se usard chamar somente MOO, mas sempre em relacdo a este MOO
em especifico) todas as pessoas com quem travou-se um bate-pgpo, viviam em contextos de
grandes cidades, e mesmo que ndo se possa generdizar todos os usudrios de computador como
habitantes de um meio urbano, € interessante ressdtar que estes personagens estdo de adguma
formaimbuidos de valores e idéias provenientes destes centros populacionais.

Os usuarios deste programa sG0 ha Sua grande maioria estudantes universitarios (ou ja
graduados) que tiveram a oportunidade de utilizar computadores ligados a rede pela ingtituicdo de
estudo, onde ndo precissvam arcar com nenhuma despesa para ta uso. Hoje em dia muitos
dispdem de microcomputadores facilitando a conex&o da residéncia.

A média de idade Stua-se entre 0s 24 anos, ou sga ainda um grupo jovem (mesmo que
ndo s utilize agui uma definicdo mais precisa deste conceito); sBo na sua maioria de estado civil
solteiros, tem o costume de ir afestas, showsmuscas, e ao cinema

Muitos trabadham em estdgios dguns em empregos fixos, na maioria trabahos que
posshilitam o uso di&io do computador, fecilitando 0 acesso a0 ambiente. Os que apenas
estudam, conseguem acesso a0 MOO via os computadores de laboratorios e bibliotecas das

ingtituigdes onde estudam.



Muitos se conhecem ao Vvivo, ou sga, face a face, devido a encontros promovidos pelos
usu&ios do dsema, o Ultimo chamava-se "moorrasco’, foi na cidade de Porto Alegre, e
compareceram por volta de vinte e cinco pessoas. Além destes encontros, uma das redes sociais é
formada por usuaios que estudam na Universdade Federa do Rio Grande do Sul (UFRGS),
facilitando os encontros pelos campi desta universidade o que geramente acontece.

Este breve panorama sobre os sujeitos que fazem parte deste estudo serve como
contextuaizacdo desses sujeitos enquanto permeados por idelais das modernas sociedades
complexas indudriais (Velho, 1981), permitindo estabelecer um didogo com estudiosos que
preocuparamse com a crescente urbanizacdo (industridlizacdo) e modo de vida dos sujeitos

inerentes a este processo.

URBANIZACAO E NOVAS CONFIGURACOES SOCIAIS

Desde a primeira metade do séeculo XIX uma série de pensadores, dentre eles Weber
(1973, publicado pela primeira vez em 1921), se preocuparam com a questéo do crescimento dos
centros de trocas e passaram a gpontar as complexidades surgidas nestas locdidades (aumento de
nimero de pessoas, seus relacionamentos, mudangas na economia, na politica, etc.). Estes
pensadores inspiram pogteriores reflexdes a cerca do fendbmeno urbano, mais especificamente no
interior da chamada Escola de Chicago, que ainda hoje representa um marco na eaboracdo de
reflexdes a respeito do espago citadino. E a partir destes estudiosos e suas ingtigantes teorias que
a antropologia vem estabelecendo uma reflexdo a cerca do fendmeno urbano e as implicagtes do
mesmo nas formas de vida que ele abarca, buscando entender como se déo 0s processos de
apropriacao deste novo espagco e quais os sentidos que 0s grupos sociais atribuem ao mesmo.

Estudiosos como Park (1973), Wirth (1973), Lauwe (1973), e Smmel (1973)” foram os
precursores no desenvolvimento de estudos no meio urbano permanecendo como referéncias
fundamentais nos estudos do individudismo contemporéneo no que concerne as relacbes do
individuo com o egpago da cidade, e como marcos tedricos fundamentais terminam por
influenciar posteriores andises que tratam do tema da metrépole.

Entre esses autores, destacase 0 pensamento de G. Simmel (1973), cuja preocupacéo

eda relacionada as formas que a vida menta assume no interior da cidade. Seu texto, "A

" Ainda que boa parte desses pensadores ndo fossem antropdlogos, seus estudos foram de extrema importancia para
as reflexdes que surgiriam, posteriormente, sob a denominac&o de Antropologia Urbana.
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Metrépole e a Vida Mentd" trata das questBes sociopsicolOgicas dos individuos na sociedade
moderna.  Simmel prop8e que os individuos em meio a este egtilo de vida est@ ujeitos a uma
intendficaCdo de edimulos nervosos, assm, os “fundamentos sensorias da vida psiquicd'
(Smmd, 1973:12) sio edimulados mas fortemente no meio urbano em contraste com as
pequenas cidades e meios rurais, 0 ritmo de vida e as imagens mentais sfo aceerados, 0s
relacionamentos tornamse menos emocionals, fazendo com que o homem moderno rega mas
"com a cabeca, a0 invés de com o coracdo” (apud Simmel), portanto, torna-se mais raciond.
Agindo assm, este fomem metropolitano cria um dispositivo de defesa contra a presséo que vida
urbanainstaura

Dessa forma, a perspectiva smmdiana introduz a idéa de aitude blase, que se
configura como uma forma de interacdo socia prépria ou peculiar a0 espago urbano, onde o
individuo busca resguardar-se do excesso de estimulos a que esta sujeito, ou sga, este individuo
da metrépole cria um comportamento de autopreservacdo, onde engendra uma atitude menta que
Simmd usou chamar de "reserva’ (Smmed, 1973:18).

De adgum modo, tanto Smme como os demas pensadores se preocuparam com a
imposicéo e mudancgas de vaores que esse novo modo de vida empreende aos sujeitos que vivem
na cidade, portanto, pensar a sociaidade no mundo contemporéneo, € necessariamente esclarecer
ou gprofundar a temética do individualismo moderno nas sociedades urbano-indudtriais.

O conceito de pessoa é tema tradiciond na Antropologia desde seus primérdios, é a
partir do texto "Uma categoria do espirito humano: a no¢do de pessoa, a nocéo de 'EU™, que o
antropdlogo Marce Mauss (1974) elabora um pensamento mais ssteméatico sobre este conceito,
deixando pistas para 0 aprofundamento da temdica em estudos pogteriores. Dentro desta
linhagem de pensamento, € o antropdlogo Louis Dumont (1978) quem desenvolve estudos
relevantes referentes a0 tema da pessoa na sociedade moderna, no livro "Ensaios sobre o
individuaismo, uma perspectiva antropolégica sobre a ideologia moderna’, este pensador eabora
a Génese do individudismo moderno, demonstrando como o individualismo corresponde a um
conjunto de idéas e vaores (ideologia) que surgem com a modernidade e que foi aos poucos se
configurando. A problemética em torno do individuo, em Dumont, é gpontada como uma questéo
centra, mais especificamente, na sua discussfo clédssica no que tange as diferencas entre
sociedades individudistas e sociedades holistas. As sociedades de castas estariam relacionados:
uma interdependéncia, portanto, uma hierarquia estabelecida, a permanéncia, a aribuicdo de um



todo socid, 0 que caacterizaria 0 "holismo"; as sociedades modernas ocidentais estariam
relacionados. a liberdade, a iguadade, a mobilidade, a busca pela redizacdo, a crenga no
individuo humano como €ementar, uma autonomia mord, 0 que caacterizaia o
“individudismo"”,

Este individuo moderno seria 0 personagem atuante nas sociedades complexas moderno
industriais. Sociedades marcadas por um acentuado aumento na produgdo e consumo, articulagéo
de um mercado mundia, um espantoso processo de crescimento urbano e grandes inovacOes
tecnol égicas.

Egte sujeito urbano, individudista € bastante problematizado nos estudos do antropdlogo
brasleiro Gilbeto Vdho, que agpoiando-se em estudiosos de correntes como fenomenologia e
interacionismo smbdlico, elabora interessantes andises desse individuo.

Estudando grupos citadinos do Brasl, é no livro "Individudismo e Culturd' que
Gilberto Veho (1997) prope uma discussio sobre a concetudizacdo de individuo e
individudismo em determinados contextos Sicio-culturals, que complexificam a reflexdo iniciada
com a obra sobre Individualismo de L. Dumont (1985).

Veho aponta a questdo da "escolha®

como caracteristica de base para entender o
individualismo, e por igo indica que em toda sociedade existe, em principio, a possibilidade de
individudizacdo, no entanto, nd deixa de explicitar que exidem regras paa eda
individualizacdo, sendo que todo agente empirico € parte de um todo, ndo sendo ee, unicamente,
a unidade dgnificativa Degsa forma Veho consegue juntar o processo de individudizacéo
exigindo em conformidade com o fato do agente empirico edtar interligado com categorias mais
amplas.

O autor gponta um processo complexo exisente o qua implica em entender o0 agente
empirico como sendo parte de um todo e sua possibilidade de manobra no desempenho de papéis
e criacéo de dternativas.

Neste sentido, E. Goffman foi também um dos autores que inspirou Velho na busca da
compreens®o do individudismo na sociedade contempordnea (mais especificamente no caso

brasleiro), pois acredita que € na atuacdo destes atores num paco cotidiano de dramaturgia que

8 Conceito baseado em Schiitz. Um dos pontos mais relevantes a ser ressaltado no trabalho de Schiitz é o
reconhecimento que faz da dimensdo subjetiva do sujeito, vendo o individuo como capaz de realizar projetos de vida
mediante as relagtes intersubjetivas onde faz escolhas de acordo com suas motivagdes. Maiores esclarecimentos
sobre a obra de Schiitz ver, H. R. Wagner, Fenomenologia e relagbes sociais. Textos escolhidos de Alfred Schiitz
(1979).
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s pode explorar qua tipo de experiéncia individudista estaria vinculada a determinado agente
empirico, levando em consderacdo sua particular experiéncia histérica.  Portanto, torna-se
importante um esforco no sentido de compreender a determinagdo de papés socias e uas
aticulagbes como processos mais ou menos individualizantes (Velho, 1987:45). E de acordo
com as motivagdes que os atores socials orientam seus projetos, e dessa forma podem agir de
maneira a edtabedecer vinculos que seriam mais caracteristicamente holigticos, ou buscar vaores
mais individudizantes. Um exemplo dessa complexidade de relacionamentos vivida por agentes
empiricos urbanos seria 0 estudo redizado por Velho no bairro de Copacabana (Velho, 1989)
para adguns, morar neste barro pode ser a procura de um novo mundo, moderno e
individualizado, para outros, no entanto, pode ser a procura de na modernidade reglaborar lagos
com parentes e vizinhos antigos (Veho, 1987:43). Dessa forma Veho defende a idéia de que ndo
haveria um Unico individudismo, pelo fao de que no cotidiano da vida metropolitana ha uma
variedade de estimulos e experiéncias que déo vazéo a uma multiplicidade de individudidades.

Diante desses postulados, preza-se agora por demonstrar como pode ser avadiado a
temética do individualismo no ambiente do MOO.

CONNECTING MOO

Um primeiro questionamento que surge ingpirado em Veho é entender qua espaco de
individudismo se dire com a possbilidade dos agentes empiricos participarem de comunidades
mediadas por computador, para refletir sobre esta questéo torna-se relevante descrever agumas
particularidades do programa que media e torna possivel este tipo de relagdes sociais.

Uma das particularidades do programa é o fato do MOO permitir a0 usuério a sua néo
identificacdo pelo nome juridico e de batismo, a identidade € criada pelo usu&rio, e implica numa
imaginacio criativa® por parte deste participante, que passara a ser reconhecido como player
(personagem) e ndo mais como guest (vistante) no sstema

O cadastro do personagem necessita gpenas como dado de referéncia um e-mail, para
onde sera enviada uma senha de primeiro acesso. Recebido sua senha e ao ingressar no MOO
com seu personagem definido o usuario poderd descrever, se assm 0 quiser, outras caracteristicas

suas, como 0 endereco de sua pagina na Web, ou o lugar fisico rea onde mora. Mas nada tem

° Faz-se referéncia agui a obra de G. Bachelard para quem a imaginacéo é algo que reforca a coeréncia psiquica,
onde o ser, participa de uma atividade onirica consciente. BACHELARD, Gaston. "A Poética do Devaneio". Ed.
Martins Fontes, S&o Paulo, 1996.
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caréter obrigatério, e 0 e-mail funciona apenas para que 0 UsU&rio possa receber sua senha e entéo
se conectar ao programa, ndo sendo visivd pogeriormente. Uma espécie de ficha cadastra €

formada pelo programa a respeito do novo personagem vidumbrada aravés do comando <xr
‘usuario'>°

Belatrix aka blt (#7673).

Uma estrela grande e poder osa (porem humilde), que comanda Orion e asestrelas
pertencentes a ela. Geralmente estah em sua consetelacao ou dah uns pulos

nesse planeta ou fica sar acoteando pela galaxia.

Tempo inativo: 2 segundos

Classe: Snake Class (#3527) Bit: Builder

Cota: 50,000 total - 42,446 usados = 7,554 disponiveis

Hometown: Pernambuco-Recife-UFPE

Ocupacao: Querendo terminar Letras

Homepage: www.moofamilia.cjb.net

Idade no MOO: 3 anos, 2 meses, 9 dias, 17 horas, 14 minutos, e 31
segundos

|dade Real: 24 anos, 8 meses, 24 dias, 19 horas, 15 minutos, e 54
segundos

@Gender: female

L ocalizacao: Toca do Gatinho(#7626)

Belatrix mora em: Buraco Negro(#3099)

@Mood: (Bolaprafrente!)

Fazendo:

Aliases: Belatrix, blt, e Cascavel.

Carregando: Flores(#4833) Gervasio(#2374) Carrapateir a(#4190)

Features: 102

10 Importante explicitar que neste ambiente apenas funcionam os caracteres ASCII, ou seja, os disponiveis no
teclado, sem acentuacdo. Estas caracteristicas serdo aqui preservadas nos exemplos.
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Belatrix se conectou a lavez em: Thu Feb 13 22:01:23 1997 .
Belatrix se conectou a ultimavez em: Mon Apr 24 14:00:48 2000 .
Belatrix esta’ no MOO "a 1 hora, 15 minutos, e 7 segundos

-FIM -

O lugar fisico de onde a pessoa faa n& é visivd no monitor (0s wizzards'' sdo os
Unicos capazes de saber o IP*? de onde todos 0Ss USUAiOS Se conectam, no entanto esta
possibilidade é vedada aos usuarios que ndo sdo wizzards).

Entrando no sstema, o usu&io pode escolher com quem conversar, ler seus e-mails (e
0os e-mails da liga de discussio que porventura estiver inscrito), programar adguns comandos,
congtruir sua residéncia virtual, e entre outras coisas, a quaquer hora dar o comando <@quit> e
desconectar-se do sstema

Caracterigticas como cor da pele, dos olhos, dtura, peso, textura dos cabelos, sexo, e
quaisquer outros simbolos de informagdo social'® sfo invidveis de serem descobertas sem que o
proprio personagem especifique. Dessa forma seria possivel concluir que as categorias sociais a
que estdo ligados esses agentes empiricos sdo indiferentes para este tipo de relacionamento
passiveis de serem condderadas inggnificantes, levando a crer, que este individuo conta com
uma ampla (e sam limites) margem de manobra paa daboracdo e sustentacdo de seu(s)
personagem(s), correspondendo, consequentemente a0 dpice da condicdo de individudizaco,
conduzindo a uma possivel interpretacdo que apresente uma supra-individudidade latente do ser
neste ambiente.

Quediona-s= aqui justamente possibilidade de individudidade, e podsula-se que
embora esta hipdtese pareca, num primeiro momento satisfatoria, gponta-se que esta conclusdo

sria um tanto apressada e smplista. Perceber as singulares situacfes em que e envolvem os

1 S50 tal qual gerentes, sd0 personagens que possuem conhecimento suficiente para administrar o sistema,
escolhidos por indicagdo de outros wizzards. Na hierarquia do MOO, constituem o posto de mais alto nivel. Os
postos sdo respectivamente: Builder, Programer, Wizzard; e séo definidos na ficha cadastral pelaindicacdo Bit.

12| nternet Protocol. Protocolo referente a uma indexacdo de todas as maquinas ligadas & rede do mundo, o que de
algumaforma define sualocalidade geogréfica.

13 Noczo retirada de Goffman, que compreende: "E uma informacdo sobre um individuo, sobre suas caracteristicas
mais ou Menos permanentes, em oposicdo a edados de espirito, sentimentos ou intengdes que e poderia ter num
certo momento. Essa informagdo, assim como 0 signo que a trangmite, é reflediva e corporificada, ou sga, €
transmitida pela prépria pessoa a quem e refere, através da expressio corporal na presenca imediata daqueles que
arecebent’ (1988, pg.: 52, 53).
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personagens do MOO e as intrigas diarias presentes nestes ambientes de socididade que
emergem na contemporaneidade, conduz a uma problematizacdo mas abrangente sobre a
moddidade de individudizacd que se conforma nesta sociedade. Asim  percebe-se a
importancia do pesquisador ir a campo™ e avdiar, através da observacio participante se, de fato,
os simbolos de informacdo socid e demas caracteridticas intrinsecamente pessoais (que
terminam por causar os vinculos de reciprocidade) est@o dissociados (ou s80 sem importancia)
nos relacionamentos estabelecidos pela mediacdo do computador. Com intencdo de pesquisar a
esse respeito no ambiente do MOO, recorrerse a lisa de discussdo chamada "gerd", onde os
usudrios depositam e-mails sobre os mais diversos assuntos'®. Num momento conflitud dentro do
grupo, um dos usu&ios em meio a uma discussdo que envolvia Wizzards e demais personagens,

ewviaum e-mail onde descreve:

Mensagem 97 on *geral (#8112):
Datee Mon Sep 4 19:20:18 2000
From: *kkkx16

To: *geral (#8112)
Subject: Bueno!

Se eu sou mais culto eu nao sai...

Apenas fico na surdina... ja escrevi pra antiga pagina da Ipanema, pra Revista Imagazine,
Pruma reviga Cyberpunk do Guilherme Kujawsky (ex-Borba), pra pagina da hop...
produzi algumas coisas pro College na TV, fiz algumas chalacas com o Pessoal do Acusticos
& Valvulados e com o Frank Jorge.

Faco o que gosto... nao 0 que ta na moda, por isso sou feliz!

HPena que meu projetop de TripHop junto do MDM nao deu certo... maso som era legal!

14 Na antropologia é o pesquisador B. Malinowski (1978) quem primeiro chama a atencdo dos etnélogos a respeito
da importancia da ida a campo, da necessidade do préprio pesquisador de buscar seus dados, desde entdo as
incursdes a campo com observagdo participante tem sido privilegiadas no método etnografico. Sobre este assunto
consultar ainda Francois Laplantine, "Aprender Antropologia' (1991: 84).

15 Estas listas de discussao s3o internas aos participantes do CpdeeM OO, s&o diversas e especificadas por assunto
cada qual com sua delimitagdo, a "geral" é definida pelos administradores como: "Essa € uma lista absolutamente
GERAL... Vocé pode mandar qualquer coisa para ca (qualquer coisa mesmo), desde que ndo tenha conteldo
desrespeitoso.” (retirado de : http://moo.cpdee.ufmg.br/ no dia 11.10.00).

16 Alguns personagens n&o seréo identificados, pelo fato de ndo terem sido consultados até o presente momento.
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E tenho escrito!

ps. Ah... acho quevou participar de novo do Cardoso Online.. a Clarah me

convidou de novo!

Este mail mostra a importancia que o personagem imprime as Suas ocupagles didrias,
define o lugar de onde fda, demondgtrando a relevancia que da (e que acredita que os outros
reconhecem) ao seu trabalho, buscando desta forma, impor tacitamente a relevancia de suas
declaracdes, a supostaimportancia do seu "eu’.

Diferente dos chats Web, no MOO o usu&io tem um alias'® (um nome) pelo qua sera
reconhecido sempre que de conectar a sistema'® (com uma senha particular), iso cria uma
cumplicidade por parte do usuario, que preza pdo seu personagem, afind conditui 0 seu "eu" em
guestéo nesta comunidade.

"Eu", que multifaceteia- se agindo em espagos distintos (IRL, 1VL2°%) como:

Mensagem 8 on *geral (#8112):
Date:  Thu Aug 24 16:32:29 2000
From: fulano (#9598)
To: *geral (#8112)
Subject: ah po!!

genti!!! ceistbm, hein!!

po... levatudo a serio o ki sefaz aki...

acho ki a galera ainda num per cebeu ki eratudo por brincadeira, ki o ki se
fala aki eh tudo descartavel, ki IRL as coisas sao totalmente diferentes de
IVL (apesar de alguns confundirem)...

bom... enfim... da minha parte, peco desculpas pelas baboseiraski foram

17 A nocao de "eu" aqui utilizada concorda com ateoria de E. Goffman, um "eu" que desempenha determinado papel
social com finsa construir uma representacdo especifica (1999).

18 Username, nickname, aka, enfim, um apelido.

19 Nos chats Web a todo instante pode-se trocar 0 username, e também n&o é necessério uma senha para acesso,
ocasionando maior plasticidade (efemeridade) naidentidade.

20 |RL - in real life, que significa relacionamentos face a face, e IVL - in virtual life, significando os relacionamentos
mediados pelo computador.
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ditas, desculpas por querer ter alguma coisa pra poder ler erolar derir nas
madrugadas, juntamente com a turma do clube da insonia, mesmo ki fossem tais
palavras ofensivas...

finalizando... desculpem mesmo.... (a brincadeira foi boa enquanto durou...

fazer o que)

**** (sefazendo de arrependido, masjah esperando por novas diSCUSSOes...
VL) :)

No entanto, por fazer parte de um grupo, este "eu" torna-se suscetivel de ser cobrado
pelos outros usudrios, incitado-o a ser responsavel pelas suas atitudes, numa tentativa de manter a

reciprocidade:

Mensagem 15 on *geral (#8112):
Datee Thu Aug 24 19:18:28 2000
From: Higienic Paper (#3143)
To: *geral (#8112)
Subject:

Nao querendo causar nenhuma reacao adversa, mas preocupado com os fatos e
com

0 que o pessoal anda postando por aki, fico quase que na obrigacao de ao ler

o mail do ****** ‘perguntar, entao pq tu entra no moo!?

Se eh prafingir ser uma pessoa quetu nao eh, se eh praenrolar os outros

fantasando uma pessoa que tu nao eh, se eh prater atitudes que muitas vezes

tu nao tomaria fora do ambiente virtual por medo, inseguranca ou qualquer que

sga 0 motivo, realmente nao entendo pg entra no moo.

Sempre pensel que o proposito maior fosse troca deideias, conhecer pessoas e

acima de tudo, um inter cambio entre alunos de diver sos cursos de

universidades .
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O queleva uma pessoa a entrar N0 MOO para xingar uma outra pessoa que nem
conhece pessoalmente e dizer queisso dah prazer?

E o pior detudo, dizer queisso nao tem fundamento nenhum, que se encontrar
COM essa pessoa ha rua, vai cumprimentar, abracar edar 3 beijinhos como se
nada tivesse acontecido!?

Nao entendo como as pessoas conseguem nao serem elas, quando quem digitaeh a
sua mao, quem le® atela sao seus olhos, e quem formula as frases a serem
digitadas eh sua mente. Por maisinter prete do per sosagem que sgamos, nunca
estar emos longe de nossas vidas r eais, sempr e ter emos experiencias nossas,
sempr e far emos amizades e inimigos como se estivessemos frente a frente...
Essa eh a minha visao do mundo, nao quer o que ninguem diga que eh certa ou

errada, eh smplesmente a minhavisao...

Um abraco a todos,

Marcelo (aonde quer que esteja)

Egste exemplo demongtra a importancia de uma pessoa moral no MOO. O ‘player” é
adguém cobrado pelas suas aitudes e pdavras, dguém incitado a responder tal ou qua afirmacdo
feita, portanto que tem "ago" a zdar, este "dgo", pode ser, aos moldes de Goffman (1999: 20,21)
aimpressio sobre quem é de fato o sujeito mord "fulano™:

Mensagem 18 on *geral (#8112):
Date:  Fri Aug 25 04:04:57 2000
From: fulano (#9598)
To: *geral (#8112)
Subject: soh respondendo
bom... vegamos.. pq eu entro no moo...
1 - doisdos meus melhores amigos | RL tbm conectam aki (Mikee Tici)

2 - um monte de gente que conheci | VL e espero poder conhecer IRL tbhm
conectam aki
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3 - pg jah aprendi e continuo aprendendo bastante coisa aki

4 - pq to (re)aprendendo a programar aki, apesar de tah engatinhando ainda

5 - (emaisimportante) pq aki, pelo ki me parece, eh um ambiente demaocr atico
entao tenho pleno direito, ateh ki algum wiz proiba, di entrar a horaki der
natelha.

concordo com sua visao de mundo, acho ki muita gente eh desse jeito mesmo ki
vc disse.... mas kem me conhece, sabe ki sou aki exatamente do jeito ki sou
IRL...

se conver sam legal, converso legal..... se partem pra mao, tbm parto pra mao
mas, como falel, vcs precisam conhecer mais 0 que acontece nos bastidores...
na frente das cameras os atores se arr ebentam, se esfolam, se matam, mas
desligadas as camer as eles saem juntos pra tomar cafezim no bar da esquina
guerendo saber maisdo ki to falando, eh soh perguntar pra algunsdos players
ki tavam no meio da confusao... num tao nem aih pro ki tah rolando, soh kerem
ver o circo pegar fogo... (+ou- isso ki um dos envolvidos falou pra mim outro
dia)

concluindo... sou aki no moo do jeito ki sou IRL e nao pretendo mudar tao

cedo... certa ou nao, minha visao eh essa

No primeiro e-mail do personagem "Fulano’, €le assume uma postura de desvinculagéo
totd, fazendo uma disingdo de "redidades’ (IRL, IVL) o que, pensa, lhe permite uma margem
de mancbra "x" (em questéo da podtura que teria que tomar diante de determinadas atitudes,
como enviar e-mails agressivos para lista de discusséo), posteriormente, ingigado pelo email de
Higienic_Paper (que impde uma postura de comprometimento com o grupo tanto IRL quanto em
IVL), revé dguns pontos de vista e reformula sua posicio, afeigoando-se com O poscionamento
de Higienic_Paper, e mantendo os lagos de reciprocidade. O que demonstra o grau condistente de

vinculagdo que essas pessoas atribuem a sua participacdo nesta comunidade.
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CONSIDERACOESFINAIS

Qua a relacdo do "pessoa player™ com sua comunidade (MOO), como podem ser
definidos seus lagos de reciprocidade, quais regras permeiam a individudizacdo destes agentes
empiricos? Quais dternativas se abrem as préticas individuais do cotidiano urbano frente as
novas tecnologias?

Por ter cardter exploratdrio, que permitase abertamente, agqui, usar deste recurso
edilisico de questionamentos ao finad do trabaho, pois mais do que buscar andisar e
compreender, se busca, neste ensaio (parte de um processo de aprendizagem), problematizar as
questes referentes ao individualismo nas sociedades contemporaness, e a forma de refletir sobre
a temética aravés do estudo de um grupo que se configura pela viabilidade da comunicacéo
mediada por computador, os usuérios de um chat da Internet conhecido como CpdeeM OO.

Embora ndo possa apontar que subjetivamente esses usu&ios ndo prezem por preceitos
tas quais a liberdade, a iguddade, busca pea redizacdo, crenca no individuo humano como
dementar, uma autonomia mord (caracteriticas do individudismo), torna-se imprescindivel
rlatar 0 que pode ser conferido em campo: a importancia que os players conferem a sua
participacdo e comprometimento no grupo do MOO, permitindo de adguma forma demongrar
uma relacd com carecterigticas holidicas, &find foi  perceptivel no ambiente do MOO
caracteristicas como: uma interdependéncia, uma hierarquia estabelecida, e o reconhecimento de
um todo socid, de forma que os usuaios sentemse comprometidos nas suas mas diversas
atuaches que por conseguinte geram expectativas por partes dos outros participantes neste
ambiente, expectaivas que importam de manera peculiar a0 auante (player) como parte desse
todo. Adquirindo dados e baseando-se em teorias que discutam sobre o tema, como o trabaho de
Gilberto Veho, uma perspectiva se aore na tentativa de compreender a complexidade em que se
encontram esses usuaios, por um lado imbuidos de vaores individudistas, e por outro
vinculando-se a estruturas de caréater holistico.

Houve ainda neste trabaho a possbilidade de esclarecer um ponto metodoldgico que
parece centrd para se buscar ddinear as socididades que se conformam na atudidade,
permitindo consequentemente que se dabore compreensdes a respeito da individudidade na
sociedade contemporanea.  consderase, portanto, necessxio mergulhar no cotidiano destas
relacOes, tornar-se parte desta comunidade, aprender os recursos referente a interface, estudar sua
tecnicidade, e estar atento aos menores detalhes, as intrigas, as gafes, aos recados de parabéns,
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aos reclames, as discussdes de palitica, de futebol, regionaistas, as expectativas, as redes que se
formam, aos aspectos linglisticos, €tc., pois sdo nestes nds, intrincados e complexos que a rede
de significados (Geertz, 1975) se conforma e produz sentido.

Um trabaho exploratério, apenas com dados (gerdmente quantitativos) sobre as
condicdes que sd0 dadas aos usuarios das novas tecnologias € seus usos, pode servir a
pesquissdores que buscam compressdes rdpidas e macroedtruturais sobre o fendmeno,
compreendendo desta forma os 0ssos do esqueleto, ao contrario, 0 que Se procura aqui, € achar
dém dos osos, cane e sangue, metéfora usada pelo antropdlogo B. Mdinowski (Mainowski,
1978:27) quando define a necessdade e imprescindivel importancia do pesquisador lancar-se ao
campo no trabaho etnogréafico, na tentativa de observar por s mesmo e de perto a cultura do
outro.

A questéo metodoldgica foi trazida com a intencéo de ressdtar que a partir do ponto de
vista do pesquisador a interpretacdo sobre um mesmo questionamento (referente a temética do
"individuaismo"), pode ser badtante diferenciada. Eta preocupacéo € relevante pois implica em
lidar com conceitos responsiveis pela compreensdo da dindmica cultura, da construcdo de
sentido e do modo de vida de agentes empiricos origin&ios de um processo de indudtridizacéo
especifico, que conformou-se na sociedade urbana Ao entrar no ambiente e participar de seu
cotidiano a pesquisadora pode perceber que, o que 0 MOO proporcionava para Seu grupo usuario
a0 certo, era a posshilidade de um ambiente direcionado para criagdo de uma socididade distinta
das até entdo conhecidas, onde a conformacdo de redes sociais estabelece-se de formas singulares
e eyecificas demongrando a vitdidade e €efervescéncia dos agrupamentos no  mundo
contemporaneo, onde conceitos como socididade e consequentemente individuaidade podem (e

devem) ser retomados e col ocados em discussao.
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