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ANALISE DOSELEMENTOSDISCURSIVOS DA EMBALAGEM DE DIET
SHAKE

Patricia Piana Presas
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RESUMO - Este ensaio visa apresentar uma analise da embalagem do produto Diet Shake
partindo do pressuposto que cada elemento que compde a embalagem carrega um contelido
informacional que veicula diversificadas significagdes. Para essa analise consideramos que o
verbal e ndo-verbal se completam, tornando maisrica, compreensivel e acessivel a
comunicacdo. Com esse trabalho ficam evidenciados os mecanismos discursivos que definem

a embalagem como discurso sobre 0 objeto e ela mesma objeto.

Palavras-chave: Embalagem, elementos discur sivos, discur so per suasivo.

INTRODUCAO

As primeiras emba agens de produtos eram identificadas exclusvamente por suaforma, uma
Vez que Ndo exigtiam recursos técnicos para ainclusio de imagens ou codigos visuais mais
elaborados. A forma de anforaindicava se o contelido era de vinho ou azeite. O formato do saco e
sua amarracdo indicavam o que estava sendo transportado.

Este momento primordia, onde aidentificacéo do produto erafeita pelaformade seu
envoltério ou recipiente, congtituiu um dos pilares da linguagem visud das embaagens,
permanecendo até hoje como aformamais eficaz de identificar e agregar persondidade aum
produto. O design estrutura diferenciado € um poderoso icone que nos permite identificar
indantaneamente uma champagne, a agua Perrier ou uma garrafa de Coca-cola. Permite-nos
reconhecer, também, a diferenca entre uma lata de sardinhas e uma de atum sem precisar ler o que

nelas esta ecrito.
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A maneira como a embalagem foi incorporando funcdes, e estas foram sendo traduzidas em
objetos, congtituiu ao longo dos tempos um repertdrio iconogréfico, uma espécie de vocabulaio
visud com caracterigticas proprias. alinguagem visud da embaagem.

O design de uma emba agem reflete uma imagem ao consumidor. Embora esse consumidor
tenha percepcdo somente do conjunto, estaimagem € uma somatéria de signos individuais. Cada
cor, tom, forma, diagramago e tipologia tém uma sgnificacdo imediata e outra inconsciente, que
provoca nos individuos interpretacoes e reagOes.

Sem divida, a embalagem, como canal de comunicacdo, apresenta um novo leque de
associagbes S mbdlicas na mente do consumidor, como deixaclaro Luiz Cheskin (1964:44) “ A
embalagem € menos importante apenas em relacao ao proprio produto. Ela representa o
produto. A embalagem é uma imagem visual do produto. O seu simbolo...”

N&o raro, o individuo faz suas escolhas no ponto de venda, com base no efeito visual, ou
sga, inconscientemente transfere o efeito do exterior da embaagem para seu contelido. A imagem
de uma embaagem acaba identificada com o produto por associacdo e assm a embaagem setorna
um simbolo.

Ito posto, fica claro que a embaagem assume a funcdo de linguagem e passa a“ comunicar”
a personaidade do produto; onde a embalagem, como sintese discursiva, carrega e ementos
discursivos em S mesma, trazendo consigo elementos semiéticos e forgas smbdlicas que permitem a
troca de mensagens.

Paratanto, partindo dos conceitos apresentados pelo professor Jose Luiz Fiorin e com base
em seus livros “ Elementos da Andlise do Discurso” e Platéo e Fiorin - LicOes de texto: Leiturae
Redac&0” iremos andisar a embaagem do produto Diet Shake da empresa Nuitrilatina

A embaagem, pensada como sintese discursiva, carrega e ementos verbais e ndo-verbais,
gue seréo andisados em conjunto, pois segundo L Ucia Santaella (1999:53) “ ... a imagem pode
ilustrar um texto verbal ou o texto verbal pode esclarecer a imagem na forma de um
comentario. Em ambos os casos, a imagem parece ndo ser suficiente sem o texto... onde o
contexto mais importante da imagem é a linguagem verbal” .

Para andlise consderamos que o verbd e o ndo-verba se completam, tornando mais
rica, compreensivel e acessivel a comunicacdo. Pela comunicacéo verba e ndo-verba consagramos

idéias e comportamentos. argumentamos, convencemos, persuadimos ou Smplesmente informamos.
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A embalagem de produtos diferencia-se fundamentalmente pela persuaséo, isto €, pela intencdo de
seduzir 0 receptor. A organizacdo, portanto, da mensagem na embadagem define um perfil
conotativo a linguagem.

Para aandlise da embaagem do produto Diet Shake partimos do pressuposto que cada
elemento carrega um contetido informaciond que veicula diversificadas sgnificages. Para tanto,
estabel ecemos uma ordem para andise desses € ementos de acordo com sua forga visua, sendo
andisados primeiramente a parte frontal da embalagem, posteriormente suas laterais e por fim o

verso, visando estabelecer o percurso gerativo do sentido.

ANALISE

PARTE FRONTAL
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O logotipo Diet Shake € um exemplo do uso da hipérbole visud, onde, pelo uso da

[*) "BIOSCIENCE E DIET SHAKE 53,

—=

tipografia se intengfica a percepcdo do publico a que se destina o enunciado em questéo. A
mensagem esta orientada para o destinatério, visando um fazer persuasivo, onde atraves do efeito

do exagero visud das letras busca chamar a atencdo do enunciatério para sua mensagem.
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O nome em inglés, Diet Shake, procuratirar proveito do prestigio da cultura americana no
dominio da beleza e da busca da forma fisica, bem como explora o interesse pelas manifestagtes
culturais expressas pelo uso dalingua, fato esse, reforcado pela similaridade com a pdavra milk-
shake’, expressao americana que atua mente se encontra incorporada ao nosso vocabulario
cotidiano.

A imagem do copo transhbordando ao receber o liquido criarelacdo de identidade com o
produto, pois se trata de um “discurso visual de carater dissertativa’ (Fiorin 1996:250), onde
procuratransmitir agitacéo, vibracdo e movimento. A imagem apropria-se de propriedades abstratas
gue definem as qualidades do produto, carregando tragos de argumentacéo persuasiva que dialogam
€ marcam o remetente da mensagem.

Umafaxaamardanabordainferior daparte frontd daembaagem gpresenta o logotipo da
Nutrilatina, empresa detentora da marca Diet Shake. Ao mesmo tempo em que atral a atencéo, isola
amarca Nuitrilatina do contexto da embaagem. Combinado com o todo da embaagem, o texto
deixa de ser uma smples combinagZo de letras e passa a carregar uma conotacdo de vaor, onde
por ser damarca Nutrilatina o produto em questéo passa a ser interpretado como qualificado e com
garantia de origem.

Notamos um trigngulo vermelho logo acima do logatipo Diet Shake onde é apresentado o
enunciado: dieta de reducéo de peso. O texto revelaa quem se destinaa mensagem, ou sga,
agqueles que procuram aguma forma de diminui¢do de seu peso.

O texto da ainformacio basica: o produto serve paraareducdo do peso. E um argumento
com base no raciocinio 10gico destacando atautologia, ou sga“... consiste em aparentemente
demonstrar uma tese, repetindo-a com palavras diferentes’.(Fiorin 1996:290). O enunciado
dieta de reducéo de peso gpresenta a propria afirmacdo como causa delamesma, isto €, reducéo
do peso € exatamente o resultado esperado ao se fazer umadieta

A coeréncia de sentido pode ser observada pelarelacdo que afrase po para preparo de
bebida sabor artificial de chocolate mantém com o nome do produto Diet Shake, — batido
dietético — dém de manter relacdo com aimagem do liquido, da cor marrom, que remete auma
bebida liquida de chocolate e ao reforgo da mensagem apresentada no canto inferior direito: sabor

chocolate, que por meio do uso da snestesia provoca um efeito de totalidade.
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Reparamos logo abaixo do logotipo do produto a palavra Bioscience. Uma paavra até
entdo autdnoma, sozinha, isolada. Mas se andlisarmos a coeréncia de sentido existente no texto da
embaagem, verificamos no canto superior esquerdo o seguinte texto: Nova Formula. Geracédo
Superior. Emagrece e Firma Pele. O principio da coeréncia de sentido pode ser observado a
partir darelacéo dial dgica entre esses dois textos, até entéo gparentemente desconexos. Bioscience
entraem coesdo com nova formula e geracéo superior, dém de praticar um significado
pressuposto, onde ainformagdo supde ato desenvolvimento tecnol dgico e superioridade, que em
coesdo com ainformacdo posterior emagrece e firma a pele explora o significado subentendido da

garantia de resultados e eficacia do produto.

PARTE LATERAL ESQUERDA
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DESCRICAO DO PRODUTO
DIET SHAKE é um sisterna para emagrecimento e gerenciamento do
peso baseado na substituicdo da refeicdo e no controle do apetite.
Cada porgdo preparada vale por uma refei¢do balanceada com
todos os principais nutrientes obtidos das mais diversas fontes
naturais, com pouguissimas calorias e com um sabor e cremosidade
MeNmParveD; A '
e
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eomida balonceada, con todas los principsles nutrientes ebtenidos de las mas diversificadas
fuentes natursles, cor pouguisimas coloras y con un sabor y cremosidad incomparables.

INGREDIENTES o
Maltodextrina, Farinha de aveia, Cacau em pd, Concentrado
protéico de soja, Gelatina hidrolisada, Mix de vitaminas e minerais
(Citrato de potdssio, Fosfato tricdlcico, Citrato de sddio, Citrato de
~ magnésio, Cloreto de potdssio, Oxido de magnésio, Fosfato
~ monocdlcico, Pirofosfato de ferro, Vit. C, Vit. E, Nicotinamida,
Gluconato de cobre, Vit. A, Oxido de zinco, Selenito de Sodio,
Pantotenato de cdlcio, Sulfato de manganés, Vit. B6, lodeto de
potdssio, Riboflavina, Vit BI2, V. B, Vi Wado oo Biot
Clara de ovo desidratada e Aromas artific
baunilha. Edulcorante aspartame. Estabilizante
jatai. CONTEN FENILALANINA, CONTEM GLUTEN.

[NGREDIENTES

Maltedextrin, avena, Cacou en polva, Concentrado protéico de soya, Geiating, Mix de
vitaminas y minerales (Citrato de potdisio, Fosfoto tricdleico, Citrato de sodio, Citrato de
magnésio, Clorato de potdssio, Guido de magnésie, Fasfato menocdleico, Firofosiito de hierro,
Wit. €. \fit. E Nicotinamid, Gluconato de cobre, Vit A, Oxido de zinco, Selenito de Sadio,
Partotenato de caleio, Sulfato de mangands, Vit. B4, lodate de potdssio. Riboflaving, Wit BI2,
Vit. B, Vit D3, Acido folics, Biotina]. Clara de huevo desidratada, Aroma artificial de chocolate
v vanilla. Edulecrante aspartsme. Fspesantes: goma xontona y jotal, CONTIENE FENILALANINA.
CONTIENE GLUTEN.

SUGESTAO DEUSO

Além de delicioso, DIET SHAKE BIOSCIENCE é muito fdcil de
preparar. Veja so: Cologue 3 colheres das de sopa rasas (35g) de DIET
SHAKE BIOSCIENCE em um copo de liquidificador ou agitador
manual, contendo um copo grande (300ml) de leite desnatado. Bata
ou agite vigorosamente por cerca de 15 segundos e sirvo. Vocipode
acrescentar gelo, se preferir. Cada embalagem rende a quantidade
necessdria para 1 refeicoes. USE SEMPRE TALHERES SECOS AO
DOSAR O PRODUTO. NAQ DEVE SER PREPARADO COM AGUA.

SUGERENCIAS DE LSO

Ademds de sabraso, DIET SHAKE BIOSCIENCE es muy fdal de preparor, fijese:

Cologue 3 cucharas de los de sopa (35g) de DIET SHAKE en una liquadora ¢ batidora manual
conteniendo un viso grande (300mi) de leche desnatadn. Batir o agitar vigorosamente cerca de
15 segundos y sivva. Usted puede agregor hielo si prefiere. Cada envase rinde la contidod
necesaria pars 11 comidas, Utilice siempre wtensilios secos ol desificor el producto. NO
PREFARAR COM AGUA.

NUTRILATINA ATENDE! 0800-412423

www.nutrilating.com.br
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Na parte superior da lateral esquerda destacamos a descricdo do produto, onde pelafrase
Diet Shake é um sistema para emagrecimento e gerenciamento do peso temos um enunciado de
estado, ou sga, uma relacdo de conjuncgdo indicada pelo verbo ser, entre 0 sujeito Diet Shake e o
objeto sstema para emagrecimento e gerenciamento do peso.

Destacamos 0 uso da palavra sistema, que visa estabelecer um novo sentido ao produto em
questdo. Diet Shake ndo € somente um pd para preparo de uma bebida dietética e sm todo um
“dgtema’ que compreende desde o emagrecimento até o gerenciamento do peso. Nesse caso 0
sentido conotativo por contiglidade € evocado pelo uso do significado subentendido de
complexidade, pesquisa, desenvolvimento e avango tecnol 0gico. Porém, percebe-se uma antitese
nesse texto, pois gparecem oposi¢ies no decorrer do enunciado que sdo contrérias a proposicéo e
a0 sentido anterior: baseado na substituic¢éo da refeicéo e no controle do apetite. Antitese
porque o sentido gerado pela palavra sistema ja ndo se sustenta, pois o sujeito de estado (Diet
Shake) ndo operaa*“acdo miraculosa’ do emagrecimento. Aparece o sujeito do fazer, que éo
individuo que terd que controlar o apetite para obter o resultado operado.

Seguindo aleitura do enunciado verificamos o uso do recurso retdrico da metonimiac cada
porcao preparada vale por uma refeicdo balanceada... . Ocorre aqui 0 uso da metonimia porque
uma por¢éo (parte do todo) inclui-se na totalidade da refeicdo balanceada. “ Como aparte implicao
todo, a parte aqui significao todo...” (Fiorin 1996:160), isto € umarefei¢cdo, onde ocorre uma
relacdo de equivaléncia como argumento de persuasio.

Com pouquissimas calorias e com um sabor e cremosidade incomparaveis intensfica-se
aproducéo do sentido pelo uso da hipérbole pouquissimas, dém de acentuar a cremosidade do
produto final. O uso dessas hipérboles visa sengibilizar o receptor da mensagem tornando o texto
convincente. A argumentacéo persuasiva esta sendo explorada pelo recurso da hipérbole com a
intencdo de levar o receptor aler amensagem como verdadeira.

Posteriormente sfo apresentados os ingredientes, com todos os componentes quimicos que
compdem aférmula do produto. De certa forma o uso (necessério) dos termos cientificos, usuais
somente aos quimicos, farmacéuticos ou médicos, também funciona como estratégia argumentativa
baseada na competéncia lingliistica, pois o uso de nomenclatura especifica e complexa garante

confiabilidade e credibilidade ao produto em questéo.
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Posteriormente é apresentada a sugestéo de uso, onde ensina passo a passo 0 preparo do
produto Diet Shake, 0 que levaa“competéncid’ necessaria para poder usar 0 produto: se queria
usar o produto e ndo sabia como preparé-|o, agora passa do estado de ndo saber preparar o
produto para o estado de saber preparé-lo. O texto iniciacom afrase: Além de delicioso, Diet
Shake Bioscience é muito facil de preparar que apresenta conectores que levam acoeséo e a
conexao com os diversos argumentos apresentados até entdo. O conector além de “ marca uma
relacdo de conjuncdo argumentativa’ (Fiorin 1996:376), ou sga, indica 0 desenvolvimento do
argumento em favor de uma mesma concluszo.

Continuando aleitura vemos que o texto dialoga com o individuo consumidor: Veja so
quebra com o ritmo daleitura e do uso da formalidade até entéo apresentados, para quase que
“fofocar” com o consumidor, como duas comadres que trocam uma receita de bolo, criando um
efeito de sentido de espontaneidade.

Umafaixa amarela na parte inferior dalatera esquerda da embalagem gpresenta o telefone
de atendimento ao consumidor: Nutrilatina atende! 0800-412423. Essa faixa mantém coeréncia
visua com afaixa amarela gpresentada na parte frontal da embalagem, aqua jaandisamos
anteriormente.

N&o podemos deixar de comentar que todos os textos da parte lateral estdo também apresentados
em espanhol. Dentro da andlise do percurso gerativo do sentido essa ressalva tem vaor, pois pode
tirar proveito da questdo de serem apresentadas as duas linguas (portugués e espanhol), 0 que leva
a pressupor gque o produto é exportado para outros paises. Conseglientemente subentende-se que
sgia uma grande empresa, com alta tecnologia e produtos qualificados, ja que 2o aceitos em outros

paises.

PARTE LATERAL DIREITA
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U ao de Diet Shake Bioscience equivale a uma refeicio balanceada.

Uﬂ? Pﬁl'?g: de D:'et Shake Bioscience sm'lvafe a una comida balonceada.
Informagées nutricionais Por porgao preparada
Informaciones nutricionales com leite desnatado
Carboidratos (g} PR 2963
Proteinas (g) = i 18,07
H Rt & ntar () o~

ibra Alimentar = ¥

Calorias (keal) 5 {% 202,0

Porcao: 35¢ de DIET SHAKE BIOSCIEMCE + 300 ml de leite desnatado.
Porcion: 35g de DIET SHAKE BIOSCIENCE + 300 mi de leche descremade.
Por 100g de pé (antes do prepara): Carboidratos: 41,88g, Proteinas: 2078z,
Lipidios: 2.?005_ lorias: 274,66kcal, Fibras Alimentares: 22,06g.

Vitaminas e Minerais: Por porcao (35g) %IDR* por
Vitaminas y Minerales: Por 100g Por?wrrfi?ln {155} porgio%ig
Vitamina A 2660 Ul soo U 40
Vitamina D 133 UI 40 Ul dis 40
Vitamina C 3990 m

VitaminaE = 19,317 Lﬁ .

Niacina (B3) 1463 mg

Ac. Pantoténico (B5) 3,99 mg

Piridoxina (B6) 2,66 mg

‘Biotina {H) 1995 mcg .

Riboflavina (B2) 1,586 mg

Tia.mina,ﬂﬁ_'ﬁl - 1064 mg

Acido Folico 266 mcg

Vitamina B12 1,33 mcg

Calcio 1200 mg

Fosfcro 665 mg

Zinco 798 m

Magnésio 4655 mg

Ferro 21,28 mg

Caobre 1,995 mg

lodo 186,20 micg

Selénio 73,15 mcg

Manganés 1,33 mg X

Potissio i128g 064g- " | 40
Sadio 764,75 mg 230,00 mg 40

E:l Ingestio Didria Recomendada [Port. SYS/MS n® 30 de 15/01L/98).
EMDIMENTO POR EMRALAGEM: Apronimadamente 11 porgdes.

Cada 100 ml do produto preparzda formece 24% da IDR do cilcio e 13.33% dos demais ingredientes.
r'J'J:grn 4n diaria recomendads (Ministerio de |2 Salud - Portaria SVS/MS 030 de 13-01-98]

RENDIMIEMTC FOR EMBASE Apromimadomente T porciones. :

Cadla 100 ml de! products proporciona 24% de edloa y I3 de los ingredientes odicionales.
RECOMENDACOES: it o
Durarte a realizacdo da dista de reducio ou controle de pess, é fundamental a reeducacio dos
habitos alimentares e, sempre que possivel, a pratica de atividade fisica, DIET SHAKE pade substituir
ate duas de sues refeigdes didriay; nas cemali devem ser balanceados os princapais grupos de
alimentes durnte o dia, evitando o consumo ce rm%doces 2 ndo permanecendo mais Jo qus trén-}
haras sem nenhuma almentacio. Ao consumir o preduto, recomenda-se aumentar a inpeitan de
apue. Em wma boa dieta, & muito importante ia:cnuﬁmer.tu de um médico ou nuinicionista,
pr n:-[pa!rm:nlc no consumo. por gestantes, lactentes, crizncas e idosos, Depois e aberta a
enibi a%g'n‘:_-:u“.m'nur emgﬁ-:ms %a'a. melhor conservar as caracteristicas nutricionals do produto,
Manteriha a embalagem bem fechada, 2o abngo da luz e em lugar fresco e seco.
RECOMENDACIONES,

Duganite I3 realizoaidn e la deta de reduccicn o control de peso es fundomental la reedecacidn de los
habites stimenticios y siempre que seq pesible o proctics de {c'.l.r.'f:dq fisizes, DIET SHAKE puede
substituiv hesta dos de sus alimentos dignas, en Is demds, aeben ser balanceades las princizsles prupos
o alimentos duronfe el dio, evitanda el consumo de frituras y dulces, na permanenendo mas de tres
hargs sin ninguna alimentocion. Muy imporiante el prompaiamiento ge un medice o puinigonista
principamente en 2l consumo por gestantes, loctentes, nios y andianos, Despuds de obierdy el envase,
consumir en 30 dias, pare mejor conservar lzs comatensticas nutritives del producto, Mantengs o emvase

bien cemada, gl abviga de ‘I “
96

Loboratdros Lrdo. :

Divisdo de Alimentos Soudiveis

Estroda da Ribero, 446 - Cutiba - PR

CHP] 75.116.996,/0001-02

Indéstria Brasilzira (EP B2.840:630

M.S. 7 5.0969.0035.001-8 7

el

Ialuz v en lugar fresco y sece.
Produzido por: MUTRILATIRA

8960411399516

A primeira frase apresentada € Uma porcéo de Diet Shake Bioscience equivale a uma

refeicéo balanceada, enunciado este ja analisado anteriormente pelo uso dametonimia. A questéo
em relacdo a repeticdo desse enunciado na parte laterd direita é que e tem coesdo com umatabela
nutricional que vem a seguir. Portanto as informagdes nutricionai's gpresentadas natabela

“sustentam” esse enunciado, pois sdo apresentados todos os dados nutricionals recomendados ao
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ser-humano e um comparativo com o percentual conseguido pelaingestdo de cada porgéo do
produto.

Logo abaixo da tabela aparecem a gumas recomendagdes nas quais verificamos areiteracéo
e arecorréncia dos mesmos tracos ao longo de todo o discurso daembaagem: Diet Shake pode
substituir até duas refeicdes diarias(...) devem ser balanceados os principais grupos de
alimentos... S80 tracos isotdpicos do emagrecimento, pois sfo os indicadores de um discurso
voltado a manutencdo da boa forma, destacado por reducéo do peso, controle do peso,
reeducacao dos habitos alimentares, pratica de atividades fisicas.

Se verificarmos a primera frase durante a realizacdo da dieta de reducdo ou controle de
peso, é fundamental a reeducacéo dos habitos alimentares... percebemos se tratar de uma
afirmacdo que contém em s uma negacdo, que pode ser colocada da seguinte forma: se vocé néo
mudar seus habitos alimentares de nada adiantara seguir uma dieta de emagrecimento. Essa
afirmacéo de cardter negativo pressupde que € comum entre os individuos que se propdem a
emagrecer agirem contrariamente a esse fator, ou sga, continuarem comendo indevidamente.

Neste ponto percebemos que, gradativamente o discurso gpresenta um novo quadro argumentetivo,
demongtrando submissdo a autoridede superior de um médico, nutricionista ou pessoa mas
qualificada, onde percebe-se a fraqueza do argumento até entdo traba hado, perdendo seu poder de
persuasao.

VERSO
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No verso daembalagem
verificamos novamente a interacdo do verba com o néo verba. Umatabela de atividades fisicas
auxiliares no controle de peso apresenta a combinagdo de desenhos (texto visud) com o texto
escrito das atividades, duracéo e calorias consumidas com a devida atividade. O uso do recurso
visud, dém da questéo estética, caracteriza mais dinamismo e movimento. Dessaforma, o uso do
recurso visua explora o argumento persuasivo da satisfacdo e bem-estar na execucdo dessas
atividadesfisicas, 0 que sb reforca 0 argumento da necessidade de praticar lguma atividade
paralela a dieta de reducéo de peso.

Algumas fotos representam possivels formas de consumir o produto: café da manha,
almoco e jantar, lanche. Essas fotos utilizam efeitos sinestésicos buscando produzir sentido e
sensagOes. A fumaga saindo da xicara tem aintencdo da transmitir visualmente a sensacéo de
temperatura da bebida. O conjunto dessas fotos explora o que na publicidade é chamado de
“apetite apped” (apelo pelo sabor). A legenda das fotos produz um sentimento de davida, poisa
foto “ almoco e jantar” apresenta um copo de shake e afoto “ lanche” gpresenta um prato de
flocos de milho com o produto. O sentido de estranheza ocorre em fungo do prato ter umarelacéo

indicid com refeicbes e ndo com lanches.
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Por fim um parégrafo que expressa 0 mesmo sentido que compde o percurso figurativo no
nivel dasalide: alimento completo, baixas calorias, emagrecimento saudavel e bom
funcionamento organico. Também aparece o percurso figurativo no nivel da aparénciafiscaeda
beleza: firmeza e elasticidade da pele, forma ideal do seu corpo; o qua apresenta coerénciana
producéo de efeito de sentido. Esses dois percursos figurativos sdo indicadores do traco da boa
forma, onde boa forma pode assumir o significado de saudavel, sem prgjuizo a salde, de forma
balanceada, mas também pode assumir o significado de satisfatoriamente, ficar bonita ou de acancar
0 peso desgjado. Porém opde-se a esse discurso da “boaforma’ o discurso de que “belezando é
fundamental, o importante é ter salide”, onde aparentemente parece que a sociedade Ndo possui
preconceitos em relacéo aos mais gordinhos.

Nesse par&grafo a frase nova geracgao Bioscience... explora sgnificados pressupostos, isto
€ ainformacéo explicitanova geracao esta logicamente pressupondo inovacao tecnoldgica
nutricional. Ja no trecho que val de escolha até duas refei¢ces até forma ideal do seu corpo esta
sendo explorado um significado subentendido, pois pelainformaco explicita substitua por Diet
Shake decorre uma outra implicita onde se subentende que somente pelo fato de substituir umade
suas refeigdes por uma porcao de Diet Shake o individuo ird obrigatoriamente emagrecer.

E uma narrativa estruturada na fase da manipul agio, ou sgja, ao destinatario (manipulado) é
proposta uma recompensa na forma de tentacdo: se ele substituir umarefeicéo por Diet Shake e
Seguir o programa de emagrecimento, o individuo ira conquistar aformaided de seu corpo. Ocorre
aqui 0 uso de uma edtratégia argumentativa persuasiva baseada no receptor, onde, através da
tentacéo, cria-se umaimagem favoravel daguele a quem se desga persuadir. O proprio enunciado
jacontém a verdade final desgjada pelo receptor: conquistar 0 corpo idedl.

No trecho colageno de gelatina hidrolisada, que atua sobre a firmeza da pele e no
trecho fibras alimentares, que ajudam o bom funcionamento orgéanico o conector anaférico que
estabel ece 0 pressuposto de que 0 enunciado anterior € um argumento favoravel ao que vem a
seguir. E isso que nos leva a compreender que col ageno de gelatina hidrolisada é um argumento
favoravel em relacdo afirmeza da pele e que fibras alimentares é argumento favoravel parabom
funcionamento organico. Os dois exemplos séo argumentos favoravels na medida que criam o

sentido de verdade e induzem a acreditar nos beneficios do produto.
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CONCLUSAO

Com esta andise concluimos que o uso de estratégias argumentativas de manipulacéo na
embalagem nédo so falsficacles diretas da redidade com o intuito de criarem um efeito de verdade,
mas que a manipulacéo ocorre atraves da pluraidade de modos indiretos de usar aredidade para
tranamitir sgnificados.

Em relacdo ao produto Diet Shake podemos concluir que sua embal agem apresenta dto
grau de visuaizacao, ou sga, suafuncéo principal, a de dar destague ao produto no ponto de venda
€ cumprida em suatotalidade. A visuaizacéo explicita de seu logotipo em conjunto com o copo,
compde o principd foco da atencdo visud da parte frontal da embaagem, o que leva o individuo
consumidor a compreensdo da mensagem. Essa coexisténcia de texto verba e visud agpresentada na
parte fronta caracteriza a embaagem de forma atrativa, visando um fazer persuasivo, onde busca
chamar a atencdo para sua mensagem.

Outro fator durante essa andlise € que aembaagem do Diet Shake ndo apresenta um
sequencial 16gico de disposi¢do das informagdes, ito €, a embalagem gpresenta dto grau
informaciona, mas essas informacdes mulitas vezes estdo dispersas por todaa embaagem, o que
dificulta o percurso gerativo do sentido. A ata carga de elementos verbais escritos mais os
elementos visuais muitas vezes leva a uma saturagéo dainformag&o, pois o conteido se repete
diversas vezes durante a leitura da embaagem. Tavez saturacdo deva-se pelo fato de tentar
reforcar ainformacdo ou por tentar o individuo a conclusdes definitivas em relacéo ao produto,
porém, mais uma vez, a embaagem de Diet Shake cumpre suafuncdo de fazer persuasivo, pois pela
congtnciareterativa das informagdes leva a possibilidade de aceitagdo e qualificacdo do produto.

Esperamos, porém, ter mostrado que aleitura de uma embal agem, enriquecida pelo esforgo
dessaandlise, ndo é somente ler 0 que esta escrito. A legibilidade da embaagem consiste no uso da
linguagem verbd e ndo-verba de forma harmonizada visando expressar o mesmo sentido. O texto
verbal deve explorar os recursos do texto visual e vice-versa, onde vérios Signos ocorrem
smultaneamente levando & decodificacdo da mensagem.

“Ler” uma embalagem é trabahar com faixas de redundanciainformaciona, onde texto
verbal, forma, cor, design e comunicacéo visud devem gpresentar um aciimulo de argumentos

persuasivos que podem atribuir & embaagem uma fungdo persuasiva, o conjunto de todos seus
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elementos discursivos é que levaa legibilidade e conseqlientemente evidencia a embaagem
como sintese discursiva

De qualquer modo, interessar-se pela embalagem é também se interessar por toda a nossa
forma de comunicar, de explorar diversos tipos de representactes e significados. A embalagem
congtitui-se de pura conotacao, € discurso sobre o objeto e ela prépria objeto. No fundo a
“demonstracéo” do produto ndo persuade ninguém, serve somente para raciondizar a compra.
Todavia, sem “crer” no produto, creio na embalagem que quer me fazer crer nele. A embalagem é

antes consumida do que destinada a dirigir o consumo.
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