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CRONICASMORAIS: UMA COMPARAGAO ENTRE O LINHA DIRETA
E PANFLETOS DA EUROPA DO SEC. XIX

Kleber Mendonca

Apresentacao

“Direi como decidi cometer este crime, o
gue pensava entdo, e qual era minha
intencdo, direl também qual era a vida
gue levava entre as pessoas, dire o que
passou no meu espirito depois de cometer
esta acao(...).

Toda esta obra serd escrita em estilo
Mmuito grosseiro, ja que sel apenas ler e
ecrever; mas, contanto que @ se
compreenda o que quero dizer, é tudo o

que pego.”
(PierreRiviere)

"Boa noite. Medo. Impoténcia. Desamparo. S&o sentimentos cada vez mais presentes no
cotidiano de todos n6s. NOs que vivemos ho dia-a-dia cercados por uma violéncia cega, uma
violéncia que nos oprime. A partir de hoje vocé estd em linha direta com seu direito, em linha
direta com a cidadania’. Quando o programa Linha Direta, da TV Globo, foi ao ar pela primeira
vez, no dia 27 de maio de 1999, estas foram as primeiras palavras declamadas, em tons graves e
sinistros, pelo apresentador Marcelo Rezende. Este texto resume a pretensdo do programa em
ocupar um lugar mais importante do gque o de veiculador de entretenimento e informagdo. Afinal,
resgatar a cidadania perdida em meio asensacdo de caos iminente é bem mais do que produzir
programas com altos indices de audiéncia e rentabilidade astronémica.

A patir daquele dia, a TV Globo iniciava uma combinagdo inédita nos meios de

comunicacdo nacionais. A interatividade mediética passou a ser articulada, naguele momento, a
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uma nova forma de producdo de ‘noticias’. Uma construcdo elaborada a partir de uma complexa
rede de significacdo que ira intercalar a simulacéo — construida a partir de elementos proprios a
teledramaturgia — com as informacfes jornalisticas sobre o acontecimento real. Esta nova forma
de ‘empacotar’ a realidade ser4 a maneira encontrada pelo programa para combater a ‘violéncia
cega que nos assola. Nada melhor contra a cegueira, portanto, do que um espetéculo visual
intenso que ira bombardear o tel espectador, semana mente, com imagens que se pretendem fiéis

representacdes do acontecimento.

O Linha Direta constitui-se no capitulo mais efetivo entre um histérico de produtos
jornalisticos fundamentados na espetacularizacéo da violéncia. Antes dele, programas como
‘O homem do sapato branco’, ‘O povo na TV’, ‘Aqui Agora’, ‘Cidade Alerta’, ‘Cadeia 190’
e ‘Narota do crime ja se utilizaram, de diferentes maneiras, deste recurso. O programa
também re-elabora elementos de uma tradicdo radiofénica presente nos horéarios mais
populares, como o ‘Plantdo da Cidade’, na R&dio Globo, ou o0 programa de Gil Gomes, no
dial paulista. Se alguns destes exemplos anteriores ao Linha Direta apenas apresentavam a
violéncia de forma sensacionalista, outros ja lidavam, de certa maneira, com a possibilidade
da dramatizacdo dos casos. Os programas de réadio fazem isto muito bem, heranca dos
tempos de sucesso das radio-novelas. Duas caracteristicas se apresentam comuns a todos
estes programas. 0 desgjo de conquistar a audiéncia das camadas mais populares e a
estratégia de ndo se limitar a entreter e informar, mas interferir na realidade social

imediata.

Objetivo

Ao coordenar uma pesquisa no Collége de France, Michel Foucault (1984) organizou um
dossié completo sobre o caso Pierre Riviere, um jovem camponés francés que, em 1835, degolou
amée, airma e o irmdo. Trata-se de um crime que mereceu ser estudado, segundo Foucault, por
ser o primeiro exemplo catalogado em que se pode perceber 0 uso da psicopatologia juridica para
definir se 0 assassino era, ou ndo, louco (e, portanto, inimputavel). Embora o objetivo do dossié
tenha sido mapear a génese da psiquiatria forense, este trabalho conta ainda com mais um fator
peculiar: o fato de, durante o processo de instrugcdo do crime, o proprio responsavel pelo inquérito

solicitar a Riviere um memoria descrevendo o crime.
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Foucault interessa-se pela possibilidade da criagdo de um memorial como prova ou ndo de
sanidade — oferecida ao jovem parricida, ndo por acaso, justamente no periodo em que ocorre 0
desaparecimento dos suplicios, na Franca de meados do século XIX. Seu objetivo, através da
andlise deste material, foi explicitar o surgimento de um novo processo judicial, intimamente
ligado aruptura que representou a passagem da instancia da soberania para a constituicdo de uma
sociedade disciplinar.

Este artigo, no entanto, se detera na andlise de discurso realizada por Foucault, em seu
artigo publicado ao final do dossié. Neste trabalho, Foucault percebe que "a narrativa do crime
ndo estava (...) fora do crime e acima dele (...); era um elemento que fazia parte de sua
racionalidade ou de sua desrazéo" (Foucault, 1984). Neste sentido, o fato de matar e o fato de
escrever tomaram a forma de elementos da mesma natureza. O que faz com que Riviére tenha
sido "de duas maneiras, mas quase que em um Unico gesto, autor™ (idem).

Além da questdo de autoria, Foucault mostra como o depoimento de Riviere ndo era raro
nem Unico naguele momento histérico; ao contrario, este relato “se reline, ab menos por sua
forma, a toda uma série de narrativas que formavam entdo uma memaria popular dos crimes’
(idem). Estas vérias narrativas possuiam diversas semelhancgas de estilo e de enfoque, veremos

mais adiante, se assemelham muito ao processo do Linha Direta de construir seus esquetes.

Como esta semelhanca inicial permite antever, a anaise desenvolvida por Foucault pode
servir de parametro de comparacdo a um estudo semelhante, desta vez nos dias de hoje. Repetir o
gesto de Foucault, determinando as re-significagbes presentes entre duas estratégias de
comunicacdo tao distantes no tempo pode gjudar a lancar |uz sobre o papel de programas como o

Linha Direta em nossos dias. Este é o objetivo deste artigo.

Linha direta com a audiéncia Perdida

Antes de iniciar a analise propriamente dita, cabe apontar algumas razdes que levaram a
TV Globo a se permitir alargar seu conceito de padréo Globo de qualidade, apostando num
programa jornalistico com linguagem melodramética e sensacionalista. A utilizacdo deste tipo de
linguagem coincide com um periodo em que a emissora vem perdendo audiéncia em um
determinado nicho de publico. Este tem preferido acompanhar as atracoes, brigas e dramas do

Programa do Ratinho, em vez das tradicionais atragcdes noturnas globais.
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A perda de audiéncia tem explicagOes econdmicas, ligadas ao sucesso inicial do Plano
Real, diado ao surgimento das TV's pagas no Brasil, na metade dos anos 90. Rondelli (1998)
recorre a numeros de pesquisas realizadas pela agéncia DPZ e a dados da Simonsen A ssociados
para delinear o tamanho real deste processo de mutacdo no publico telespectador brasileiro. De
acordo com estes numeros, de 1994 a 1998, o numero de residéncias brasileiras com televisio
cresceu de 29,7 para 36 milhdes. Como as classes A e B ja possuiam TV, conclui-se que houve,
no periodo, um acréscimo de publico, nas classes C e D, que passaram a engrossar as estatisticas
de audiéncia televisiva. Além disso, neste mesmo periodo, foram vendidos mais de 27 milhdes de
aparelhos. Assim, além de novas residéncias com televisdo, houve ainda um acumulo de
aparelhos em uma mesma casas. Também se deve considerar que, em muitos lares, os antigos
aparelhos com seletor de cana foram substituidos por outros mais modernos com controle

remoto.

Outro fator fundamental foi o advento das Tvs fechadas, dirigidas para um publico com
melhor poder aquisitivo. A transformagdo de programas de TV em mercadoria que precisaria ser
adquirida, mensalmente, pelo telespectador, levou a criagdo de uma programacdo diferenciada
neste nicho do mercado televisivo. A conseqiente migracdo do telespectador das faixas
econémicas A e B paraeste tipo de TV se refletiu também na TV aberta. Esta se viu diante de um
duplo processo de mutacdo. Em um movimento, perdeu uma consideravel fatia de telespectadores
com poder aquisitivo mais alto. Em outro, se viu diante de uma expressiva massa de publico mais
popular, aguns deles pouco identificados com os produtos televisivos apresentados
tradicional mente.

Este duplo movimento criou a possibilidade de surgimento de programas mais populares,
voltados para este novo telespectador. As emissoras com menor audiéncia perceberam rapido,
neste novo nicho de publico, a possibilidade de “usalos como estratégia de apelo para garantir
uma quantidade significativa da audiéncia’ (Rondelli, 1998). Neste momento, além do acréscimo
de publico, a democratizagdo do controle remoto, aliada a melhor recepcdo das imagens dos
novos aparelhos de TV, acabou resultando em disputas de audiéncia impensaveis ha 10 anos. A
Globo, com seu padréo de qualidade e uma maior rigidez na programagado, fruto de uma sdlida

lideranca de audiéncia, demorou a conseguir reagir a este movimento.
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O advento de um programa como o Linha Direta foi um dos frutos desta tentativa de
mudanca para se adequar a esta nova parcela de audiéncia. O objetivo foi, inicialmente,
alcancado. Em apenas seis meses, o0 Linha Direta chegou a ocupar o terceiro lugar em audiéncia
na televisdo brasileira, perdendo apenas para o Jornal Nacional e para a novela das oito da época
(1). N&o por acaso, trata-se de um programa que relne aspectos do Telgornalismo e da
Telenovela— os dois produtos tradicionalmente de maior audiéncia da emissora.

Estesia grotesca: violéncia e populismo no jornalismo contempor aneo

Os indices mostram que a emissora acertou em cheio ao optar por aperfeicoar umaidéiaja
existente ha tempos no jornalismo brasileiro, fundindo a linguagem da telenovela a temética
policial e a0 sensacionalismo dramético. JA mencionamos experiéncias anteriores desta férmula

no rédio e na TV. Ha, também, uma influéncia estrangeira no Linha Direta que precisa ser citada.

Ao andlisar 0 sucesso do programa 60 Minutes, Campbell (1991) mostra como sua
formula inovadora adapta narrativas familiares de historias de ha muito associadas a géneros de
ficcdo americanos, como o classico mistério de detetive. Outro aspecto relevante apontado por
Campbell é o novo papel do repdrter, ndo mais neutro e asséptico, mas personagem dramético e
herdico da reportagem que estd apresentando. No nosso objeto de andlise, esta figura foi
encarnada pelo apresentador Marcelo Rezende, idealizador do programa, mais tarde substituido
por Domingos Meirelles. No caso brasileiro, no entanto, a presenca do apresentador assume
objetivos diferentes do que os apontados por Campbell, ja que o papel de personagem principal
ndo val caber a nenhum reporter, mas ao préprio programa.

A movimentacdo em direcdo a um publico mais popular coincide com a tendéncia em se
optar por programas que tragam, em seu conteldo, grandes pitadas de sensacionalismo,
dramatizacao e violéncia, caracteristicas de um modo de se expressar que se assemelha a nocéo
de grotesco. Barbero (1997) aponta processo semelhante na Europa de meados do século XIX,
com o advento do folhetim destinado a conquistar as camadas mais populares da sociedade, que
acabou por assnalar o surgimento de um novo tipo de escritura a meio caminho entre a
informacdo e a ficgdo. Esta combinagdo foi a forma encontrada para agradar um publico pouco

acostumado a noticias objetivas ou a elaborados romances caracteristicos da cultura erudita.

Esta constatacdo cai como uma luva para definir a estratégia da TV Globo em se

aproximar de uma faixa de publico, sendo pouco acostumada alinguagem tradicional da TV, pelo
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menos mais afeita a uma forma prosaica de contar histérias. Qualquer histéria. Nao importa quéo
verdadeira ela sgja, ou sua vinculagdo arealidade. Barbero também alerta, no entanto, para o erro
de se tentar explicar o surgimento de uma imprensa sensacionalista na América Latina apenas
como reflexo do fendmeno ocorrido nos Estados Unidos e na Europa, onde o sensacionalismo foi
associado ao desenvolvimento das tecnologias de impresséo e da concorréncia entre as empresas.
Para analistas que defendem esta linha (Schudson, por exemplo), a possibilidade do aumento da
producdo levou as empresas jornalisticas a se dirigirem a um publico recém-alfabetizado que até

entdo ndo consumia jornais. Este tipo de linguagem facilitaria, portanto, 0 acesso a este publico.

A tese que Barbero sustenta se estrutura a partir de uma perspectiva diferente, que localiza
antecedentes discursivos destas formas de comunicar que serdo incorporadas, logo depois, pelos
jornais sensacionalistas. Um dos exemplos citados refere-se aliteratura de cordel brasileira, que,
de maneira semelhante aos outros exemplos, misturava 0 noticioso a0 poético e a narrativa
popular. Para Barbero, “nesse protojornalismo popular — que seré escrito em grande parte visando
adifusdo ora, para ser lido, declamado, cantado em lugares publicos (...) — ja se encontram as
chaves do jornal sensacionalista’ (Barbero, 1997). Ja estdo |4, na literatura de cordel, avenda nas
feiras e mercados nordestinos, “os grandes titulos chamando a atencdo para o fato narrado em
versos, desenhos ilustrando o texto, a melodramatizacdo de um discurso que parece fascinado
pelo sangrento e 0 macabro” (Idem). De modo semelhante, 0 programa Linha Direta também
parece bastante afeito a0 exagero e ao mesmo gosto desta literatura popular, ja presente em nossa

cultura antes mesmo do jornalismo impresso se instituir em empresas capitalistas.

Como concluséo do que nos ensina este exemplo, Barbero defende que o sensacionalismo
ndo se congtitui apenas como uma estratégia de captura de publico, mas responde a busca de
conexd com as outras linguagens que circulam, marginaizadas, na sociedade. Para o
pesquisador, 0 gesto de rompimento com a “objetividade” € indicio de uma conex&o cultural dos
meios de comunicagdo de massa com uma estética melodramética popular, cujas raizes se
mostram téo fortes quanto capazes de sobreviver & transformacfes impostas pela indistria

cultural.

Sodré (1992) aprofunda o conceito de realismo grotesco proposto por Bakhtin,
articulando-o aconcepcdo de aisthesis (estesia) para definir este modo de irradiacéo televisiva,

presente em alguns programas da TV brasileira. Essa estesia consiste “na identificacdo e
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manipulagdo do gosto médio (a média das decisdes e interpretacfes estéticas) em vigor num
determinado estamento social” (Sodré, idem). No Brasil, estesia tem-se afirmado como uma
forma aprofundada do barroco, que se denomina grotesco. Trata-se do “escandalo da diferenca
entre a forma e o fundo ou como o desequilibrio na hibridacdo de elementos diversos, capazes de
suscitar efeitos paradoxais, ridiculos, excéntricos’ (idem).

Bakhtin (1993) localiza as origens do grotesco medieval e renascentista na cultura comica
popular, especialmente a carnavalesca. Dai que, além de um estilo, o grotesco também implica
um modo especia de ser na realidade, um reflexo, & vezes critico, outras comico, do modo de
organizacdo social. A estesia grotesca, portanto, sera utilizada como linguagem e meio para
alguns programas televisivos conquistarem grandes parcelas de audiéncia, principalmente das

classes mais populares.

Sodré mostra ainda como, “no terceiro mundo latino americano, 0 melodrama é uma
‘estratégia de comunicabilidade’ ou simplesmente um género que permite grande visibilidade dos
mecanismos de mediagdo entre a indlstria cultural e as culturas populares’ (Sodré, 1992).
Através da incorporacdo de matrizes simbdlicas presentes no imaginario popular, quotidiano e
familiar, & permitida a0 género melodramético a criagdo de uma estesia fundada na catarse
coletiva, através da qual “comunicam-se valores morais, normas de sociabilizacdo e modelos de
identificagcdo herGicos’ (idem).

Portanto, de volta ao Linha Direta, 0 gesto de aproximacéo de um publico mais popular,
gue o programa representa, sera eficaz na medida em que a emissora conseguir produzir uma
linguagem que se assemelhe aforma de ver o mundo descrita acima. Tal gesto pode ser notado
no Linha Direta, quando, em seus esguetes, é exacerbada uma violéncia desesperadora que
explode no encontro do bem indefeso com o0 mal impune. A transformacao de brigas cotidianas
em crimes hediondos simulados (e re-construidos) em cores berrantes, gjuda a construir uma
linguagem afinada ao gosto popular.

Assim, ao produzir um programa de noticia em que utiliza sua capacidade Unica de lidar
com a ficcdo televisiva — consequéncia de anos a fio veiculando trés novelas diferentes
diariamente —, a TV Globo consegue recuperar a audiéncia perdida, no mesmo gesto em que
constréi os alicerces necessarios para sedimentar o papel do programa como intermediério entre a

sociedade e a justica na solugdo dos crimes apresentados.



% INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
XXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo — Campo Grande — MS

INTERCOM

Folhetins X Linha Direta: diferentes fungdes discursivas

“Disseram-me para por todas estas
coisas por escrito, e eu o fiz; agora
gue dei a conhecer toda a minha
monstruosidade, (...) aguardo o
destino que me éreservado”.

(PierreRiviere)

Chama a atencdo de Foucault, ao analisar os folhetins que eram publicados e distribuidos
contendo as narrativas criminais, no sec XI1X, a fregiéncia com que aparecem os vocabulos
detalhes, circunstancias, explicacao, acontecimento... Neste sentido, 0 mesmo ocorre no Linha
Direta, na medida em que o programa ndo se limita a informar o telespectador sobre o crime e 0
desaparecimento do suspeito — 0 que poderia ser feito em uma reportagem de trés minutos—, mas
aprofunda, amplia, detalha e esmilca os aspectos terriveis do crime. E faz isso, sga pela

simulagdo, ou mesmo com as declaragdes emocionadas dos parentes das vitimas.

A este respeito, podemos retomar a andise de Bakhtin (1993) que, ao construir uma
genealogia sobre 0 grotesco, aponta a existéncia fundamental do aspecto comico presente nas
narrativas grotescas medievais de cenas de carnificina. Num segundo momento, logo apos o
periodo romantico, na passagem para a versao grotesca moderna, esta comicidade € abandonada,
mas 0 gosto pelo exagero das formas é mantido e a opcéo pela veiculacdo de cenas violentas
também é mantida e atravessara o tempo — na fronteira entre o circo e o palco — para florescer
novamente no advento das culturas de massa, incorporadas pela estética do melodrama adotado

pelo radio e pelo cinema (Barbero, 1997).

Podemos perceber, portanto, como tanto a narrativa crimina dos folhetins na Franga no
s&c XIX, quanto o Linha Direta possuem, como heranca comum, um modo de composicao
calcado em uma estesia grotesa. Um certo jeito de narrar que deve ter mostrado sua face pela
primeira vez no momento mesmo em que se percebeu a perda da presenca comica do exagero

grotesco, tipico da cultura popular européia na ldade Média.
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Além das origens semelhantes, serd preciso continuar mapeando as semelhancas e
diferencas entre estas narrativas. Foucault se pergunta qual seria a funcdo desta énsia por detalhes
nos textos? A resposta € esclarecedoras a0 mudar de escala, aumentar as proporcOes, fazer
aparecer 0 gréo minusculo da historia, pretende-se "abrir ao cotidiano 0 acesso da nomeacdo”
(Foucault, idem). Para efetuar esta mudanga € preciso inserir na narrativa elementos,
personagens, nomes, didlogos, objetos que na maioria das vezes ndo teriam lugar nas narrativas,
por caréncia de dignidade ou importancia social. E, mais importante ainda, é preciso "que todos
estes pegquenos acontecimentos, apesar de sua frequéncia e monotonia, surjam como singulares,
Curiosos, extraordinarios, Unicos, ou quase, na memaria dos homens' (ibidem).

E serd justamente esta a capacidade do Linha Direta. A diferenca é que, ao invés dos
elementos literérios semelhantes apontados por Foucault, os jornalistas utilizardo o poder de
nomeacao da imagem. O programa se vae de uma estratégia que permite construir sua verdade
no gesto de conferir aimagem da ssimulagdo o efeito de realidade que possibilitara o acatamento
do sentido produzido. Desta forma, 0 programa utiliza a imagem como operador discursivo do
simulacro que sera capaz de produzir um consenso de olhares. Ta estratégia € necessaria para
gue o acontecimento se constitua como meméria social, portanto, no ambito do historico (2).

De modo andlogo, Foucault percebe que "tais relatos poderdo fazer o papd de
cambiadores entre o familiar e o0 notével, entre o quotidiano e o historico” (Foucault, idem), ao
transformar um acontecimento (infelizmente) cotidiano — como os incontéveis casos apresentados
pelo Linha Direta de maridos que assassinam suas esposas — em uma narrativa universalmente
transmissivel, digna do papel impresso (ou da imagem filmada).

E o que Foucault define como a passagem para a escrita. Nesta passagem, ha uma
mudanca de estatuto. N&o se trata mais da narragdo de um parricidio, de um incesto ou um crime
passional. Agora, 0 que estd em jogo € a "possibilidade da aldeia produzir histéria, sem a
interferénciareal. Uma histéria abaixo do poder e que vem chocar-se com alei” (idem).

Os panfletos daguele periodo ndo se limitavam, no entanto, a descrever crimes. Eles
também contavam historias oficiais de conquistas militares, agdes herdicas dos governantes e
suas tropas. Em resumo, acontecimentos ligados a um passado proximo em narrativas cujo
contetido se assemelha & reportagens jornalisticas dos dias de hoje. Esta dupla possibilidade dos

panfletos — que em muito se assemelham & jé& citada literatura de cordel brasileira — ndo eram
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apenas a voz popular em oposicdo a voz oficial da época. Foucault mostra como todas as
narrativas possuiam a missdo de dar licbes aos leitores. "com cuidado, expressam a divisdo entre
0 gesto glorioso do soldado e o vergonhoso do assassino” (idem). Eles reproduziam a moral

politica que |hes era subjacente.

Esta constatacdo nos permite uma aproximacdo da andlise de Richard Sparks, que discute
até que ponto os meios de comunicagdo interferem no aumento da violéncia social moderna. Em
seu livro, Television and the Drama of Crime, o crimindlogo inglés percebe de que forma os
seriados policiais televisivos cumpririam uma funcdo de Moral Tales (3) na vida publica
contemporanea. Sparks critica o desprezo que Foucault teria dado aquestdo da repreensdo moral
na sociedade disciplinar, no momento em gue os suplicios do Antigo Regime foram substituidos
pela prisdo. Para Sparks, Foucault, ao enfatizar a questdo da disciplina e da micro-configuragdo
das relacdes de poder produzindo um corpo docil, teria esquecido que a fungdo da crénica moral
como pratica moral simbdlica — caracteristica dos suplicios — ainda permaneceria presente na
sociedade disciplinar. Sparks defende aidéia de que o crime e a puni¢ao como espetaculo e como
crénica moral ndo foram, de modo algum, banidos da cultura moderna. A meu ver, a citagéo da
andlise que Foucault desenvolve do caso Piérre Riviere prova que a critica de Sparks néo
procede, uma vez que o proprio Foucault esta descrevendo a fungéo discursiva de crénica moral

das narrativas sobre crimes publicadas naquel es panfletos.

Foucault percebe, também, como as relacbes de forca recuperam préticas sociais
originarias de outras configuracdes histéricas, atribuindo-lhes, por sua vez, outra significacéo.
Estamos, portanto, diante de uma re-significacdo da funcdo discursiva de cronica moral. N&o
mais buscando afirmar, sobre o corpo do sudito, o poder do soberano, mas cumprindo a funcéo,
isto sim, de contribuir para a constituicdo de uma forma de saber-poder especificamente
contemporanea — a noticia jornalistica. Trata-se de uma forma peculiar de saber-poder, que possuli
a capacidade de provocar, a partir do gesto discursivo de puni¢cdo da imagem, a interagdo dos
telespectadores e a consegiiente efetivacdo da dentincia dos foragidos: um exemplo claro de que
também estdo sendo acatadas, pelo telespectador, tanto as verdades propostas quanto a auto-

atribuida estratégia de autoridade da midia em relacdo ajustica.

De volta aos objetivos das narrativas do séc XIX, Foucault percebe que os panfletos

eram compostos por duas partes. na primeira, o crime € narrado por uma voz andénima.
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Em geral, ha ainclusdo de outros elementos ficticios comuns a quase todas as narrativas— o
gue nos remete a analise descrita anteriormente, em que mostramos como o Linha Direta
também insere, em sua narrativa, elementos ficcionais que, embora ndo possuam qualquer
vinculo com a "verdade" dos fatos, continuam sendo, ainda assim, necessarios para a
construcdo narrativa do caréter e do comportamento dos personagens envolvidos nos
esquetes.

A segunda parte dos panfletos era composta por uma cantiga de lamento do criminoso. Foucault
mostra 0 modo como 0s assassinos tinham direito a voz naqueles panfletos. Tratava-se de um
canto em versos, no qual 0 assassino narra seu ato sordido, confessa a culpa, lamenta-se e,
tomado pelo remorso, conclama para si, N0 momento de sua morte, a punicdo merecida. Quanto
a0 Linha Direta, cabe perceber agora de que forma o programa lida com a voz do criminoso e
gual afuncdo discursiva desta estratégia. Vejamos como este direito avoz é reduzido, a partir de
uma politica de silenciamento. A participacdo do criminoso nos esquetes, mesmo nas poucas
vezes em que este tem chance de se manifestar, € limitada a uma Unica funcéo especifica— a de

reafirmar sua propria maldade.

O siléncio do mal

O Linha Direta ndo s silencia a voz do criminoso, como este mesmo gesto ira funcionar
na caracterizacdo da maldade do assassino. Este silenciamento se da em trés momentos diferentes
dentro da reconstituicdo. O assassino, em momento nenhum, tem seu passado mostrado.
Tampouco sua versdo sobre o gque de fato aconteceu merece ser simulada. Além disto, a propria

voz do foragido é silenciada no momento em que sua prisdo se concretiza.

Inicialmente, sera preciso recorrer aos estudos a respeito das formas de siléncio. Orlandi
percebe gque “ha um modo de estar em siléncio que corresponde a um modo de estar no sentido
(...). As proprias palavras transpiram siléncio” (Orlandi, 1997). O que permite a conclusdo de que
o siléncio ndo faa: significa. Mas este siléncio difere da insténcia do implicito, proposta por
Ducrot. Enquanto a significacgo implicita “aparece — e algumas vezes se d& como sobreposta a
uma outra significagdo” (Ducrot, 1987), “o sentido do siléncio ndo é algo juntado, sobreposto
pela intencdo do interlocutor: ha um sentido no siléncio” (Orlandi, Idem). Portanto, o que se

propde, a partir desta definicdo, € evitar pensar o siléncio de modo a atribuir-lhe um sentido
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metaférico em relagdo ao dizer. N&o cabe traduzir o siléncio em palavras, mas “conhecer 0s

processos de significacdo que ele pde em jogo. Conhecer os seus modos de significar” (I1bidem).

Ancorada neste suporte tedrico, Orlandi percebe de que forma o gesto de silenciamento se
congtitui em uma politica de sentido. Esta politica se constitui a partir de dois movimentos. Do
primeiro, o siléncio constitutivo, decorre o fato de que, ao dizermos algo, sempre apagamos
outros sentidos possiveis que acabam sendo postos de lado, descartados. E neste nivel que
percebemos de que forma ha coisas que sdo ditas para que outras ndo sgjam mencionadas. Esta

estratégia de silenciamento é sempre percebida nos discursos autoritérios préprios da ditadura.

H4, ainda, uma outra forma de siléncio: o fundador. A andlise, desenvolvida por Orlandi,
das musicas de Chico Buarque durante a ditadura, permite a constatacdo de que, se ha um
siléncio que apaga, ha ainda outro que explode os limites de significar. Desta forma, o gesto do
compositor responde a ditadura fazendo, habilmente, com que este siléncio imposto possa

significar de outros modos.

Nosso esforgo sera o de tentar perceber — como no caso das cangdes de Chico — outros
significados para agueles siléncios produzidos pelo programa. Sabendo, inclusive, que, este
gesto de silenciamento se assemelha aestratégia autoritaria do direcionamento do sentido. Mas o
programa ndo se congtitui apenas de palavras: €le também é feito por imagens. Souza percebe que
0 que se da em relacdo a palavra, também se aplica & imagens. “Ha imagens que ndo estdo
visiveis, porém sugeridas, implicitas a partir de um jogo de imagens previamente oferecidas. (...)
Outras sd0 apagadas, silenciadas, dando lugar a um caminho aberto asignificacdo, ainterpretacdo
do texto ndo-verbal” (Souza, 2000). Voltaremos a falar sobre o silenciamento das imagens nos

exemplos que serdo analisados logo abaixo.

O primeiro silenciamento exercido pelo programa diz respeito a0 modo como o passado
dos envolvidos € apresentado nos esquetes. As virtudes das vitimas séo apresentadas a partir de
historias de familia e amigos, das fotos de infancia, de seus momentos de conquistas e vitorias.
Em suma: as vitimas tém sempre passado — e sempre feliz, embora batalhador. Em contrapartida,
0 passado do foragido € sempre uma incognita. Os Unicos acontecimentos anteriores de sua vida a
serem mostrados s80 0s antecedentes criminais que contribuem para construir o terreno para o
crime. De maneira semelhante, 0 acusado também nunca tem familia. Quando esta aparece, €

apenas no contexto tempora atual (apds o crime) e acaba sendo colocada também no papel de
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vitima. O objetivo desta artimanha é claro: quanto menos passado o foragido tiver, menos
humanidade vai poder ser percebida. Em contrapartida, quanto mais informagdes tivermos sobre
a vida da vitima, mais sentiremos a perda daguela existéncia. Assim, o gesto de silenciamento

ndo se esvazia do sentido de caracterizar a 0posi¢ao maniqueista necessaria.

O segundo aspecto inerente a esta proposta de silenciamento em relacdo aos assassinos
diz respeito aconstrucdo da verdade. Em raros momentos do programa, os acusados pelos crimes
sd0 ouvidos. A maioria, € claro, porque se encontra foragida. Nos poucos casos em que 0S
acusados tém direito avoz, eles continuam excluidos do artificio da simulacdo. Enquanto a fala
das vitimas e dos investigadores vem sempre apoiar e complementar os sentidos das imagens
apresentadas, as alegacOes ou desculpas dos acusados ndo merecem a insténcia da reconstrucéo
de imagens. O que o Programa propde, a0 vetar a smulagdo aos acusados, €, na verdade,
invalidar suas declaracfes. Ora, j4 que este recurso € a descricdo da verdade, ele aponta ao
telespectador a constatagcdo de que 0s acusados, ao ndo merecerem o recurso da ssmulagéo e seu

efeito de realidade, ndo podem ser outra coisa sendo cul pados.

Nos raros momentos em que o direito avoz € dado ao acusado, sua faa também sera
utilizada para enfatizar sua maldade e cinismo. E o caso apresentado na reportagem que encerrou

0 programa de 16 de novembro de 2000.

A imagem inicia mostra um homem algemado caminhando, preso, vindo em nossa
direcdo. Subitamente, este homem tenta cabecear a camera. O gesto € congelado em sincronia
com um efeito sonoro usuamente utilizado nos filmes de terror para provocar susto. O corte é
rapido para a imagem do apresentador no estudio. Ao fundo, como cenario, vemos a imagem
congelada do preso pouco antes de dar a cabegada que acabamos de ver. Domingos Melirelles (o
apresentador) esclarece-nos tudo: “Esse homem que vocé acabou de ver tentando agredir
policiais e jornalistas (...) € acusado de matar duas pessoas. (...) Ele estava foragido h& dois anos,
mas, gracas asua denuncia, ele foi preso”.

Enquanto o programa apresenta uma breve reprise do esquete, apresentado no dia 12 de
outubro de 2000, que reconstréi os dois natos cometidos pelo foragido, podemos comegar
a perceber a estratégia de silenciamento da voz do assassino. Ao selecionar 0 gesto da cabegada
na camera, 0 programa utiliza um recurso discursivo que permite ao programa buscar a empatia

do telespectador com a vitima, ao colocdlo como avo smbdlico do crime que esta sendo
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recontado pela simulacdo. Este efeito de empatia serd fundamental para que a voz do assassino —
gue esta sendo calada — possa gritar violéncia. O gesto da cabegada se transforma na sintese, ndo

SO do comportamento do acusado, mas também de sua personalidade.

Terminado o resumo da simulag&o, 0 programa nos mostra as cenas gravadas no momento da
chegada do prisioneiro adelegacia para prestar depoimento. Durante toda a sequiéncia, o
apresentador, com sua voz em off, ira narrar todas as imagens mostradas. Neste momento,
vale retornar adiscussao a respeito do silenciamento das imagens. Souza percebe de que
modo os diferentes meios de comunicagdo se apropriam do uso da imagem, fazendo com que
elasignifique de maneiras diferentes, tendo “ora o status de linguagem, ora de cenério ou
ilustracdo” (Souza, 2000). No caso do telgornalismo, o que vemos, em geral, € uma
estratégia de silenciamento da imagem a partir de “um trabalho de interpretacdo, operado na
midia, quando esta se interpde entre 0 espectador e aimagem num processo de producdo de
significagdo bastante direcionado” (Souza, |dem).

Neste exemplo, aimagem é utilizada para atestar (como ilustragcdo) o que esta sendo dito. O
tempo todo, nestes casos, a voz em off do reporter, direciona as interpretacfes do que estamos
vendo. Para que fique claro este gesto de direcionamento da interpretacdo das imagens,

descreverel, passo a passo, a sequiéncia apresentada pelo programa.

Apresentador (sempre em off): “Ao chegar, Rubens cospe num fotografo. Ele esta enfurecido”.
[Vemos a imagem de um homem algemado, com cara de poucos amigos, cuspindo em alguém.
Podemos perceber ainda que a rua esta cheia de reporteres acompanhando a prisao].
Apresentador: O irmé&o do acusado tenta impedir a filmagem.
[O irmao tapa a camera com a méao. Alguém ndo identificado retira a méo que impedia a
camera de mostrar o que estava acontecendo. Nesta sequiéncia ha outra informacao,
discretamente ignorada pelo programa. Pouco antes de tapar a camera, podemos ouvir o

irmao do acusado dizer: “ N&o ta autorizado a filmar nada” ].

Esta declaracdo do irmdo do acusado é importante. Ele ndo concedeu autorizagdo aos
repérteres para efetuarem a filmagem da prisdo do foragido. Mesmo assim, continuamos vendo

dois policiais tentando controlar o "feroz criminoso”. Na sequéncia, vemos uma sonora do
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delegado declarando que o preso esta prestando depoimento. Ele acrescenta, ainda, que o detido

ja se acalmou. Vegamos se € isto 0 que mostra a sequiéncia seguinte:

Apresentador: “SO que, a0 sair da saa, Rubens continuou enfurecido. E tentou dar outra
cabecada no cinegrafista’ (grifo nosso).

[Vemos o foragido sair da sala em que prestou o depoimento. Ele realmente continua bravo. Ao
se aproximar da camera, desfere 0 mesmo golpe que ja tinhamos visto na abertura da
reportagem.]

[Corte para uma tomada do foragido, de costas, sendo levado algemado para a cadeia.
Enquanto isso, a voz do apresentador encerra a reportagem|

Apresentador: “Rubens se recusou a dar entrevista e vai permanecer preso enquanto aguarda

julgamento”.

Percebe-se, nesta sequiéncia, um &ao falho do apresentador. Na verdade, o foragido néo
tentou dar outra cabegada na cdmera. Aquela foi sua Unica tentativa. O telespectador, de fato, via
a cena pela segunda vez, ja que a edicdo abriu a reportagem com esta cena. Mas, na realidade,
apenas uma cabecada foi desferida. Este pequeno “dedlize” também néo é vazio de significados;
a0 duplicar a agressdo, o programa nos faz acreditar que o preso é tao perigoso e incontrolével
gue, mesmo algemado e acorrentado, tenta agredir policiais e jornalistas. Perto desta constatacéo,
a declaracéo do delegado, que afirmara que a “fera’ havia sido domada, soba como mais um erro
dainstituicdo juridica.

Como “toda sequéncia de enunciado é linguisticamente descritivel como uma série de
pontos de deriva possiveis, oferecendo lugar a interpretacdo” (Pécheux, 1997), podemos, entéo,
atribuir outro sentido & cenas que acabamos de ver. Se tomarmos como verdade a declaracéo do
delegado, de que 0 acusado se encontrava calmo durante seu depoimento, podemos concluir que
sua raiva se devia apresenca da imprensa filmando sua prisdo. Como ouvimos da prépria boca do
irmédo do acusado, ndo havia autorizacgo para a filmagem que, mesmo assim, continuava. Vae
lembrar que, na primeira cena, ao contrario do que nos diz o apresentador, 0 acusado ndo cospe

em nenhum dos dois policiais que estdo segurando-o, mas em um fotografo que registrava sua
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prisdo. De modo semelhante, ao sair do depoimento, o alvo da cabegada do criminoso ndo serd

nenhum policial, mas a camera do Linha Direta.

Esta outra interpretacdo das imagens gravadas permite mostrar o gesto de producdo de
sentido proposto nesta sequéncia. Um gesto de agressdo — duplicado pela edi¢éo e pela narracéo
do programa — que poderia significar a raiva de alguém que continua sendo filmando mesmo
depois de ter negado explicitamente a autorizagdo para isso, € re-significada como mais um gesto
ensandecido de um assassino incontrolavel.

A Congtituicdo brasileira, reza, no pardgrafo X do 5° Artigo do Capitulo 1 que: “séo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem [grifo nosso] das pessoas,
assegurando o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo”.
Ora, estamos, portanto, diante de uma cena explicita de violacdo dos direitos e garantias
fundamentais daguele cidaddo. Vae lembrar, ainda, que ndo existe uma Unica cldusula na

Constituicéo e no Cadigo Penal que autorize 6rgéos de imprensa a violar este direito(4).

Por outro lado, o Cédigo Penal alerta, no artigo 146, que “constranger alguém, mediante
violéncia ou grave ameaga, ou depois de |he haver reduzido, por qualquer outro meio, a
capacidade de resisténcia, a ndo fazer o que a lei permite, ou a fazer o que ela ndo manda’ é
crime passivel de pena de detencdo de trés meses a um ano. Neste caso, podemos chegar a
seguinte conclusdo: ao insistir em violar o direito de uma pessoa imobilizada pela forca policial,
cujo unico meio de defesa encontrado acabou sendo a tentativa de agresséo (por cusparada e
cabecada), a imprensa também estaria incorrendo numa prética pouco recomendada pela
legislacéo brasileira.

N&o se trata aqui de exercer afuncédo de advogado de defesa do suspeito, mas de chamar a
atencdo para o potencia de autoritarismo que pode proporcionar esta estratégia de silenciar
imagem e voz e direcionar os sentidos. A constatacdo, em imagens explicitas, da viruléncia do
detido permitiu, a quem estava veiculando estas imagens, incorrer, por sua vez, também em uma
violéncia contra o0 acusado (5). Desta vez, impunemente. Nao me refiro aqui a no¢éo usua de
violéncia, aquela que consiste no emprego imediato de forca fisica, mas no conceito de violéncia
indireta (latente), proposto por Sodré ao citar Denisov, que “inclui os diversos modos de pressao
(econdmicos, politicos, psicolégicos) ou entdo a ameaca do emprego da forca” (Apud Sodré,
1992).
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Estamos, portanto, diante de outro exemplo que esclarece como a voz (ou a imagem) do
criminoso é silenciada. O Linha Direta reduz a participacdo do criminoso nos esquetes ao gesto
de reafirmar sua propria maldade. N&o importa o que ele diga em sua defesa. O criminoso, como
0 inseto capturado pela aranha, se vé preso na teia discursiva do programa, da qual ndo consegue
escapar nunca. Ao contrario, quanto mais o capturado tenta lutar, mais enredado fica. Como nos
refrées da policia americana, tudo o que disser acaba sendo usado contra ele.

Conclusao

De volta & narrativas criminais do séc. XIX, vale retomar Foucault, que percebe a
presenca obrigatéria da fala dos criminosos cumprindo uma funcéo especifica. Composta para ser
cantada por toda a populacgéo, a fala do criminoso acaba ganhando um objetivo moralizante. Este
direito avoz, mesmo uma inventada, destinava-se a fazer com que o ouvinte-cantor se colocasse
no lugar do criminoso, percebesse o erro, sofresse 0 arrependimento e a culpa necessarios para o
respeito alei. Além disso, o cantor-assassino compartilhava seu suplicio com seus ouvintes. Estes
deviam temer o fim narrado pelo bandido. Ao promover a empatia entre 0 ouvinte e 0 Criminoso,
as narrativas criminais reafirmavam o papel da punicdo e cumpriam a funcdo ideoldgica de
promover o acatamento da lel por parte da populagdo das adeias francesas. Foucault resume: "o
crime é cantado, ele é destinado a circular de boca em boca; todos sdo considerados capazes de

canta-lo como se fosse seu préprio crime numa ficgdo lirica' (Foucault, 1984).

Vimos como, nas crénicas morais veiculadas pelo Linha Direta, este espaco para a voz do
assassino praticamente inexiste. Mas o caréter ideoldgico da producéo de sentido ainda assim se
faz presente. O que nos levar ainferir que, no caso do Linha Direta, ndo € necessario promover a
subordinagdo alei. Nos dias de hoje, o acatamento, por parte do espectador, deve ser outro: ele
precisa se indignar. A sua identificagdo ndo devera ser com o criminoso, mas Sim com a vitima e
com seus parentes, e, em Ultima, e principal, instncia, com a emissora, pois 0 objetivo é a
punicdo pelaimagem e a denlincia a partir da indignagdo com a impunidade, e ndo o acatamento
dainstituicdo penal pela populagdo, fato ja mais do que consumado nos dias de hoje.

A énfase melodramatica e maniqueista da narrativa precisa provocar no espectador a
emoc30 e a conseqiiente indignagio necessérias para que a dendincia seja efetuada. E preciso que

eu acredite que o brutal assassinato poderia ter ocorrido com alguém de minha propria familia. A
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identificag@o, portanto, precisa se dar com a voz da vitima, ao contrario da ficgdo lirica do séc

X1X, que transportava o leitor do papel de cantor ao de assassino.

Esta diferenca, portanto, permite-nos concluir que a légica da crénica moral jornalistica,
na era da transmissdo ao vivo em tempo real, trabalha a partir de uma economia politica do medo.
A sensacdo de inseguranca do telespectador moderno, produzida pela seducdo dos fatos
violentos, o transforma no consumidor-delator que ndo cometerd uma repeticdo simbolica do
crime — como 0 seu colega cantor do séc XIX —, mas, ao acompanhar a reconstrucdo simulada do
crime, efetivamente desgjara fazer justica com as proprias maos.
Foucault define Riviere como "duplamente” sujeito do memoria. "Ele é aguele que se
lembra de tudo impiedosamente; e é aguele cuja meméria chama o crime, horrivel e glorioso, ao
lado de tantos outros crimes' (idem). Ele € "autor do crime e do texto". Pierre Riviere "executou
seu crime no nivel de uma certa prética discursiva e do saber que a €la estaligado (...). Ele jogou
realmente (...) 0 jogo da lel, do assassinato e da memaria que regulava, nesta época, todo um
conjunto de narrativas de crime'. Portanto, nosso anti-heréi foi julgado "mais monstruoso que
insensato, por ter jogado este jogo familiar a0 mesmo tempo no texto e no gesto, de ser ele o
duplo autor e de ai figurar como o duplo sujeito” (Ibidem). De maneira analoga, analisamos aqui
de que forma o acusado também é duplamente autor do crime. Mais especificamente, do
assassinato real e do crime do texto, no caso do Linha Direta, daimagem simulada convertida em
saber-informacao.
Caetano Veloso pede, em sua oracdo aSanta Clara, a padroeira da televisdo, para que o video
possa “ser 0 lago onde o Narciso sgja um deus que sabera também ressuscitar”. Em nosso
objeto de andlise, no entanto, 0 espelho se converte em um oraculo, cuja Unicarevelagdo é a
morte, eternamente reconstruida em cadeia nacional.

Notas

(1) Segundo dados da reportagem “Na Cena do Crime”, publicada na revista Epoca n° 80, Ano
[1, de 29/11/99, o programa atingiu, em 18 de novembro de 1999, o pico de 42 pontos de
audiéncia e, até o fina deste ano, se manteve na faixa dos 38 pontos. De |4 pra ca, no entanto, a
audiéncia do programa decaiu, estabilizando-se na faixa dos 30 pontos. Mesmo assim, manteve

indices mais altos do que o programa do Ratinho. O Linha Direta, no entanto, tem mantido brigas
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duras por audiéncia com o Show do Milh&o, game show apresentado por Silvio Santos, no SBT.
A queda na audiéncia pode apontar para uma certa estagnacéo da férmula do programa. Mesmo
assm, de acordo com os dados da pégina da Superintendéncia Comercial da TV Globo na
Internet, o Linha Direta permanecia, em dezembro de 2000, entre os 15 programas de maior

audiénciada TV brasilera

(2) A guestéo do uso daimagem como operador discursivo pode ser visto em Souza (2001), e em
minha dissertacéo de mestrado Discurso e Midia: de tramas, imagens e sentidos — um estudo
do Linha Direta, defendida, na UFF, em maio de 2001.

(3) Optel aqui por uma apropriacdo do significado original de Moral Tale. A definicdo do
crimindlogo inglés, de ‘fabula (ou ‘lenda’) moral, se apresentaria anacronicamente contraditéria
neste trabalho, por defender a idéia de permanéncia da prética através dos tempos. Nossa andlise
permite concluir, no entanto, como esta prética estd sendo re-significada por um produto dos
meios de comunicagdo. Desta maneira, o vocdbulo crénica, intimamente ligado ao jornal,

aproxima ainda mais aos dias de hoje o significado da func¢&o discursiva agui descrita.

(4) Prova disto € que, quando criminosos de colarinho branco, ou dos estratos mais atos da
sociedade, sdo detidos, o direito de preservacdo da imagem é garantido pelos préprios policiais
gue efetuam a prisdo. Deparamo-nos com o0 que Kant de Lima (1996) define como
funcionamento ambiguo do Direito brasileiro, sempre dividido entre uma concepcdo iguditaria e

uma prética hierarquizada.

(5) Este habito tem sido bastante comum, principalmente em um certo jornalismo investigativo
da TV Globo. Vemos com frequiéncia repérteres munidos de cameras ocultas comprando carteiras
de motorista falsificadas, cheques roubados, drogas, entre outros delitos, sob o pretexto de
confeccionarem provas contra criminosos. Do ponto de vista juridico, no entanto, a emissora
também incorre em pratica ilicita. Portanto, se um vendedor de cheques roubados esta praticando
um crime, 0 reporter receptador estd praticando dois. uma vez que tanto adquirir cheques
roubados quanto veicular imagens de alguém, sem a devida autorizacdo, sdo crimes tipificados
por lei.
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