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O mundo, passou, até agora, por trés revolugdes: a agricola, que durou 50.000 anos; a
industrial hd 100 anos e agora a cibernética que tem mudado nossa maneira de pensar,
fazendo-nos partir para redes de informagdo, simulacdo e interatividade, principamente entre
0 homem e a maquina.

Neste contexto, a papel do jornalista tornou-se mais dificil. Ele ndo é apenas agquele
gue escreve ou estrutura a mensagem, mas um decodificador de fatos. Com a Internet e o
telefone celular novas formas de obtencéo da informagéo estdo surgindo e, com a fusdo dos
meios de comunicagdo, convergéncia entre o telefone, a informéica e o sistema
radiotelevisivo, podemos dispor ab mesmo tempo de imagens, sons e dados.

Podemos, entdo, Imaginar uma redagdo silenciosa, sem o barulho ensurdecedor de
dezenas de maguinas de escrever sendo usadas simultaneamente. Onde 0s textos sdo escritos
diretamente no computador, equipamento este que permite inserir, cortar ou deslocar de um
lugar para outro palavras, frases ou parégrafos inteiros de uma matéria sem os antigos
rabiscos e rasuras.

Foi 0 que aconteceu nas redacfes, uma realidade onde o romantismo da atividade
jornalistica foi ultrapassado pelo predominio absoluto da tecnologia, disseminada em todos 0s
grandes jornais brasileiros.

O grande desenvolvimento tecnologico, em particular da informatica, tem
revolucionado a imprensa mundia nos Ultimos anos o aperfeicoamento de computadores,
impressoras, scanners, softwares graficos e a rapida expansdo da comunicacdo em rede, com a
Internet, extinguiu rapidamente velhas préticas, tornando necessaria a adequacéo constante e

sistematica do aprendizado as novas tecnol ogias.
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A informatizacdo € um processo cada vez mais presente no Brasil. O jornalismo, como
as demais areas, sofreu grandes modificagdes na sua manufatura. Ficou mais facil e rgpido
produzir um jornal com o adventos das novas tecnologias.

"A informagdo constitui o elemento primordial do processo comunicativo e adquire
multiplas aparéncias na medida em que circula no conjunto dos sistemas de
comunicagdo. Cada veiculo desempenha uma fungdo e tem uma finalidade na complexa

eintegrada cadeiainformativa' (1,1).

A imprensa existe desde 0 momento em que houve a necessidade das pessoas saberem
0 que est4 acontecendo ndo somente no local onde elas residem como em qualquer parte do
mundo. O computador tem auxiliado grandemente nesta area porque facilita a troca e a
captacdo de informagdes, proporciona uma qualidade maior nos trabalhos a serem
apresentados, além de oferecer uma grande quantidade de recursos.

A invencdo da escrita possibilitou pela primeira vez a comunicagdo a distancia,
rompendo com as dimensdes até entdo indissociaveis do espaco e do tempo. O surgimento da
imprensa fez ampliar enormemente a difusdo do conhecimento e teve papel decisivo no

desenvolvimento da ciéncia oriental.

Com aeradigital, onde ocorreu a passagem do analdgico para o digital, as fronteiras
gue separavam escrita, informatica e telecomunicagdes se diluiram ou sgja, elas se
convergiram para um unico ponto: redes de comunicagdes (Internet); através da multimidia:

conjugacdo de textos, sons, imagens.

"O termo 'multi-midia interativa' expressa bem o espirito tecnol 6gico da época,
caracterizando-se por uma hibridacéo de diversos dispositivos, infiltrados de
‘chips' e memdrias eletronicas. As novas tecnologias sdo assim, resultado de
convergéncias tecnol 6gicas que transformam as antigas através de revisoes,

invengoes ou jungoes'. Lemos(3,1)
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O jornal impresso é um meio de comunicagdo pessoal, usado de maneira individua por
cada leitor. O que diferencia o jornal impresso dos outros meios de comunicacdo € a sua
capacidade de diar, teoricamente, a atualidade ao desdobramento critico e detalhado dos
acontecimentos. Mas, e€le perde para os demais pela falta de imediatismo, riqueza e
profundidade.

Com a verséo eetrbnica, via Internet, estes jornais poderdo competir com 0s outros
meios de comunicagdo pois, agora, tém condigdes de publicar noticias atualizadas o tempo
todo, disponibilizando as informagdes na rede assim que elas chegam a redagéo, como € o
caso da"Ultimas Noticias' da Universo Online.

As novas formas de comunicagdo e a interatividade nelas embutidas, fardo com que o
jornal adquira uma dimensdo de interatividade, quando transportado para 0 novo meio

e etrénico.

As comunidades virtuais e vivéncias telamatica vao constituindo formas
inusitadas do existir humano. H& toda uma nova sociologia por ser inventada; uma
nova sociologia ligada as novas tecnologias de comunicacdo neste final de século.
Ignorar as novas formas de comunicagao e seus efeitos equivale a abdicar da
compreensdo das formas do existir social contemporaneo.

O desenvolvimento da tecnologia de transmissdo digital de dados via redes de
computadores, Internet, esta aterando o modelo de comunicacdo de massa. O atua modelo
distribui informacdo de "um para muitos'. Com a transmissdo digital leva-se maior nimero de
informacfes de forma mais rapida e diversificada, aém do receptor ter o poder de produzir e
disponibilizar suas proprias informacbes nas redes de comunicacdo, alterando o modelo

tradicional de comunicagdo para " de muitos para muitos'.

Ojornal digital cria um novo veiculo de comunicacéo unindo caracteristicas

de todas as outras midias através da | nternet.

" Ao que tudo indica, a tendéncia do jornalismo é mesmo a transformacao de seus
atomos em bits' Manta(5,1)



%@ INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢@o — Campo Grande — MS

INTERCOM

O mundo estd mudando. As pessoas estdo cada vez mais buscando a prestacdo de
servigos intra-lar; ou por falta de tempo, as pessoas entdo tendo que trabalhar mais para
poderem manter seu padréo de vida, ou pelo aumento da violéncia que esta ocasionando

inseguranca nas pessoa.

Em vista disso, termos técnicos relacionados ao processo de juncéo das tecnologias de
comunicacdo e informatica como: modems, www, sites, FTPs, http e outros, fardo parte da
vida de todos nos até o fim deste século mesmo que ndo sgja na leitura de um jornal digital.
Até o final do milénio grande parte da populacdo estara utilizando essas novas tecnologias
nem que sgja para visualizar seu saldo bancério em casa.

A terminologia Jornal sempre esteve associada ao papel. Quando utilizamos a
expressdo Jornal Digital ou Jornal Online, estamos referenciando versdes eletronicas de
jornais impressos na Internet. Com isso estamos ampliando a significado de Jor nal movendo-

0 do seu sentido original e aproximando duas tecnologias diferentes. impressa e digital.

Além disso, a participacdo ativa do usuario e a capacidade de manipulagdo do
conteido da informagdo ou sgja, a interatividade, rompe 0 esquema classico emisor-receptor.
A Internet é um ambiente multidirecional que permite uma nova modalidade de leitura
denominada de navegacdo. Com as novas tecnologias, 0S meios de comunicacdo estéo se

fundindo.

“(...) prevé-se uma fragmentacéo dos atuais complexos de informagéo, com o

aumento da competicao.” Julio Moreno(4,76)

Segundo André Manta, as novas tecnologias estdo alterando o0 modelo que tem
orientado a comunicacdo de massa e que, com o advento da Internet as midias tradicionais
necessitam investir neste ambiente comunicacional multimidiético para acompanhar o
ritmo das mudancas.

Mas a busca de novas tecnologias de comunicagdo, por parte daimprensa brasileira
ndo € nova, e foi tema tabu na década de 80 pelo impacto no mundo do trabalho. Ruth
Vianna(7,9) descreve que em 1984 ocorreu a demisséo de cem jornalistas que trabal havam
narevisao do jornal Folha de S&o Paulo em consequiéncia de sua informatizagdo. Um

desses jornalistas, perante a Situacéo, considerava-se um jornalista arquivado.
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Atualmente isso ndo € diferente, ndo ha mercado de trabalho parajornalista que
ndo esteja preparado para trabalhar em redacOes informatizadas e ndo existe espaco para
jornais impressos que ndo estejam informatizados. A concorréncia os estéo engolindo.

Com aeradigital anoticia circula com muita rapidez e a midia impressa que néo
tiver revolucionado seu modelo de producdo de noticia ndo conseguird acompanhar esse
novo modelo de comunicagdo de massa.

O jornalismo digital € umarevolucdo no modelo de producéo e distribuicdo das
noticias. O papel esta sendo substituido pelos impulsos el étricos. Mas, osjornais
impressos sobreviverdo pela sua praticidade e porque mudardo seu contetido.

A imprensa escrita do Brasil sofreu grandes transformagbes com o advento da
infformatica. A informatizacdo dos jornais brasileiros comegou no fim dos anos 60 e inicio
dos 80 com a Folha de S&o Paulo que extinguiu as maquinas de escrever em 1983. Para Ruth
Vianna, a preocupacao dos grandes jornais com a dindmica da informacdo foi conseqiiéncia
da explosdo tecnoldgica sendo que isso fez com que os peguenos impressos do interior se

desenvolvessam.

Em 1984 a Folha de S0 Paulo demitiu 100 jornalistas da revisdo em funcdo de sua
informatizacdo. As empresas jornalisticas viam no computador uma forma de economia e
maior agilidade na elaboracdo e distribuicdo do periodico. Ocorreu um apavoramento por

parte dos jornalistas pela substituicéo do homem pela maguina e a perda de seus empregos.

A integracdo entre reporteres e 0 computador foi muito complicada; a composicao,
past-ups, editoracdo eletronica e outras atividades de composicéo das redacdes gerou terror
aos velhos copistas mas abriu mercado de trabalho agueles que estavam integrados com a

nova tecnologia.

No periodo de 1988 a 1991, A Folha, O Globo e o Jorna NH ampliaram a
informatizagcdo de seus di&rios com a compra de sofisticados paginadores el etrénicos (Page-

Maker), aumento a capacidade inicial de suas centrais de processamento.

O Diério Catarinense, A tribuna, 0 Zero Hora e O Estado de S&o Paulo seguiram o
exemplo da Folha e adaptaram terminais de computadores em suas redagdes. A partir desses,

Muitos outros jornais entraram na onda dos computadores, inclusive jornais pequenos.
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No jornal O Estado de S&o Paulo, ainformatica chegou nas areas de producéo e edicdo
em 1987; a Tribuna de Santos foi o Unico jornal que optou em implementar uma tecnologia
totalmente nacional; O Globo firmou um contrato em 1985 com a empresa CSl

(Comunication Systems Corporation) para a compra de egqui pamentos.

A informatizag&o dos jornais do sul do pais ocorreu em 1983 quando a Rede Brasil Sul
(RBS) informatizou os jornais Diario Catarinense e Zero Hora Através do sistema CSI. O NH
comegou sua informatizacdo em 1978 com a utilizagdo de terminais de computadores para a
fotocomposicdo; em 1983 eliminou todo o processo de fotolito com a maquina ELFASOL,;
em 1985 introduz os computadores na redacdo e em 1986 comeca a transmitir matérias via fax

modem e diagramacdo de pagina direto no computador.

A informatizacdo impds mudancas profundas no método de trabalho dos jornalistas
mais antigos, habituados a maguinas de escrever. O avanco tecnolGgico nos jornais deu ao
profissional liberdade de expressdo e criatividade apesar de ter gerado muito desemprego pois

0 computador oferece maiores recursos para o desenvolvimento do trabal ho.

Histérico da I nternet
A maior rede de comunicagéo do planeta foi criada em 1969, pelos Estados Unidos

com objetivo militar.

Temendo as consequiéncias de um ataque nuclear durante a guerra fria, na década de
60, ocorreram grandes investimentos no projeto da rede, que na época era denominada
Arpanet, cujo projeto tinha como idéa inicial a criagdo de uma rede que resistisse a
bombardeios e pudesse interligar pontos estratégicos, como centros de tecnologia e pesguisa

com o objetivo de atender as demandas do Departamento de Defesas dos Estados Unidos.

Este projeto foi liderado pelos pesquisadores J.C. R. Lieklider e Robert Taylor,
pesquisadores da area de computacdo. O objetivo principal da pesquisa era criar uma rede que
guebrasse 0 modelo tradicional de piramide permitindo a todos os pontos da rede 0 mesmo

status de modo que os dados pudessem trafegar em todos os sentidos.

Na primeira etapa do projeto foram interligados ao Departamento de Defesa duas
Universidades (Universidade da California (UCLA) e Universidade de Utah) e um Ingtituto de
Pesquisa (Instituto de Pesquisa de Stanford). Por volta de meio-dia do dia 21 de novembro de



%@ INTERCOM — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica¢@o — Campo Grande — MS

INTERCOM

1969, foi redizada a demonstracdo oficial da rede entre um grupo de pesquisadores
localizados no Departamento de Defesa e o laboratério Doug Engelbart pertencente ao

Instituto de Pesquisa de Stanford, situado a 450 quilémetros de distancia.

De |4 para ca as conexdes na rede cresceram em progressdo geomeétrica. haviam duas
duzias em 1971; chegaram a 62 conexdes em 1974 e a 200 em 1981 quando a rede passou a
ser denominada INTERNET.

Até a década de 80 0 acesso a rede se restringiu a institui¢cdes de ensino e pesguisa em
virtude do alto custo dos microcomputadores.

Com o barateamento desses custos, a partir de década de 80, esse acesso cresceu de tal

forma que no inicio dos anos 90 j& ultrapassavam de um milh&o de conexdes.

Hoje em dia todas as pessoas podem se conectar a rede bastando apenas, além de ter

um microcomputador e uma linha telefonica, se associar a um provedor de acesso.
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