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Este trabalho é parte de uma pesquisa mais ampla que se situa no Campo da
Comunicacdo e sob a oOptica interdisciplinar, versa sobre a problematica do feminino
veiculada na midia impressa. As bases de sua andlise se sustentam nos referenciais teoricos
da Andlise de Discurso de orientacéo francesa. Através do fenbmeno da heterogeneidade da
linguagem, busca-se apreender a voz da mulher nos modos de dizer dos jornais Folha de S.
Paulo e Diario Popular, tendo como a priori ailusdo da transparéncia da linguagem.

Também € pressuposto que comunicar ndo € apenas transmitir informacdes, mas um
processo interativo. Dessa forma, pela Andlise de Discurso tem-se a evidéncia de que a
relacdo entre as palavras e as coisas ndo € natural, mas linglistico-historica, uma vez que se
estabel ece por sujeitos concretos em condicdes de producéo especificas. Muitas sdo, portanto,
as vozes presentes no discurso jornalistico, contudo o que se pretende verificar € qual € avoz
damulher e quais vozes, de fato, sGo ouvidas e se estdo sob orientacéo.

Palavras-chave: Mulher, Analise de Discur so, Heterogeneidade Verbal, Midia
1. Algumas palavrasiniciais sobre o tema

“... a construcdo de uma sociedade solidaria passa necessariamente por um papel
radicalmente maior da mulher nos processos de decisio da sociedade sobre 0s seus proprios
destinos.” (Ladislau Dowbor)*

A humanidade depara-se ainda com problemas sérios ndo resolvidos. Novo milénio,
velhos problemas. De um lado, enriquecimento, progresso, desenvolvimento, de outro, graves
problemas sociais continuam em evidéncia até hoje, apesar dos avancos técnico-cientificos.
Se 0 processo de globalizagdo permite, através da Internet, integrar o individuo ao mundo,
também permite naturalizar algumas das mazelas sociais. ratificase a intolerancia das
pessoas, seus preconceitos, suas discriminacdes, uma vez que 0 cenario mundial ainda
mantém como atores o0s excluidos, os ‘a-sociais': entre eles, indios, negros, pobres, judeus e
também a mulher que luta ainda por condi¢des dignas de vida e justica social.

Em termos de panorama mundial, a mulher € o retrato fiel da discriminacéo;
segregacdo esta minimizada em alguns paises, agravada em outros, mas se ratificam situagoes
de intolerancia. Preocupante é também saber que ha, no planeta, 2,8 bilhdes de mulheres, a
maioria delas distribuidas pelos paises da Asia e da Africa. Metade esta em idade reprodutiva,
ou sgja, entre 15 e 49 anos de idade. Conforme as projecdes demogréficas, este grupo tende a
aumentar cerca de 400 milhdes, ou 14%, nos préximos 30 anos.*

Considera-se, nesse trabalho, que a relacéo familia e trabalho é bastante significativa
no sentido de revelar as transformacgfes por que passa a mulher no tecido das relagdes sociais.
E sujeito-objeto. Observa-se que as transformacdes na familia, en grande parte, se deve ao
fato de que o ingresso da mulher no trabaho atera o quadro da sua vida privada, doméstica e
familiar, inclusive mudancas importantes na estrutura de geracéo da renda.

Quanto a0 nivel familiar, a pesquisa do Datafolha® revela que a familia brasileira atual
distancia-se, assim, do modelo classico - a familia tradicional (extensa, patriarca e
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domeéstica) - pa todo-poderoso, mée dona-de-casa e muitos filhos. Nessa pesquisa, ter
familia ndo é sinbnimo de casamento: “61% dos brasileiros valorizam muito a familia, mas
s6 31% acham o mesmo do casamento, que vem se tornando cada vez mais nos anos 90; para
amaioria das pessoas, o fundamento da vida em comum é o amor.” *

Alguns dados dessa mudanca séo relevantes. 3,2 milhfes sGo mées solteiras, 1,7
milhdo cria seus filhos sozinhas e 1,5 milhdo, na casa dos pais; separados ou vilvos, com
filhos, sGo 6,1 milhdes; 2,1 milhdes de solteiros com mais de 40 anos ainda moram com 0s
pais; o casamento é cada vez menos o elo fundamental da familia: a familia em primeiro lugar
com 61% e o casamento, em sexto, com 31%.

Ainda nessa pesquisa, convém destacar o papel da mulher, ou melhor, mulher-mae: é
considerada a figura mais importante da casa, mas suas tarefas ndo diminuiram.

2. Metodologia do levantamento do corpus

Para se apreender a voz da mulher na midia impressa, dos jornais — Folha de S. Paulo
e Diario Popular - foram extraidas noticias, reportagens e artigos bem como editoriais sobre o
tema MULHER correspondentes ao periodo que a pesquisa recorta, anos 1998 e 1999. De
1999 apenas o0 primeiro semestre foi considerado.

Num primeiro momento de leitura das matérias dos jornais selecionados para a
pesquisa, considerando o tema mulher, pbde-se apreender que, em relacdo aos temas, 0s mais
recorrentes foram a violéncia, a salide, o trabalho e a familia, embora em graus diferenciados
dejornal parajornal, de tema paratema.

Ainda no ano 2000, o que predomina sdo matérias ditas “tipicas para a mulher,”
impregnadas de uma carga vaorativa e estereotipada em relacdo a sua imagem. Em primeira
leitura, 0 que se depreende € que, no universo feminino, ha poucas ou quase nenhuma
mudanga quanto a temérios. beleza, casa, decoracdo, culinaria, moda. Com isso, ndo se
pretende dizer que esses temérios ndo fazem parte hoje do mundo feminino. Eles continuam a
ter importancia, mas ja apontam mudancas. a beleza tem outro sentido, assim como a
culinaria, a decoragdo etc. Falta acentuar a participacdo da mulher em questdes sociais de
forma a captar as tendéncias atuais de transformacdo operadas pela mulher no mundo do
trabalho e em entidades representativas da sociedade: ONGs, sindicatos, associagdes de
classe, por exemplo.

Diante do exposto, dos jornais em questdo ndo foram considerados cadernos
especificos para a mulher, para que ndo haja contaminacao aprioristicamente. Buscou-se a
apreensdo da sua imagem em matérias veiculadas em editorias como politica, economia,
cotidiano etc., melhor dizendo, n&o dirigidas especificamente a elas.

ApOs esse primeiro contato com 0s jornais, considerou-se necessario recortar mais o
tema MULHER como forma de vitalizar as questdes sociais e ndo meramente repetir
temarios constantemente presentes no imaginario da sociedade. Desse ponto de vista,
emergiram dois subtemas significativos: familia e trabal ho.

Como suporte para a coleta de dados do material jornalistico foi utilizado, com
adaptacBes, o Método da Semana Composta’, validado pelo Centro Internacional de Estudos
Superiores de Periodismo para a Améica Latina — CIESPAL. Procedeu-se da seguinte
maneira para a obtencdo do Corpus de acordo com esse método: por ser jornal diério,
selecionou-se uma semana por més e em sequiéncia diferenciada. Em outras palavras, no més
de janeiro, foram recortados os textos da primeira semana, em fevereiro, da segunda semana,
em marco, daterceira e em abril, da quarta. De maio em diante, repete-se a sequéncia.

Apbs o levantamento do corpus com a utilizacdo do Método da Semana Composta,
procedeu-se aandlise propriamente dita. Nessa etapa, 0 objetivo € recuperar os referenciais
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tedricos discutidos ao longo da pesquisa em uma relagdo dialégica com os principios da
Andlise do Discurso

3. Andlise do corpus

Nessa insténcia, 0 percurso se fara considerando as marcas dos segmentos a serem
analisados e tendo como pressuposto que as vozes ndo se dao a ler naturalmente, ou, pelo
menos, nem todas elas.

Nesta fase de andlise ndo se pretende percorrer a exaustdo todos os textos dos dois
jornais, mas proceder a recortes, como € proprio da AD, conforme os propodsitos estabel ecidos
para esta fase. Algumas questfes vao ser os motivos béasicos da atual conducéo, mas ndo com
0 intuito de responder como se fossem perguntas e respostas hum movimento de pingue-
pongue, mas Sim o imbricamento dessas questdes nas sequéncias discursivas que serdo
tomadas como base para a nossa andlise. No texto, é dado espaco para as pessoas assumirem a
sua voz? Que interseccdo com outros discursos suas falas revelan? De que forma essas
vozes constituem o discurso jornalistico? Como se da a construcdo das vozes sociais? A
relacdo entre as vozes é dialética ou so apenas dissonancias ou ressonancias? Qual é avoz da
mulher? Nesse sentido, que regularidades que percorrem os discursos dos jornais? Os
discursos dos jornais em questdo sdo ressonantes ou dissonantes? As possiveis mudancas
apreendidas sdo indicios da existéncia de um discurso que se pauta pelo mesmo (relagdo
parafrastica) ou pelo diferente (relagdo polissémica), evidéncias de um discurso polémico ou
autoritério?

Diante dessas consideragdes, depreende-se que as vozes sd0 a centralidade da andlise,
ndo interditando a mobilizacdo de outras nogBes na medida do necessério.

Em se faando de discurso jornalistico, as noticias/reportagens trazem, em sua
congtituicdo, tracos historicos e sociais, e isso faz parte dos processos de significacéo:
linguagem e histéria se constituem mutuamente e o0s sentidos precisam ser pensados em sua
historicidade. Os sentidos resultam de um processo de inter-acdo texto-leitor, por isso €
equivocada a idéia de que eles ou estéo presos ao texto ou emanam do sujeito.

Para melhor compreensdo de todo esse movimento de andlise alguns aspectos sdo
relevantes. a compreensdo da opacidade da linguagem, a historicidade do sentido e a nocéo
de sujeito.

Reportando-se a0 tema, duas questbes emergem: 1) trata-se de andlisar 0 discurso
sobre a mulher e ndo o discurso da mulher; 2) trata-se de verificar em que medida € dado o
espaco para a mulher assumir a sua voz. Disso decorre que a constituicéo do corpus seréa de
recortes significativos para este enfoque, ou sgja, serdo extraidas seqiiéncias discursivas de
referéncia. Pressuposto é que, apesar de a imprensa possibilitar a pluralidade de vozes, o
resultado final € que os sentidos sdo direcionados privilegiando a posicéo-sujeito
determinante. Disso ndo exclui, em hipdtese alguma, a reelaboracdo por parte do sujeito-
leitor: arealidade dada também é redlidade refratada.

A partir desse momento, os jornais serdo analisados em separado, tendo em vista a
sequéncias discursivas tomadas como base, comprometidas com os objetivos a serem
alcancados. Um fato que daria um encaminhamento aselecdo das seqiiéncias discursivas seria
a comparacdo entre temas e acontecimentos especificos. O tema é 0 mesmo para 0s dois
jornais, mas ndo houve ocorréncia de um mesmo acontecimento a ser relatado pelos dois
jornais. S8 comuns aos dois, também, os subtemas, familia e trabalho, mas sem uma
acontecimento especifico como ponto de partida.

Um outro aspecto também se torna importante para entender os verdadeiros objetivos
dessa pesquisa em consonancia com o campo cientifico em que ela se insere. N&o interessa a
comunicacdo o desfile dos varios termos com a sua identificagdo que podem referir-se &
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guestdes que estdo sendo analisadas, mas sim o fendmeno dialdgico em s mesmo. Ele € que
traz a esséncia da relacdo eu/outro nas suas mais diferentes acepcdes. Através dele é que se
podera realmente constatar se ha pluralidade ou ndo de vozes e que vozes estéo sendo ouvidas
e de que maneira. Dito de outra forma, interessa apesquisa as marcas dessa interagéo e ndo o
controle quantitativo delas.

Observacdo: A ilustracéo sera feita apenas com o subtema familia analisados nos dois
jornais, no entanto a pesquisa toda trata dos subtemas familia e trabal ho.

3.1. Ojorna Folha de Sao Paulo
Subtema Familia
SD= sequiénciadiscursiva

SD1- (Lei deaborto ndo deve ser mudada, de 10/01/98)

Muitas mulheres revelaram partilhar  de uma ideologia conservadora, patriarcal,
pouco inovadora e ousada.

Sobre a sexualidade dos filhos, a maioria das entrevistadas respondeu que ndo
aceitaria que seus filhos mantivessem relagbes sexual's sem compromisso.

“Sabendo das estimativas da Organizacdo Mundial da Satide (OMS), que indicam para
o Brasil a cifra de 1,5 milhdo de abortos mundiais cabe indagar até que ponto a forte
ideologia religiosa e patriarcal contra o aborto determina a contradicdo entre o pensar e 0
agir das mulheres brasileiras, que teria sido expressa pelas nossas entrevistadas’, afirma
Silvia Pimentel.

SD2 - (Violéncia doméstica empobrece mulher, de 08.02.98)

“Este é um problema agudo de desenvolvimento econdmico e socia”, diz o
economista norte-americano Andrew Morrison, 37, coordenador do nucleo Mulher em
Desenvolvimento, do BID, e um dos pesquisadores.

“N&o podemos esperar que um pais tenha um desenvolvimento pleno quando quase
metade de sua populagéo esta sujeita a violéncia em casa e, em consequéncia, ndo consegue
dar sua melhor contribuicdo”, afirmou aFolha.

“Quando ha um alcodlatra na familia a conduta de todos os membros da familia
passa a depender do alcool. Com a violéncia domeéstica, ocorre 0 mesmo. Quando o pai é
violento, ndo s a mée, mas também os filhos sdo atingidos’, afirma Heleieth Saffioti, 64,
professora de Sociologiada PUC-SP )Pontificia da Universidade de Sao Paulo)

SD3 - (Bailarinatem receita contra agressao, de 08/02/98)

“Aprendi a perceber com quem estou andando. Primeiro, analiso a estrutura
familiar da pessoa, vejo como seu pai trata a mée. Se homem esta acostumado a ver respeito
em casa, jaé bom comeco”, diz.

Ela conta que seu relacionamento comegou “como um namoro normal, desses que
todo mundo vive, com mil sonhos’. “Tinha 25 anos, ele mostrava ser uma pessoa cheia de
planos, decidida.”

SD4 - (Maternidade roubada, de 16/03/98 — editorial)

“Ora, segundo a Secretaria da Administracdo Penitenciaria, as proprias presidiarias
apontaram o medo do aborto e o distanciamento dos filhos como os dois maiores problemas
gue enfrentam. N&o se pode omitir a desigualdade de direitos entre homens e mulheres
também quanto & oportunidades para a vida sexua”.
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SD5 - (Consumidor e cidaddo, de 29/04/98 )

Donas-de-casa reunidas para zelar pela qualidade de produtos ou associagbes de
‘vitimas de atrasos aéreos’, por exemplo, batem-se por questdes que deveriam  estar
salvaguardadas pelo poder publico.

SD6 - (Estava em busca de uma sensagéo nova, de 03/05/98)

“Em um minuto, vi minha crianca se transformando em mulher. N&o foi nada fécil”,
diz Vaderez C., 39, ao lembrar do momento em que descobriu que afilha L.J.C. estava
grévida aos 13 anos.”

“Tive de passar por cima do preconceito de colegas, d e professores, mas sei  da
importancia dos estudos e fui adiante.”

SD7- (Garotatreina com bonecaparaser méae, de 03/05/98)
“Vgo tantas meninas jovens com filhos na TV que também fiquel com vontade. O
meu sonho erater umacrianga’, diz.

SD8 - (Desemprego geradisputas por pensdo aimenticia, de 16/06/98)

SD9 - (Mulheresrevéem direitos dahumanidade, de 23/08/98)
Filésofa italiana conta como foi feita a nova declaracéo (didogo entre Folha e
Gabriela Bonacchi)

SD10 (Estudante diz ter asfixiado amée até amorte em Miranddpolis, de 20/11/98)

O estudante Vitor Alex dos Santos, 21, disse apolicia Ter asfixiado até a morte sua
mée, Marli Ferreira dos Santos, 50, depois de discutir com ela sobre sua paternidade que
nunca fora reconhecida

Ele negou envolvimento com as outras mortes - de avo e de um casal detios.

Para o delegado Natanael Pinheiro da Silva, ele continua sendo o principal suspeito.

SD11 (A sexualidade feminina e a origem da sociedade, de 27/12/98)
O antropdlogo L évi-Strauss comenta as tentativas de explicar aauséncia  do cio na
espécie humana. (Especial para o La Republica)

SD12 (Méediz quefilho foi espancado, de 06/05/99)

Familiares dos jovens das unidades 12, 13 e 14 da Febem afirmaram ontem que a
rebelido foi provocada por maus-tratos nos governos.

“A revolta ontem (anteontem) comegou porgue um funcionario chutou o prato de
comida de um garoto”.

Com relacdo as transformacgdes que estdo acontecendo na estrutura familiar, o jornal
FSP, de fato, vai informando o leitor sobre essas mudancas. O problema ndo esta, portanto,
no conteldo das informagdes sobre a familia, mas no fato de que, em geral, elas se detém
mais no acontecimento em s — 0 assassinato, a menina que engravida, etc. do que no
enfoque sobre a familia. O leitor mais desatento podera desviar sua atencéo e ndo centrar a
guestdo na familia, o que, ndo resta divida, € o intento do jornal, ou sga, o relato do
acontecimento em si é que € noticia. Antes de ser a noticia de como a familia estd4 se
desestruturando, € o crime que interessa, € a gravidez a questao. Um outro dado que confere
com a pesquisa sobre familia é o destaque para a figura da mée. A mde como centro nas
relacBes familiares, ndo necessariamente se confirma como chefe de familia, mas como
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importancia com relacdo ao seu papel social. Na realidade, o que existe € um jadito na
sociedade que reiteradas vezes reforca a figura afetiva da mée muito mais do que a do pai. Os
tracos culturais reveladores de uma familia conservadora centrada ainda no patriarcalismo
parecem sobreviver, apesar das mudancas, ou mesmo com a erosdo de determinados valores.
Mais do que familia é 0 casamento em s que € valorizado, é 0 que destaca a pesquisa. A
familia se vé, por um lado, abatida pela questdo econémica (0 desemprego e essa € uma das
causas do seu esfacelamento), por outro, pelos estrangulamentos dos valores sociais. A ciséo
economia/sociedade que se verifica na atualidade também se reflete na familia. Geralmente,
mas ha varias excecbes, o fator econdmico interfere na relacdo familiar, desde o fato de
expulsar as pessoas para a vida publica através do trabalho, principalmente no caso da mae,
portanto, com certas dificuldades de dar a mesma assisténcia aos filhos em especial, no plano
afetivo. A mulher ndo é valorizada em seu trabalho domestico, inclusive nem consta das
estatisticas este tipo de trabalho. De maneira geral, ndo aparece a caracterizacdo da familia.
Em geral, ela é vista sob a perspectiva de problemas que envolvem salde, sexualidade e
maternidade. indices de violéncia denunciam que todas as classes sdo afetadas
desorganizando a familia, fazendo-a mudar seu comportamento: "Violéncia doméstica
empobrece a mulher,” “Crime contra a mulher é cometido por parceiro,” “Maioria dos crimes
acontece de fim de semana’ etc.

De acordo com o recorte da pesquisa, 0s segmentos discursivos revelam marcas
norteadoras dessas transformagdes, mas também das resisténcias ou reproducdo dos valores
tradicionais. O que se observa, em termo das vozes e em especia da voz da mulher, também
mantém conexdo com o social, ou melhor, sdo determinadas pelo social. Por isso, 0s sentidos
precisam ser pensados na sua historicidade.

As sequéncias discursivas, tomadas como referéncia, confirmam a relacéo
dialdgica sempre presente nas noticias/reportagens da FSP, o que ndo deixa de ser um
exercicio democrético. De fato, praticamente em todos os textos, tem-se a marca da
heterogeneidade mostrada e marcada. Em seu historico, o jornal FSP assume cumprir em seus
textos “trés metas. informagdo correta, interpretagcdes competentes sobre essa informagdo e
pluralidade de opinides sobre os fatos’. Nesse sentido, a Folha ndo € desmentida em nossos
recortes ou seguéncias discursivas de referéncia. No entanto, uma das marcas da AD € acenar
sempre com a ilusdo de transparéncia da linguagem.

Se a pluralidade de opiniGes é um dado significativo, isso ndo basta. Mais do que ter
vozes presentes no discurso, é preciso saber quais estdo sendo ouvidas, considerando cada
fato que estgja sendo noticiado. O espaco para vozes dissonantes, principalmente, se da em
“Tendéncias e Debates’ que, na década de 70, abre espaco e “da a voz a intelectuais e
politicos perseguidos,” sugerindo um certo apartidarismo (?) divulgado com insisténcia.
Entretanto, resta saber que rede polifénica se constréi ao longo dos seus textos e quais as suas
caracteristicas. De que maneira tudo isso esta determinado pelas condigdes de producdo, ou
seja, 0s sUjeitos e a situagdo. As condigdes de producao, segundo Eni Orlandi®, existem em
sentido estrito, isto €, 0 contexto imediato e em sentido amplo, o contexto socio-histérico
ideol 6gico.

O syjeito enunciador — a Folha e os profissionais que trabalham nela e para ela —
devem estar bastante conscientes dos propdsitos da empresa, uma vez que, por escrito, em seu
Manual da Redacdo, a sua idéa de noticia ndo deixa dividas: “A Folha considera noticias e
idélas como mercadorias a serem tratadas com rigor técnico.” Primeiro, aidéa de mercadoria
gue da um rumo decisivo ao encaminhamento das noticias; segundo, “o rigor técnico” a que
se refere, muito mais do que simplesmente revelar uma preocupagcdo com o produto a ser
vendido para o leitor, € um conjunto de normas em que os profissionais tém que se
enquadrar. Em outras palavras, as questdes ideoldgicas, 0s posicionamentos politicos estdo
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em jogo. Entdo, é preciso saber 0 que escrever, COmo escrever e para quem, ou sgja, o leitor
da classe média®.

Do dominio discursivo em questdo, através das sequiéncias discursivas eeitas, no que
concerne apluralidade de idéias propaladas pela Folha, que “acredita que a democracia se
baseia no atendimento livre, diversificado e eficiente da demanda coletiva por informacfes’,
podem ser percebidas algumas marcas, que dédo o tom dessa democracia. As marcas mais
comuns encontradas na identificacdo da relacdo dialdgica — 0 eu enunciador e 0 eu
enunciatério (o outro) foram observadas, principalmente, no uso do discurso relatado, isto €, 0
discurso direto, o discurso indireto, o uso das aspas a modalizagdo pelo envio a um outro
discurso, principamente o tal discurso de autoridade, ou o discurso competente (segundo
fulano de ta..).” As formas de representacdo de discursos de outrem sdo apenas
manifestacdes de uma propriedade constitutiva de todo discurso, que é trabalho sobre outros
discursos, negociacio permanente de sua prépria fronteira.”

Se a fregiéncia que se observou foi esse uso, algumas observacdes tornam-se
importantes para o entendimento de como se constroi relacéo dial6gica, ou mesmo como
se evidencia o carater democrético com relagdo aos diversos pontos de vista. O uso do
discurso direto, ou sgja, a voz da pessoa presente no texto, € usado principamente para os
chamados discursos de autoridade: a voz de uma pesquisadora, de um delegado, de um
advogado, de um politico etc. As ditas vozes respeitadas na sociedade, portanto possuem o
discurso competente. Na SD2, existe um exemplo curioso que mostra a outra face dessa
guestdo: “Mé&e diz que filho foi espancado”. Ao anbnimo ndo se ressalta o discurso. No
segmento tomado como base, h& duas marcas de discurso indireto e somente uma de discurso
direto. Ou sgja, em dois momentos, a voz € representada por outro.

Outro dado importante em relacdo a toda essa discusséo € a qualidade da construcéo
dessa rede polifonica com vistas a alcancar diferentes pontos de vista. N&o basta ouvir as
vozes, 0 importante é saber que vozes sdo ouvidas e que conjunto constituem. Por exemplo,
na SD4 “Maternidade roubada’, existe a voz da Secretaria da Administracéo Penitenciaria,
mas ha siléncio quanto a das presidiarias. E ainda é a representante da Secretaria da
Administracdo Penitencidria que fala pelas presidiarias: “as proprias presididrias apontam o
medo...”

Ha uma constancia no uso dessas marcas ao longo dos textos produzidos pela Folha.
Elas, também, foram verificadas no subtema a seguir, o trabalho, constituindo um dos indices
da paréfrase, ou sgja, reproducéo de uma forma.

3.2. Jornal Diario Popular

Como o discurso jornaistico traz em s as marcas da repeticdo, existe, para usar um
conceito foucaultiniano, uma ordem do discurso a ser respeitada e cujas interdicoes devem ser
cumpridas. As marcas do discurso sobre ndo diferem muito de jornal para jorna. O
determinante sdo suas condi¢des de producdo. Portanto, ndo se pretende discutir novamente
no DP o que ja se falou em relagdo aFSP, agquilo que é comum entre ambos.

Em relacdo ao jornal DP, o primeiro dado importante € que as matérias sdo dirigidas a
uma classe socia diferente, principalmente C e D. No entanto, Vale Janior, o entrevistado do
DP!, aponta um crescimento rumo aclasse B. Essas questfes sio relativas, pois esses dados
sd0 internalizados pelos jornais, mas ndo ha uma pesguisa mais detalhada que dé conta dessas
questoes.

Por esse prisma, os subtemas apresentados — familia e trabalho - estéo voltados para
as emergéncias dessa classe social e 0 tom que se tem é que a violéncia, a tragédia esta
sempre relacionada & noticias, principalmente no que concerne ao subtema familia. Uma
relacdo talvez sgja possivel: na entrevista do Sr. Vae Janior, um dos destaques — no sentido
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de mais lido - foi o caderno policia., revigorando-se sempre a famosa expressdo de Cremilda
Medina, noticia — produto a venda. Apenas alguns titulos das noticias/reportagens ja séo
evidéncias. “Matou a mulher e 0 amante e se suicidou”, (05.01.98) “Méae é presa ao admitir
ter assassinado dois filhos'(06.01.98), “Mulher se desespera a0 saber que matou o
marido”(21.03.98), “Paraibana ciumenta tenta matar o marido e da trabalho a
policia’ (20.07.98) “Mé&e que jogou bebé em lixdo quer recuperar a filha’ (06.05), etc. As
matérias buscam atingir mais o emocional do que o racional. Numa leitura em nivel
superficial, pode-se depreender que a violéncia é algo dos pobres e ndo da desigua
distribuicdo de renda. Ha ai uma questéo socia grave que esta sendo denunciada, mas ndo se
circunscreve apenas a esta classe social.

Uma das marcas do texto do DP €, principalmente, aproximar-se da idéia de contar
histéria, como se alguém estivesse conversando com outro em casa, hum bar, em uma
situacdo qualquer, contando o fato. Exemplo tipico é a noticia “Matou a mulher e o amante e
se suicidou”, de 05.01.98. Esse aspecto de informalidade, tangendo a oralidade € uma
caracteristica desse tipo de leitor, dai a utilizacdo de expressdes bem tipicas desse
col oquifillismo: “Mas é com este preto? Teria gritado José Aparecido que atracou com Luiz
Carlos’ .

N&o deixa também de ter um toque de ficcdo a histéria: “O sonho naior de Marlene
(em Hiato, de 12.02.98) — que largou tudo para casar com um hungaro..” em nivel
diferenciado do tom ficcional da FSP. A histéria de Marlene também conta a historia de
muitas outras mulheres de baixa renda, a dependéncia, a submissdo, a vida pessoal que se
esval na construcdo e manutencado da familia, a ponto de negar a si o direito de ser feliz. No
caso de Marlene, tomado como exemplo, exemplifica-se como essas mulheres vao tomando
como normais tais comportamentos do marido, naturalizando-os assim, admitindo uma
agressdo maior: a discriminagdo racial: “Ele tinha medo que a crianga nascesse preta e
comegou a me maltratar.” Sua humildade é tamanha que se esguece de seus direitos ou nem
sabe que eles existem: a existéncia de uma lei que a ampara. N&o € nenhuma surpresa o fato
gue, exatamente, dessa mesma forma foi a abordagem do preconceito racia na novela Por
amor, de Manuel Carlos. Ficgéo e realidade fundindo-se.

Em suma, no caso do DP, areferéncia afamilia se d4 através da violéncia. N& que o
jornal tenha a intencdo de falar sobre a familia. O enfoque €, de fato, a violéncia. Violéncia
gue viramercadoria e circula pela Grande S&o Paulo.

4. Conclusao

Postas essas questbes em relacdo aos jornais, 0 mais importante para 0 comunicador
profissional € a consciéncia de que ndo se pode assumir a naturalizacdo de determinados
discursos sem |he conhecer a esséncia. A violéncia ndo se encontra apenas nas mortes, nas
agressoes fisicas, mas também na sedimentacdo de determinadas idéias que sdo perversas (a
fabula e a perversidade a que se refere Milton Santos'), idéias que nada mais fazem do que
fragmentar o social, dilacerar os valores humanos. A violéncia simbodlica € mais perigosa. Ela
pode se instalar sem gue se tenha consciéncia, transformar-se em discurso social aceitavel.

Esse cenério configura um alerta, em especial, aos profissionais de comunicagéo, 0 seu
papel socid. Imprimir, no seu trabalho, as marcas da transformacdo rumo a uma
transformacdo do mundo significa ndo se repetir continuamente, ndo reproduzir, apenas, 0
dado. Deve-se deixar as marcas de um profissional criativo, entendendo como aguele que
procura uma melhor qualidade de vida, inclusive do ponto de vista ético. N& se pode
contestar a manipulacdo dos meios de comunicagdo e, depois, atuar como profissional na sua
sempre consolidacao.

Da mesma maneira ressoam as palavras de Maria Aparecida Baccega:
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“ Aos profissionais de comunicacdo é necessario tornar claro o papel da linguagem
verbal no produto cultural, desde a influéncia que ela exerceu/exer ce na formacéo do proprio
comunicador/produtor até as questdes relacionadas a adequacéo da linguagem verbal na
construcao das personagens, por exemplo, ou na elaboracdo de um texto jornalistico ou de
uma pega promocional. E mais: refletir sobre o papel da linguagem na manifestacdo da arte
e da consciéncia, visto que ela estd presente em todos os atos de compreensdo e
interpretacéo da realidade objetiva.

A linguagem esta presente, portanto: a) na formacdo do comunicador; b) na
elaboracdo do produto cultural de que ele se mostra capaz; ¢) no espectador, leitor ou
ouvinte. Temos, portanto, de conhecé-la.” !
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