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UMA MINORIA VIRTUAL

Mércio Souza Gongalves
Faculdade de Comunicagéo Social
Universidade do Estado do Rio de Janeiro

O artigo aborda uma nova minoria contemporanea, a dos amantes virtuais, dos seres humanos
gue constroem relagbes amorosas que se restringem ao ciberespaco. Nesses rel acionamentos,
a auséncia de encontro corporal e a mediagd maquinica acarretam vérias consequiéncias,
especialmente no que concerne a questdo da identidade. Essa experiéncia da identidade pode
servir de base a uma critica da naturalizacéo da identidade existente quando da utilizacéo da
nocdo de minoria para fixar se sensibilidades, comportamentos etc., e é assm uma
experiéncia que ganha um carater positivo.

Palavras chave: amor; virtual; minoria.

Minoria: [Do lat. minore 'menor’, + -ia.] S. f.

1. Inferioridade numérica.

2. A parte menos numerosa duma corporacao deliberativa, e que sustenta idéias contrarias
as do maior namero.

3. Menoridade (2).

[Anton.: maioria.]

MaioriaS. f.

1. Qualidade maior; superioridade, exceléncia: Ha grandeza na maioria dos seus feitos.

2. O maior nimero; a maior parte: A maioria das mulheres usa cosméticos.

3. Pluralidade de votos em um sufrégio, assembléia, sociedade; corporacao, etc.: eleito por
peguena maioria; aprovado por maioria.

4. A pluralidade de votos favoraveis: O partido ndo tem maioria na Camara.

5. Partido ou alianca de partidos que, no parlamento, compreende o maior nimero de votos.
[Antdn.: minoria]?

Dessa rgpida olhada no dicion&rio, tiramos que o primeiro sentido de minoria é
puramente quantitativo; o segundo € quantitativo mas indica uma dimensdo de qualidade, a
opinid&o contréria; o terceiro remete ao estatuto do que tem menos de 21 anos ou ao aspecto
guantitativo do menor nimero.

Maioria, por outro lado, tem em seu primeiro sentido ja um trago qualitativo, e francamente
positivo; posteriormente aparece a quantidade.

Trataremos de uma minoria nova, inédita, e que s6 pdde aparecer em nossa sociedade
contemporanea, uma minoria que € quantitativa mas que é também qualitativa dado que, ndo
sustentando “idéias contrarias & do maior numero”, pratica algo francamente estranho &
préticas da maior parte os humanos.

Essa nova minoria € a dos amantes virtuais, das pessoas que participam de
relacionamentos virtuais.

Vegamos em primeiro lugar 0 que sdo esses relacionamentos e quais as suas
caracteristicas. Refletiremos em seguida sobre 0 modo como compreender nova forma de
relacdo. Finamente, trataremos da questdo da importancia dessa forma de relagdo para a
discussdo mais gera do problema das minorias na sociedade contemporanea.

Amor e Tecnologias de Comunicacéao
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As tecnologias informéticas de comunicacdo, notadamente a Internet, afetam a
experiéncia amorosa de diversos modos.

Para organizar um pouco nossa compreensao, propomos uma tipologia dos espacos abstratos
através dos quais a Internet pode afetar a experiéncia amorosa independente do meio Eite,
chat, email, grupo de discussdo etc..) através do qual atue.

Teriamos como proposta a seguinte classificacgo: existem, em primeiro lugar, 0s espacos que
permitem a publicidade amorosa, 0 anuncio da procura de parceiros. Tais espagos,
empiricamente, podem ser grupos de discussdo, sites, agéncias virtuais.

Em segundo lugar, temos espagos que permitem uma abordagem “tedrica” acerca do
amor, da experiéncia amorosa hoje etc. Empiricamente, mais uma vez, sites, grupos de
discussao.

Temos a seguir 0s espagos que permitem dialogo online, seja através de imagens,
texto, sons, utilizando avatares ou ndo. Empiricamente; programas tais como o Mirc, o
Palace, salas de chat de provedores (Zaz, Uol etc.) etc.. Tais espacos ddo ensgo aformacédo
de comunidades virtuais.

Finamente, temos a correspondéncia eletrdnica como um método ou modo de se
relacionar virtualmente. Praticamente, os programas de email, quaisgquer que sgam suas
formas. Vale lembrar que emails podem incluir troca de fotos, de sons, de filmes etc..

Do ponto de vista dos objetivos visados pelos usuérios, podemos propor uma segunda
classificacdo, que se sobrepde a primeira. Esta segunda comporta quatro categorias, ou
melhor, dois pares de categorias.

Esses pares de categorias sG0 0s seguintes: relacionamentos com objetivos reais e
relacionamentos puramente virtuais, e, em seguida, relacionamentos efémeros ou instaveis e
relacionamentos duradouros ou estéaveis. Um usuario, desse modo, no que toca a relacéo
procurada, pode estar usando 0 meio informético como uma ponte para o estabelecimento de
relacionamentos reais, 0 que qualifica uma certa forma de objetivo, sendo que o que importa é
sair do virtual para encontros face a face ou em carne e 0sso, ou pode estar usando 0 meio
informatico como o préprio espaco onde vai se desenvolver a relacdo, ndo tendo esta nenhum
objetivo, por qualquer razéo que sgja, de se tornar uma relagdo real. Além disso, sgjam as
relagdes procuradas reais ou virtuais, 0s usuarios podem estar interessados, no que concerne a
guestdo do tempo ou da duracéo, em duas formas diferentes, grossissmo modo, de relacéo:
relacfes curtas, cujas conseguéncias devem se esgotar num curto lapso de tempo, como por
exemplo um encontro real de uma noite ou uma rapida transa virtual, relacdes efémeras e
instave's, ou entdo relacbes estaveis, como a utilizagdo da Net na busca de um futuro parceiro
para namoro ou casamento ou sua utilizacdo para estabelecimento e manutencéo de namoros
virtuais duradouros.

As duas classificagcOes que propusemos evidentemente se recobrem como duas redes
podem se recobrir: a publicidade amorosa pode servir para buscar e permitir relacionamentos
virtuais ou reais, efémeros ou duradouros; mesma coisa para os espacos de didogo; mesma
coisa ainda, para o correio eletrénico. Quanto aos espacos de discussdo tedrica do amor, na
medida em que ndo estéo direcionados para a fundacéo de relacionamentos, ficam excluidos
diretamente da segunda classificagdo, indiretamente dela fazendo parte na medida em que
permitem que se discutam tantos relacionamentos reais quanto virtuais, instaveis ou estaveis.

O gue chamamos de relacionamentos virtuais, que S0 0S que Nos interessam agui, S&o
em primeiro lugar relacionamentos. discutir teoricamente o amor num grupo de discusséo ou
anunciar-se num site de encontros, por exemplo, ficam excluidos de nosso campo. Mas, aém
disso, sdo aqueles relacionamentos que se restringem ao campo do virtual, portanto aqueles
gue ndo funcionam como um meio para que os participantes se encontrem no mundo real
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(fora da Internet). S0 relacionamentos em que 0s participantes nunca se encontram
pessoa mente, relacionamentos que so tém lugar no ciberespaco.

Esse fato faz com que os relacionamentos virtuais apresentem caracteristicas préprias que
estéo ausentes dos rel acionamentos reais.

Os amoresvirtuais!

Em primeiro lugar, caracteristica mais marcante e evidente, o corpo fisico dos
participantes de um relacionamento virtual permanece sempre excluido da relacéo. Trata-se
de uma relagdo, nesse sentido, incorporal.

Uma analista dessas questdes Situa precisamente a diferenca entre as relagdes, por ela
chamadas “ficticias’ (tecnologicamente mediadas — telefone, Minitel, Internet) e as “reais’ na
auséncia ou presenca do corpo fisico:

se nas relacbes de “estar junto” (heideggeriano), e as de “face a face’
(goffmaniano), a presenca fisica dos atores sociais € uma caracteristica fundamental, ou sgja,
uma relacao de “ presenca-presenca’ (onde o olhar “ descobre e revela” ao mesmo tempo),
nas relagbes ficticias encontramos 0 reverso da medalha: é a auséncia corporal a
particularidade primordial das trocas relacionais. De uma certa maneira, podemos dizer que
as relagoes ficticias sdo essencialmente de “ presenca-auséncia’. Nessas relacfes, € um
desconhecido que fala ou escreve com um outro desconhecido. Eles ndo se véemjamais'.

Essa auséncia de corpo fisico faz com que a identidade se cologque de outro modo.

O corpo sempre definiu o espaco do préprio e do individual, na medida em que sendo
Unico e singular, confere a seu possuidor um lugar especifico. Ora, a auséncia de corpo fisico,
que traduziriamos por auséncia de suporte corporal fisico para a relacdo, faz com que a
identidade perca sua territorializagcdo organica, o0 que abre para a possibilidade de invencéo de
identidades ficticias que nunca seréo desmentidas pela identidade corporal propria de cada
um.

A posicdo logica da identidade se modifica se na comunicacdo tradicional a
identidade € uma base sobre a qual vai assentar 0 processo comunicativo, as novas tecnologias
fazem da identidade uma conseqiéncia da comunicacdo. “Contrariamente a0 esquema
habitual de comunicacgo onde a identidade dos parceiros € um dado inicial que introduz a
comunicagdo, no caso dos servicos de mensagem-didlogo [oferecidos pelo Minitel, mas a
afirmacdo é seguramente generalizével para a Internet] a identidade se torna 0 que esta em
jogo, um produto da comunicago” .

Dessa auséncia de corpo fisico decorre uma outra caracteristica importante: a
impossibilidade do contato corporal, tanto no sentido sexual quanto no sentido de uma
intimidade ndo sexual. Ora, assim sendo, o prazer sexua muda necessariamente de natureza, o
orgasmo vindo por via masturbatoria, ou sendo substituido por uma troca de palavras,
imagens, sons etc. que alguma outra forma de prazer deve propiciar a seus praticantes.

A auséncia de corpo e a possibilidade de invencéo de identidades — sem levar em conta
o fato de que essas relagdes sdo mediadas por uma tela e por um teclado que fazem as vezes
de interface, superficie de comunicagdo — conferem a seus participantes, e ai temos outra
caracteristica, anonimato (que aias ndo € absoluto, pois qualquer hacker competente
consegue quebrar). Esse anonimato funciona tanto tornando mais facil a entrega, a troca de
confissOes etc. quanto tornando-as impessoais. A experiéncia de revelar segredos para um
desconhecido que ndo sabe quem somos pode ser mais fécil de ser redlizada do que a de
relatar segredos e fantasias para pessoas conhecidas e com as quais convivemos fora do

ciberespago.
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A falta de territorializag@o corporal da subjetividade por um corpo fisico abre a uma
outra possibilidade interessante: a possibilidade de encontros, cruzamentos e relacdes que
nunca teriam lugar de outra forma Os relacionamentos virtuais sendo por definicéo
incorporais, disso resulta que os lugares de encontro também passam a ser lugares incorporais,
lugares virtuais, para usar a palavra.

O espaco fisico opera uma série de selecbes no que toca aos parceiros eventuais que
podem ser encontrados: um alto executivo, pelos espacos fisicos que freglenta, tem muito
pouca probabilidade de encontrar um punk, e com ele estabelecer alguma forma de
relacionamento; uma freira certamente s cruzara uma prostituta em condicdes excepcionais.
Ora, essa selecdo que o espaco fisico opera depende de um grande nimero de fatores, dentre
os quais, fatores econdmicos, fatores culturais, fatores de classe ou grupo socia a que
pertence o individuo, fatores ligados ao sexo e & preferéncias sexuais de cada um etc..

No ciberespaco esses fatores sdo em grande parte abolidos, de tal modo que ha uma
maior possibilidade de que se realizem encontros e cruzamentos que por conta dos fatores
segregativos do mundo real ndo poderiam acontecer. Falamos em maior possibilidade, pois a
abolicdo desses fatores segregativos ndo € total: restam interesses pessoals, opgdes sexuais
etc. que funcionam como filtros, na medida, por exemplo, em que uma pessoa SO participa de
grupos de discussao relativos a um determinado assunto. Resta ainda a segregacao econémica,
pois um computador multimidia custa dinheiro e um cibercafé cobra por tempo de acesso.

Mas é inegavel que o potencial segregador do ciberespaco é menor do que o do mundo
real. Deve ser levado em conta, aém disso, que 0 anonimato proporcionado pela mediacéo faz
cair inibicdes, aumentando o campo de acédo dos individuos, e isso inclusive no que toca os
seus parceiros de relagdo. Quantos homens ou mulheres heterossexuais ndo criam
personagens de outro sexo que ndo 0 seu que vao entreter diversos tipos de relacdo virtual ?
Podemos citar pelo menos um exemplo, que chegou anosso conhecimento numa das muitas
discussbes com amigos e pesquisadores acerca da Internet, exemplo que aias ndo parece ser
um caso isolado: uma usuéria da Internet se relacionou virtualmente durante algum tempo
com um rapaz, chegando mesmo a se apaixonar sem nunca té-lo visto, e descobriu, para seu
chogue, diante de seus insistentes pedidos de que se marcasse um encontro real, que o rapaz
era na verdade uma moga homossexual. No mundo redl, tal relacionamento possivelmente
nunca poderia ter se dado, pela propria presenca do corpo que denuncia e exibe a identidade
sexual anatdbmica; o ciberespaco tornou tal cruzamento possivel, ainda que quando se tenha
tentado uma passagem para o rea a coisa tenha desandado.

A conclusdo geral que se impde: encontros improvaveis sao tornados possiveis, o que
representa evidentemente um enriquecimento no campo das possibilidades amorosas de todos
nos.

Mas devemos tomar cuidado com uma associacdo que &6 vezes se faz entre Internet,
esse crescimento do campo dos possivels e as idéias de risco, aventura etc.. Exemplos. “Em
nossa sociedade hiperorganizada, de onde a surpresa e o imprevisto tendem a ser banidos, €
paradoxalmente o produto da tecnologia mais avancada, a Internet, que é doravante o reflgio
do imaginério, do inesperado, da descoberta e do maravilhamento”!; Antoine Lefébure,
aivista francés das radios livres: “A aventura est4 doravante na Internet”®; ou ainda ago
como “Surfar na Internet € ndo somente descobrir um outro mundo, mas também
experimentar sensacdes que podem ser fortes. (...) Na Internet, navegar € realizar uma viagem
Ccujas etapas ndo estdo necessariamente previstas e cujo destino pode ndo ser jamais atingido,
se supusermos que tenha sido definido na partida’®. E possivel que essa mitologia do risco e
da aventura sirva apenas como consolo para seres privados de qualquer encontro com formas
de ateridade.
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Permanece contudo o fato de que a paguera virtual € perigosa: “E preciso contudo
saber que a ciber paquera € uma atividade de ato risco. (...) Os internautas sdo raramente t&o
sedutores sob sua forma humana quanto seus avatares’ *.

Uma caracteristica importante do ciberespaco — e também dos relacionamentos
virtuais — € que, sendo virtual, nem por isso deixa de ser extremamente concreto para seus
usuarios. O que implica, indiretamente, que os personagens com que se dialoga no virtual
também sdo percebidos como seres humanos (e 0 sdo) e os sentimentos experimentados sdo
igualmente sentimentos “verdadeiros’ ou “reais’, se € que tais palavras no presente caso tém
algum sentido.

Ha um vivido virtual que se pode qualificar de real:

as interacOes sobre as redes telefénicas ou telematicas criam, na vida real dos
USU&rios, um outro espago para se viver. Essas interagdes criam uma outra especie de
realidade, “ meio-virtual” “meio-real”, mas ela é sempre um espaco de vida social. Uma
realidade onde existe uma forca virtual que pode transformar os desgos e 0s sonhos
realizando-os seja de uma forma ficticia (que é vivida intensamente e se torna “ vivida” com
emocdes e sensagBes reais) seja de uma forma concretamente realizada’.

Nicolaci-da-Costa indica alguns tragcos da nova logica instaurada pelos meios
informéticos de comunicacdo: excesso; instauracd de um novo tipo de raciocinio mais
relativizado, integrado; liberdade de disponibilizacéo e acesso a informacéo etc.. Remetemos
os interessados ao préprio texto da pesquisadora’.

Ora, a mesma autora aborda a questdo dos relacionamentos virtuais e de seu caréter
problematico a partir da idéia de que o que faz problema para 0 usuario ou para seus parentes
€ amigos reais ndo é tanto o uso da tecnologia informatica da comunicacdo, mas Seu uso para
0 estabelecimento de relacbes puramente virtuais, bem como 0 ndo estabelecimento de pontes
de ligagdo entre as duas realidades, areal e avirtua.

Em suas proprias palavras:

Assim sendo, quero mostrar que as maiores dificuldades, tanto para o usuario como
para aqueles que o0 cercam, emergem nao necessariamente do uso do computador por horas
com a finalidade de bater-papo ou trocar emails. Isto é relativamente bem absorvido se o
interlocutor do papo ou correspondéncia digital € um parente, amigo ou conhecido do mundo
“real”. Os problemas de ordem interna, familiar e social para o usuario surgem quando o
computador é usado para estabelecer e manter 0s novos e revolucionarios relacionamentos
virtuais. E neste momento que emerge, para o usuério, o conflito interno entre as realidades
paralelas. E também neste momento que comecam as acusacdes de isolamento e
comportamento anti-social vindas de amigos e familiares.

Mas é importante que todos saibam que nem tudo o que acontece na realidade virtual
esta confinado & mesma. Muitos s80 0s usuarios que ja aprenderam a construir pontes entre
as duas realidades e transferir 0 conhecimento e a experiéncia ganhos virtualmente para o
seu cotidiano “ real” *.

Tal transferéncia, ou a construcéo de pontes, ao que tudo indica, retiraria, mesmo se o
usuario ndo utiliza a comunicacdo digital para se comunicar com pessoas que conhece
“realmente’, o carater problematico do virtual.

Assim, seguindo essa linha, o problema estaria sempre no fato da reaidade virtual
estar fechada sobre s mesma, do usuério permanecer de um modo ou de outro no virtual, sgja
porgue as pessoas com que Sse encontra sao virtuais, seja porque é incapaz de construir pontes
e aproveitar a experiéncia adquirida no virtua paraem suavida“real”.
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Vé-se que o acento € colocado no real, finalidade Ultima, o virtual sendo positivo se
auxilia o real, negativo se dele se isola.. a nosso ver, seguindo por esse caminho, nos
afastamos da verdadeira novidade dos relacionamentos virtuais e do fato de que devem e
podem ser encarados em si como relacionamentos plenos, sem depender da realidade “real”
para ganhar seu sentido.

Alguns aspectos negativos dos relacionamentos virtuais destacados pela mesma
Nicolaci-da-Costa:

a ilusdo de proximidade, conhecimento e intimidade a despeito das, as vezes enormes,
disténcias geograficas é um dos contras da virtualidade. Quais sdo alguns outros? Um dos
mais sérios € a fuga da realidade “real” , quando nao €, ou nao est, das melhores, o
gue, muito provavelmente, é parte do que esta por tras do tdo alardeado vicio na Rede,
principalmente nos chats.

Essa fuga da realidade em favor de uma outra realidade, de um duplo da realidade, tem
sido uma constante no Ocidente. O homem tem inventado outros mundos para dar um sentido
a0 nosso desde, provavelmente, a aurora da humanidade. Esses mundos outros podem
funcionar, evidentemente, como uma protegdo contra uma realidade efetiva que se afigura
insuportavel®.

A linha gera de pensamento dessa autora pode ser mais ou menos percebida com
clareza: ao que parece, elaliga os usos bons da Internet aconstrucéo de uma ponte entre real e
virtual. O virtual fechado sobre s mesmo é tomado negativamente. ApOs enumerar uma série
de aspectos positivos dos relacionamentos virtuais, ela diz. “Mas, para iSO [esses usos
positivos] ,10 usuério tem que aprender a construir algum tipo de ponte entre a realidade virtual
ea‘red’”".

Mas aps aspectos negativos acima mencionados podemos contrapor outros positivos.
Esses espacos de relacionamento virtual podem ter o efeito terapéutico de abrir uma brecha na
vida de pessoas extremamente oprimidas. Talvez possamos mesmo falar de transferéncia em
relacdo a outros usuarios, e como toda transferéncia esta também é possibilidade de cura.
Citemos por exemplo o caso da Senhora M. A., que se comunicava num servigo de Disque
Amizade mas que pode perfeitamente bem ilustrar o que se passa na Internet, apresentado por
Rosa Freitas em sua tese de doutorado. “Essa senhora encontrou nas linhas do ‘145 o
caminho para escapar asua propria soliddo e insatisfacdo. Ela encontrou a ‘sintonia’ entre os
desconhecidos’ . Que o futuro tenha permitido que M. A. se separasse de seu marido s6 vem
confirmar nossa idéia de um aspecto positivo da relacdo virtual. “Essas relacfes de presenca
auséncia criam através das interagdes sociais um espaco especial para 0 desenvolvimento de
sentimentos que ndo existiam antes” !,

A comunicagdo virtual pode apresentar & pessoas um mundo de possibilidades até

entdo adormecidas, ou chamar a atencdo para a infinitude do campo do possivel.
o poder do Minitel [assim como da Internet, acrescentamos nos| é€ o de mostrar, de um modo
muito claro, a liberdade de escolha. Ele pde em evidéncia o fato de que existem outros
caminhos a seguir, outras possibilidades que estdo disponiveis para cada um dos usurios.
Nos jogos de méscaras, entre mentiras e ficgdes, o Minitel desvela uma verdade que grita
alto: “vocé é livre para escolher seu caminho”, “vocé pode mesmo inverter o que esta
seguindo” . As possibilidades de mudar as maneiras de viver estéo ai, ao lado das mesmas
possibilidades de nada renovar no destino dos que se divertem nas redes. (...) Entdo, é da
percepcao das possibilidades disponiveis ao alcance das méos que resulta um choque’.

Uma pesquisa extremamente interessante desenvolvida por pesquisadores brasilienses
aborda a questéo dos chats, ou sgja, dos didlogos em tempo real mediados por computador.
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Ta trabalho tem a virtude de ligar os chats, ou melhor os bate-papo virtuais, a outros
processos que atravessam e constituem a sociedade contemporanea, 0 que pode ser percebido
na propria hipoétese inicial que move aguele grupo de pesguisadores.

N&o nos arriscaremos a resumir os resultados da pesquisa do grupo brasiliense, 0
resumo implicando uma fidelidade ao texto que apenas uma dedicagdo longa e rigorosa
permite atingir. O que faremos agui € tomar alguns pontos especificos que nos sdo
especia mente interessantes e integré-|0s ao nosso préprio percurso.

Desglamos destacar dois aspectos, um Igado ao imagin&rio que parece organizar as

sensibilidades dos “chateadores’ e outro ligado aefemeridade das relacoes.
Dada a protecéo proporcionada pelo anonimato e pela mediacdo informética, se poderia supor
gue o ciberespaco seria o lugar da liberagdo das mais loucas fantasias e desgjos. Ora, 0 que 0s
pesquisadores brasilienses concluiram foi que hipotética liberdade era ilusdria, e que de
fato toda a linguagem que permeava os chats, e podemos especular dizendo também que todo
o0 imaginério que Ihe dava sentido, era na realidade importado do universo contemporaneo da
pornografia. As fantasias, desgjos, fetiches etc. ao invés de serem extremamente variados e
diversificados sdo monétonos e repetitivos. salto ato, fio dental, etc.. Lugares comuns,
clichés...

Consoante essas afirmacdes de ordem tedrica e metodol6gica, podemos dizer que a
formacao discursiva dos chats de sexo na Internet deriva diretamente de uma outra formacéo
discursiva, a da pornografia. Nao veriamos ainda, pelo menos em seu estagio atual, uma
liberdade de expressao propria desses saldes de entretenimento virtual. O préprio mundo
virtual ainda depende demais do que é formado discursivamente no mundo real, ou este
proprio, de ha muito, éimpregnado do discurso do que chamamos hoje virtual*.

Uma reflexdo aprofundada tende a desfazer o caréter surpreendente de tal repeticéo do
imaginario da pornografia nos didlogos ciberespaciais. Basta atentarmos para o fato de que a
mente ou a subjetividade (tomando aqui este termo no sentido de espago psicolégico
individual) hoje em dia sGo em larga medida produzidas pelos meios de comunicacdo de
massa, e que portanto os desgjos de cada um sd0 ndo uma singularidade pessoal mas o
resultado de uma espécie de colonizacdo interna realizada pelo social. A pesquisadora Barbara
Semerene da algumas indicacdes do caminho para a compreensdo do fato: “Mas é preciso
entender que esse novo mundo esta diretamente relacionado com o mundo aqui de fora, o dito
real. Est4 inserido no contexto da sociedade de consumo de massa, no neoliberalismo, no
capitalismo selvagem, onde o marketing é predominante em qualquer relacdo, profissional ou
afetiva’. E ainda: “Entdo, assm como o resto do mundo, a Internet torna-se, cada dia mais,
um grande shopping. O destino de tudo e de todos é entrar no mercado. O que mais se
comercidiza na rede s3 os proprios individuos. E o auge do marketing pessoal, e nessa
ciranda todos se colocam como objetos” ?.

A mesma repeticdo que se detecta na linguagem, e que extrapolamos para o imaginario
gue da sentido aqueles discursos, pode ser encontrada se pensarmos nas identidades criadas
pel os participantes de chats. Ora, o fato de as identidades criadas pel os participantes dos chats
serem estereotipadas e reproduzirem imagens veiculadas pela midia da o que pensar. “Ao ndo
viver mais amplamente a ‘liberdade’ possivel nos chats, perde-se a oportunidade de uma
exploracdo maior dessa nova funcdo de contato e constata-se que mundo real e mundo virtual
estd muito proximos’t. E mais ainda: tal presenca dos esteredtipos indica a que ponto a
colonizagdo das mentes e da imaginacdo pel os meios de comunicagdo contemporaneos é forte.
Em liberdade, o prisioneiro repete os movimentos e o cotidiano da prisdo. Talvez sgja preciso
tempo, persisténcia, exercicio para que aimaginacdo se desprenda...
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O segundo aspecto destacado pelo grupo de Brasilia e do qual desejamos nos apropriar
se refere, como dissemos, aefemeridade das relacoes.

Nos chats, as relagbes podem se moldar com rapidez, mas podem terminar com uma
rapidez ainda maior. Basta um clique do mouse para que um usuario sgja definitivamente
despachado da vida de outro usuario. Nao ha tempo, nem espaco, nem possibilidade para que
se pergunte o porque do rompimento, para que Se expresse uma magoa, para que se tente
manter a relacao.

A tela que opera a mediacdo também funciona como protecdo contra os riscos da
realidade.

O amor com as maquinas e as aventuras nos mundos virtuais sdo uma alternativa
bastante sedutora na era da Aids, das gravidezes ndo desegjadas e das doencas sexual mente
transmissiveis. Na cibercultura, o desgjo geral de um amor sem risco deu a luz aos jogos
sexuais “ em linha” que Gareth Branwyn, especialista de novas tecnologias, chama “ sexo-
texto”, aos programas pornograficos interativos, e a esse fantasma universal: o sexo em

realidade virtual, ou “ cibersexo” 1

Ora, se a tela protege nos primeiros momentos do encontro, e enquanto durar a
relacdo, protege igualmente no momento da separacdo: de modo algum a reacdo de um outro
abandonado pode afetar 0 que 0 abandonou, e isso porgue o0 outro abandonado € radicalmente
excluido do mundo (virtual) do “abandonante”.

Nesse sentido, 0 outro € um objeto do qual posso me servir durante o tempo que
quiser, e do qua me liberto do mesmo modo no momento que quiser. Esse descompromisso,
onde o outro é descartavel, qualquer outro sendo substituido por qualquer outro, parece
favorecer radicalmente o consumismo amoroso. (N&o ha aqui nenhuma critica ao sexo pelo
Sexo ou pelo prazer.)

Essa efemeridade possivelmente se liga ao tema da identidade, pois “afinal, sem
identidade, todos est&o completamente descompromissados ali e podem, a qualquer momento,
desligar o computador e mudar de parceiro”?.

Algo da ordem de uma extrema superficialidade se molda.

Podemos admitir que haveria uma dStuagdo paradoxa dos humanos na
contemporaneidade, situac8o que se caracteriza por um desgjo de relagdes (sociais, amorosas
etc.) sem a disposicdo de se pagar 0 prego necessario, e admitir iguamente que disso
decorreria em parte a forca de atragdo das relagdes virtuais. “Eis ai o conflito da pés-
modernidade: as pessoas procuram as relacdes, 0S encontros, mas ndo querem compromisso,
nem o trabalho e a responsabilidade que isso implica. Assim, as relagdes de presenca-auséncia
se desenvolvem em todos os lugares, sobre as redes de ‘tele’ ‘comunicagdo’, ou sgja, cada um
em sua casa, livre para comunicar ou encontrar com quem quiser” .

Como o consumo de mercadorias, 0 consumo de pessoas deve ser atuamente |abil,
volétil, evanescente... 0 mundo vive dessa estranha forma de circulagéo...

Contudo, com todos 0s pontos positivos e negativos, o que devemos reter € que hoje em dia se
pratica que uma nova forma, minoritaria, de amor, 0 amor virtua.

A nova minoria e seu interesse

N&o ha identidade natura de raca, ou género, ou credo, ou classe social. Para as de
credo ou classe social 0 motivo é evidente: sendo estes fatores fatores socioculturais, estamos
longe do natural. No que concerne raca e género, a questdo € mais delicada, mas ndo
diferente: a raca ou o género funcionam como fatores a partir dos quais se constréi uma
identidade dentro do espago social, e portanto sGo tomados socialmente. Para 0 humano néo
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ha corpo puro, cru — para retomar a velha oposi¢éo —, mas apenas corpo investido pela cultura,
cozido. E por isso que ndo se pode igualmente falar em identidade natural de raca ou género.

A identidade ela mesma, argumento final, sendo uma construgdo psicossocial, néo
pode ser natural.

Ora, esse fato é escamoteado quando se utiliza a nogcéo de minoria e de pertenca a um
grupo para sujeitar um individuo ou conjunto de individuos.

Dois elementos merecem comentario.

Em primeiro lugar, estamos afirmando que uma das possiveis fungdes da idéia de
minoria é sujeitar um individuo ou grupo. Criar a idéia de pertenca a uma minoria € criar a
idéia de uma certa identidade comum que definiria essa pertenca. Ora, fixar uma identidade,
estabelecer um modo fixo de ser, € um mecanismo bastante eficaz de se controlar ou
disciplinar mentes e comportamentos. A identidade funciona como uma camisa de forca que
delimita desde o comeco quais SG80 0s gestos possiveis, 0s sentimentos possiveis. Por
exemplo: a criagdo de uma identidade homossexual fixa um certo tipo de sexualidade como
exclusiva e unica — fulano € homossexual, portanto desgja membros do sexo oposto — o que
significa na pratica restringir o campo aberto dos possiveis — um eventual sentimento
heterossexual, e Freud sustenta a bissexualidade original de todos, fica por definicéo excluido.
O devir e a indefinicdo sendo problematicos, a definicdo de um modo de ser identitario
acama a angugtia frente ao imprevisivel — 0s bissexuais sd0 0s mais incomodos em nossa
sociedade ocidental .

Assim, pertencer a uma minoria € ser de algum modo especifico, abandonando a
indeterminacdo e a liberdade que séo a caracteristica do humano; € ter sua vida restrita a
certos parametros que definem o aceitéavel pelo grupo minoritario.

O segundo elemento que merece comentario € o fato da artificialidade da identidade ser
escamoteada nesse uso politico da no¢do de minoria

A explicacdo € simples. 0 uso da idéia de minoria para circunscrever com fins de
controle um grupo € muito mais eficaz se se oculta que tal nogdo foi construida e se é
apresentada como uma evidéncia, como um trago da natureza dos seres ao qual, por definicéo,
ndo se pode escapar. Um individuo se conformara ao gque se espera do grupo minoritério de
modo muito mais décil se cré que o esperado reflete realmente sua propria natureza, sua
verdade, seu ser, portanto se for escamoteado que a identidade “minoritaria’ é algo
socialmente construido. Retomando o exemplo do homossexual: este se conformara melhor
a0 esteredtipo do homossexual, 0 que o torna mais aceitavel, se supuser que agquele
esteredtipo define naturalmente o que ele é, suaidentidade, seu ser.

A partir do que foi dito, sustentamos que os relacionamentos virtuais tém uma
contribuicdo fundamental a discuss@o e a politica dos minorias. sendo relacionamentos que
prescindem do encontro fisico e da base corporal, séo relacionamentos, como dissemos, em
gue a identidade se coloca de outro modo. Exibindo o carater fundamentalmente artificial da
identidade, os amores virtuais permitem uma relativizacdo das reducdes identitérias que
possam ser utilizadas para se definir e controlar uma minoria. Essa relativizacdo, se né&o
remove 0s mecanismos externos e objetivos de sujeicdo — forca e violéncia —, pelo menos
pode permitir a libertagcdo interna ou subjetiva. Seguindo com nosso exemplo: NOsso
hipotético homossexual pode continuar sofrendo preconceitos, mas a libertacdo da idéa de
uma identidade homossexual funciona permitindo que ele viva sua sexuaidade sem ter de se
conformar aos esteredtipos, que a viva de um modo mais livre.

E evidente que as ciéncias psicoldgicas e sociais romperam desde longa data com a
idéia de uma identidade natural. A vantagem dos relacionamentos virtuais em relacdo os
discursos cientificos é oferecer um exemplo concreto, vivo e presente do modo como se
constréem as identidades. Um exemplo ao a cance de todos.
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Mas além disso, os amores virtuais mostram que € possivel a construcdo de um
vinculo social — sGo amores — sem a presenca da suposta naturalidade da identidade. N&o se
trata apenas de mostrar empiricamente que as identidades sdo produtos, mas sobretudo de
mostrar que é com e como esses produtos que existimos e nos relacionamos com NOssos
préximos e, por gue ndo, com nGS MesMaS.

Nesse sentido, talvez tenhamos algo a aprender com os amores virtuais, e talvez esse
algo auxilie na luta das minorias. Mas esse auxilio ndo deixa de ser paradoxal, pois que essas
minorias, do ponto de vista subjetivo, perdem sua naturalidade e evidéncia. A liberdade esta
mais proxima do vazio de uma planicie do que dos shopping centers povoados de identidades.

Finalmente...

Amin Maalouf, cristdo libanés, cristéo cuja lingua materna € o arabe e que trocou o
Libano pela Franca, escritor que escreve em francés, cuja prépria identidade € moldada, como
ele mesmo diz, a partir dessas multiplas pertencas, propde uma bela nocéo de identidade num
ensaio intitulado Les identités meurtiréres'. Nosso autor, que pertence simultaneamente a
varias minorias, esta longe de tratar dos relacionamentos virtuais, mas uma ressonancia com o
gue sustentamos se faz presente.

A identidade é por nosso autor encarada como singular, Unica, cada uma sendo
diferente de cada outra. “Minha identidade € o que faz com que eu ndo segja idéntico a
nenhuma outra pessoa’ *. O porque dessa especificidade deve ser buscado no fato de que cada
ser humano tem uma histéria Unica, cada um é uma mistura especifica de diversos tracos.
Entre os tragos determinantes das identidades de todos contamos religido, lingua, familia,
além de tudo aquilo que constitui a vida de todos nés. Ainda que algum desses tragos, num
momento dado, possa se sobrepujar a algum outro, ndo ha, de modo absoluto, nenhum trago
gue sgja mais importante do que 0s outros.

Toda identidade é complexa, e evidentemente dindmica. “A identidade ndo é dada de
uma vez por todas, ela se constréi e se transforma durante toda a nossa existéncia’ *
Referindo-se a s mesmo a € a sua genealogia contraditoria e multipla, Maalouf diz: “Meu
objetivo ndo é — deve ter sido entendido — encontrar em mim mesmo alguma pertenca
‘essencial’ ndo qual possa me reconhecer, € a atitude inversa que adoto: reviro minha
memoéria para revelar o maior nimero de elementos de minha identidade, eu os agrupo, os
adinho, ndo nego nenhum” .

A partir dessa idéia de identidade, a humanidade é belamente definida como uma
colecdo de casos particulares. N6s, por nosso lado, podemos seguir dizendo que a hogéo de
minoria, assim como a de maioria, deve também ser vista como uma cole¢do ou agrupamento
artificial de casos.

Mas esses casos particulares, essas sinteses de contraditorios e de multiplos, tomadas
individualmente, ndo deixam de fazer uma unidade: “Eu insisti constantemente até aqui sobre
o fato de que a identidade é feita de multiplas pertencas;, mas é indispensavel insistir do
mesmo modo sobre o fato de que ela é uma, e que nés a vivemos como um todo” .

E evidente que uma concepcdo de identidade como € ndo essencialista, assim
como as identidades ciber (ndo ha sentido em perguntar a um amante virtual quem ele é “no
fundo™!):

Quando me perguntam o que sou “ no fundo de mim mesmo” , i1sso supde que haja, “ no
fundo” de cada um, uma sb pertenca gque conta, de algum modo sua “ verdade profunda” , sua
“esséncia’ , determinada de uma vez por todas no nascimento e que ndo mudara mais; como
se 0 resto, todo o resto — sua trajetoria de homem livre, suas convicgdes adquiridas, suas
preferéncias, sua sensibilidade prépria, suas afinidades, sua vida, em suma — ndo tivessem
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nenhuma importancia. g) Qualquer um gue reivindique uma identidade mais complexa se
encontra marginalizado-.

Cada um tendo uma identidade feita de multiplas composi¢es, “ € justamente isso que
caracteriza a identidade de todos. complexa, Unica, insubstituivel, ndo se confundindo com
nenhuma outra” .

Amin Maalouf sustenta a hipétese de que a evolucdo tecnoldgica atual, e a evolugédo na

comunicagdo € central nesse processo, assim como a globalizacdo podem (o que ndo significa
gque véo) levar a nova concepcao de identidade que o proprio autor aponta:
(...) a evolucdo atual poderia favorecer, no fim das contas, a emergéncia de uma nova
compreensdo da nogdo de identidade. Uma identidade que seria percebida como a soma de
todas nossas pertencas, e no seio da qual a pertenca a comunidade humana ganharia cada
vez mais importancia, até se tornar um dia a pertenca principal, sem por iSso apagar nossas
mltiplas pertencas particulares — eu ndo iria certamente chegar a dizer que o “ vento” da
globalizacéo nos leva obrigatoriamente nessa direcao, mas me parece que ele torna uma tal
compreensdo menos dificil de ser encarada. E, ao mesmo tempo, indispensavel®.

Uma profunda sabedoria no texto de Maalouf € defender que pluralidade e
heterogeneidade das identidades de modo algum vai no sentido de equalizé-las todas, o que
permitiria um regime universa de trocas. “As pessoas nd0 s30 intercambidveis (...)"L A
relatividade das identidades n&o faz do mundo um supermercado onde toda a mercadoria se
equivale. Ha uma preciosidade em cada um dos seres e preciosidade € Unica.

Essa ressonancia que estabelecemos entre nossa visdo de identidade construida nos
relacionamentos virtuais € 0 que sustenta Maalouf é para nés importantes de um modo
preciso: permite a relativizagdo dos proprios relacionamentos virtuails e mostra que essa
artificializagdo das identidades, com a importancia que tém para o tema das minorias, ndo sao
um apandgio da tecnologia, e que um romancista sensivel, percorrendo um caminho
total mente diferente, chega a conclusdes andlogas®.

Isso nos relembra que a tecnologia, ainda que fundamental, € segunda em relacéo ao
homem. Pensamento necessario nessa época em que, metaforicamente, todos nos tornamos
minoria frente aonipoténcia das maguinas.
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