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O principio educativo no Radio: uma compreensao a partir dos estudos culturais
Edgard Patricio®

Resumo: Radio? Por que Radio? Por que Radio e educacdo? Quando se vincula Radio e
cultura, transparece o poder que pode significar esse meio de comunicagdo num ambiente
formativo. Nessa mesma vinculagdo, extrapola-se o formal, valorizando-se 0s processos nédo-
formais de aprendizagem. E a estruturacdo dessa significacdo apoia-se no principio
educativo do Réadio. Para a compreensdo desse principio educativo, esse trabalho discute,
entre outras mediacdes, 0s processos que envolvem a comunicacdo e a educacdo; o
entendimento da presenca das novas tecnologias na escola; as interpretacdes que circulam
0 popular e 0 massivo, a partir de uma atitude de resisténcia. Rela¢cbes que nos fazem
discutir a insercdo das mediac¢des culturais numa discussdo sobre o campo da comunicacao
e educacao.

Pdavras-chaves. R&dio, principio educetivo, cultura.

1 NOVASTECNOLOGIASE EDUCACAO

“Uma das coisas mais lastiméveis para um ser humano é de néo pertencer a seu tempo. E se sentir, assm, um
exilado no tempo. (...) Ao pensar sobre o problema dos chamados meios de comunicagdo, portanto, ficacdaro, logo
assm de saida, que me snto um homem do meu tempo.”

E assm que Frere (FREIRE; GUIMARAES, 1986, p. 14) comeca a discutir a participagio das novas
tecnologias, a induidos os meios de comunicacid de massa, no ambiente escolar. Mas as posshilidades de
utilizacBo das tecnologias educacionais podem trangparecer compreensdes diversss. E certo que a utilizagid das
novas tecnologias educacionais pela escola poderia propiciar novos dedocamentos de sentidos e 0 estabdecimento
de novas mediagbes pelos educandos. Mas ndo se pode caminhar por trilhas smplistas e achar que a chegada nas
novas tecnologias a escola € 0 processo do “novo” que va a0 “arasado”. Essa visdo trangparece 0 cardter
hegembnico que estaria perpassando compreensdo. A cultura do arasado —como podemos sentir aravés das
campanhas de dfabetizacdo, em que o arasado é o andfabeto, por iso excluido- tende a vdorizar, aravés dessa
exclusfo, a cultura hegemdnica. Invertese o foco de andise “0 que nos conditue é o que nos fdta, o que nos
conditue é a caéncia E do que carecemos, 0 que mais nos fdtaria hoje sria isso: a tecnologia que produzem os
paises centrai's, essaque nos val permitir ao fim dar o sdlto definitivo amodernidade” (BARBERO, 1987, p. 199).

Tadvez essa percegpcdo esda presente nagude que os aautos da modernidede resolveram eeger como
inimigo puUblico nimero um das tecnologias educacionais. Quando se discute as barreiras impodas pela escola para
que tecnologias facam parte de seu ambiente, quase sempre o culpado de eigir barreiras ja tem endereco
certo: — E o professor! Mas € exatamente nos professores em que as caracteristicas hegemdnicas da implantagio das
novas tecnologias se fazem mais evidentes Frere (FREIRE; GUIMARAES, 1986, p. 70) compreende o que
acontece

“ No fundo, vocé tem que pagar muito caro quando pretende fazer superposi¢des de instrumentos tecnoldgicos a
tempos que 3o Ao os deles. E preciso haver todo um processo de assung&o do instrumento. E essa assungio € uma
assuncao de classe, € uma assuncao histérica, cultural. H4 todos esses cortes no ato de assumir o ingrumento
tecnolgico. A tecnologia ndo existe nela mesma. Ela expressa também o desenvolvimento das forgas produtivas
numa dada sociedade; ela resulta dai einterfere nisso.”

Invertemrse, assim, as prioridades, quando da possibilidade das tecnologias na escola “Quando s pensa
em novas tecnologias, nd0 € 0 video ou 0 programa de computador que deve vir em primeiro lugar e Sm 0 projeto
gue = busca desnvolver, pois este novo ambiente cognitivo traduzira a rede de rdagles humanas que se quer
ingituir.” (NOGUEIRA, p. 35) Mas, en nome da memdria detrénica, estamos sendo convidados a renunciar, € ndo
a ter e a acrescentar sua propria memdria. Na dicotomia entre araso e modernidade, “a memdria culturd ndo conta,
ndo ¢é informaicamente operaiva, e portanto ndo € aprovetavel” (BARBERO, 1987, p. 200). Essa mesma
compreensdo Barbero utiliza para entender a ressténcia das classes populares, aravés da briga com as maéquinas,

1 Jorndlista, professor do Curso de Comunicacio Socia da Universidade de Fortaleza (Unifor). Doutorando em
Educaco pdaUniversdade Federad do Ceara ecol odiaopovo@bal.com.br.
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gue s deu na Revolugdo Indudgrid. E que é extremamente iludtrativo do que hoje vivenciamos. Vde a pena ter
Barbero (1987, p. 105, 106 e 201) por um pouco mais de tempo:

“ Através dos motins o que sefazia visivel era algo mais que a defesa do ‘ pao e da manteiga’, eratoda a velha
economia do dever ser, do intercambio como obrigacao reciproca entre sujeitos negando-se a aceitar a nova
supersticao, a de uma economia natural, auto-regulada, de relagdes apenas entre objetos, economia da abstracéo
mercantil. E o que abstracio minava era as bases mesmas da cultura popular, seus pressupostos morais, 0s
direitos e costumeslocais, regionais. As inovagles, tanto econdmicas como técnicas, eram experimentadas, sentidas
pelas classes populares antes de tudo como isso: expropriacao e dissolucdo de seus direitos. Disso falaa
destruicdo das méquinas pelos‘ludditas’, um movimento passado ahistéria com uma imagem caricatural
elaborada pdla direita mas que os historiadores de esquerda entenderam também a partir desse foco. O dequefoi a
ignorancia, mesclada com prejulgamentos religiosos, 0 que levou os trabalhadores a destruir as maquinasde
trabalho, os teares mecénicos. Hoje sabemos, contudo, que os organizadores do movimento luddita ndo foram os
trabalhadores ‘ mais primitivos’, sendo os mais ingtruidos e qualificados, aqueles mesmos que continuaram seu
movimento para defender depois a primeira batalha pela jornada de dez horas. E nédo foram prejulgamentos
religiosos, sendo uma percepgdo aguda da relagdo entre as maquinas e as novas relagdes sociais, entre o formato
do dispositivo mecanico e a organizacdo do trabalho em série, 0 que motivou a destruicdo das maquinas. Estavam
‘respondendo’ asua maneira essa pergunta: ‘ Por que classe de alquimia social as inovagBes técnicas para
economizar trabalho se convertem em maguinas de empobrecimento?

(.-) Pensar ent8o nas tecnologias desde a diferenca cultural ndo tem nada que ver com(...)o desassossego frentea
complexidade tecnol égica ou aabstracdo mediatica dos meios. Nem tampouco coma seguranca voluntarista
acerca do triunfo final do bem. Pois as ferramentas ndo sdo meras ferramentas transparentes, e ndo se deixam usar
de qualquer modo, sio em Ultimo caso a materializagdo da racionalidade de uma cultura e de um‘ modelo global de

organizacgao do poder.’”

E é pda utilizagdo de multiplos meios de comunicagdo que se insnua agora a educacdo a diséncia A
Ultima “febre’ nas tecnologias educacionais responde pdo nome de “informética educativd’, a utilizagdo de
computadores com findidades pedagdgicas. E 0 que esta na base da utilizagdo de novas tecnologias na educacéo?
Inicidmente, a necessdade de ter-s uma educacddo de qudidade E a idda de uma educacdo de qudidade sempre
veo acompanhada por uma énda de reformas. Dai, fechase o cido. Rdacionam-se reformes a qudidede na
educacéo; e, por onde comegar-s2 reformas? Pela adocdo de novas tecnologias, pela incorporacdo de noves
tecnologias aeducacéo.

A utilizacdo das tecnologias mais avangadas pela educagcdo passa a s visa como
snénimo de quaidade, tdo em fdta na educacdo. E qudidade, hoje, € a marca registrada de
guem quer ingressar  na esfera privilegiada da “pds-modernidade’. Mas a idéa de qudidade,
transferida & educacdo pelas novas tecnologias, carrega consigo O rango economicista. A partir
desse viés, qudidade na educacdo

“implica trandferir para a educacdo o valor de um sistema de producao e consumo, eignorar sua esséncia como
produtora de cultura num projeto social, que cumpre fungdes tanto a curto como a longo prazo, atribuindo-lhe uma
funcdo imediatista e praticista. Pela perspectiva da qualidade, as ingtitui¢cdes sdo unidades de producéo, e 0s
grupos sociais so os consumidores dos produtos da instituicio. Nao existem desgjos nemmetas, e Smobjetivose
fungBes. Nao existemn responsabilidades: hé controle de qualidade, o qual, por sua vez, pouco tema ver comos
valorese asfinalidades’ (LITWN, 1997, p. 08 e 09).

Por conta desse ritmo frenético, na utilizacdo dessas novas tecnologias na educacéo,
alguns mitos foram sendo erigidos. Entre des (MAGGIO, 1997, p. 23 e 24), a supremacia do
vaor dos produtos acima dos processos. Mito que se cristaliza com a modernidade e que se
plasma na separacdo entre tecnologia e técnica, a idéa de que somente por incorporar NOVos
meios, producdes, ferramentas e indrumentos nas escolas criamos inovages pedagdgices, e a
ilusio da tecnologia como panacéia ou o0 reducionismo de vé-la gpenas como um mecanismo de
controle socid. A imagem de uma sociedade em comunicacgo via satélite, sem fronteiras.

Por conta do primero mito, estudar os processos significa reconceitudizar a prépria escola, retirando-a de
uma visso economicista —orientada, apenas, a um fim- e recolocando-a como insténcia reflexivo-democrética, num
processo de condrugdo. E essa perspectiva gproxima a compreensdo das noves tecnologias a partir dos estudos
culturais. E reflete na vaorizacdo que possa ter o R&lio como meo educativo. Sendo uma tecnologia que ja foi
incorporada pel as classes populares, tende a ser melhor aceita. J& sofreu o processo de assuncgo.
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A partir dessa compreensdo, soa cacofonica a judtificativa de abandono do estudo do
Rédio como tecnologia educaciond por se colocar no rol das velhas tecnologias educacionas.
Judtificativa que bate com a prioridade dada aos fins, em detrimento dos processos. E,
muitas vezes, abandona-se 0 estudo dos meios como modo de facilitar a escolha, e incorre-se no
adessmo aos fins. Trabahar os processos, ultrgpassando 0 adesismo aos fins, €, sobretudo,
trabdhar com a imaginacdo. E a imaginacdo € o sentimento primeiro que orienta o trabaho no
R&dio. Nesse melo, ainda € possivel ver, quando nada se enxerga;, € sempre possivel ouvir,
guando nada foi dito; enfim, no rédio, sempre estd presente a possibilidade de sonhar, mesmo
quando o siléncio é asoluto. O rédio, perpassado pela imaginagdo, se vincula, assm, a prépria
histéria, na medida em que a imaginacdo “é a utopia, € a criacdo, é a que inditui o ndo-indituido.
A imaginaco é um demento decisvo na histéria do homem e da sociedade. E o fazer, o saber
fazer e 0 pensar sobre o fazer” (LION, 1997, p. 27).

Se o Radio, como tecnologia educaciond, mantém uma daa vinculagdo com a cultura, como o Radio
paticipa da indistria culturd? Como ee participa dessa cultura dita de massa? A transformagdo das relagbes entre o
Réadio e a Politica, R&dio e indigtria culturd, pode ser acompanhada quando se observa a prépria transformagéo
ocorrida entre 0 popular e 0 massivo?, entre ser povo e ser massa, temas bem afeitos ainddstria cultural.

2 POPULARE MASSA

Uma das interpretagBes possivels que se pode ter do termo “popula” o relaciona, @ mesmo tempo, a uma
concepgdo romantica e evolucionista do desenvolvimento humano. Nessainterpretacéo,

“*0 primitivo’ designando o sdvagem na Africa ou o popular na Europa, seguira obstinadamente significando,
desde uma concepcao evolucionista da diferenca cultural dominante até hoje, aquilo que olha para tras, um estagio
quica admiravel mas atrasado no desenvolvimento da humanidade. E por razao expropriavel por aqueles que
jaconquistaram o estagio avancado” (BARBERO, 1987, p. 21).

Essa concepgdo romantica do popular, anda segundo Barbero, é redimendonada por marxidas e
anarquistas, que rompem com o culturdismo dos roméanticos e politizan a idéa de povo. Politizacdo que dgnifica
colocar a descoberto a rdagdo do modo de ser do povo com a divisfio da sociedade em dasses Visto de forma
isolada, 0 conceto de povo tem uma interpretacdo bem mais branda No entanto, quando se faz aproximar esse
conceito da histdéria, isso revela 0 processo de opressio ofrido pelas classes populares na sua rdacdo com a
aistocraciae aburguesia. E o popular politizado.

E a politizacdo permite uma compreensdo mais diaética do que sga esse popular. Na
compreensdo de Certeau, lembrado por Barbero (1987, p. 94), o popular seria caracterizado por
dois processos, que apontam para um “resto” e para um “estilo”. Resto no sentido de “saberes
gque ndo savem a colonizagdo tecnologica, e que assm, margindizados, caregam
smbolicamente a cotidianidade e a convertem em um espaco de criacd muda e coletiva’. Eilo,
no sentido de um “esguema de operagdes, maneira de caminhar a cidade, de habitar a casa, de
ver atelevisdo, um estilo de intercdmbio socid, de inventividade técnica e de ressténciamora”.

Essa compreensdo da relacdo entre cultura popular e uma cultura de massa, e uma
indUstria culturd, basda-se, entdo, em processos hegeménicos. E tem o acance de concretizar
uma dupla ruptura: “com o positivismo tecnologicista, que reduz a comunicacdo a um problema
de meios, e com o etnocentrismo culturdista, que relaciona a cultura de massa a0 problema da
degradacéo da cultura’ (BARBERO, 1987, p. 95).

Nessa perspectiva, e vista sob nova conceituacdo, a cultura popular vai de encontro
a0 surgimento da idéia de um Estado moderno. O certo € que uma sociedade organizada sob um
ggema composto pela multiplicidade de grupos e subgrupos —classes, linhagens, corporagoes,
fraternidades, grupos de idade, etc. — e cujas rdagbes e equilibrios internos estdo regidos por
complexos rituas e dgemas de normas, e que se convertem em foros e particularidades
regionais, em que e expressam as diferencas culturais, assume-se como um obstéculo a unidade
naciond que sustenta 0 poder estatal. De outra parte, a implantacdo de novas relagbes socias,
mediante as quais cada sujeito € “dedigado” da solidariedade grupad e “religado” a uma

2 Embora ndo incorporado a0 nosso léxico, o termo “massivo” setornou corrente, principal mente no meio
jorndistico. Designa dgo relacionado aos meios de comunicagdo de massa, 0s “mass medid’.
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autoridade centrd, tem o poder de “libera” o individuo, tornando-o méo-de-obra livre, isto €,
disponivel para o mercado.

Passase, entdo, de um lado, de um entendimento de povo para uma compreenséo de
nacdo; de outro, a cultura popular cede vez a cultura de massa, a indidria culturd. Uma
transformagdo ocorrida ndo sem a construcdo de focos e espacos de ressténcia pela cultura
popular. Mas é essa mesma légica, praticada pelo Estado, que tende a se assemehar a légica
utilizada por grupos inditucionaizados quando entram em contato com o popular —o popular é o
informa se ingnuando, e fugindo do controle do ingtituciona, do normatizado.

Para a consolidagdo dessa “nova’ socididade, a escola ocupa um papd fundamenta, baseando seu trabaho
em dois principios 0 ensno como um processo de preenchimento de “depésitos vezios' —a educacdo bancaia de
Frere- e a mordizacdo como forma de superacdo dos “vicios'. Perpassando principios, a idéa de
modernizaco do individuo, de compatibilizacdo entre o que €e quer e a sociedade quer dde em termos de preparo
técnico-profissond. Essa concepgdo tem efeitos perversos. Compreendendo a cultura popular como ago de menor
vaor, que deve ser subgtituido pela cultura que “os novos tempos exigem”, a escola separa teoria e praica Antes da
exola, a gorendizagem se dava por imitacdo de gedos e dravés de iniciagbes. Dal porque a escola comega por
desestimular a “nocivd’ influéncia dos pais —sobretudo a mé@e- na educacdo das criancas. E esse € 0 momento em
gue comecara a difundir-se, entre as dasses populares, a desvaorizacdo e 0 menosprezo de sua cultura, que pass¥a
a ggnificar unicamente o arasado e o vulgar, iniciando um proceso de difusio de um sentimento de “vergonhd’,
sentimento  que acsbara sendo de culpabilidade e menogrezo de s mesmas na medida em que s sentem
irremediave mente gpanhadas pelaincultura

Saber como as classes populares condtréem os focos de ressténcia pode ser uma boa discussio paa
comecar-se atrabahar aspectos de contra-hegemoniaa essa cultura de massa.

3 MATRIZESCULTURAISE RESISTENCIA

N&o podemos pensar que a uma cultura massiva, perpassando tanto a educacdo como a
comunicacdo, corresponda apenas a passvidade das classes populares. Hurtado (1993, p. 90),
parece ainda acreditar num receptor, edtgja de a frente de um professor ou de um meio de
comunicacdo, como um individuo travestido de “tébuarasa’:

“ No passado, de forma mais dbvia e repressiva, e no presente, de forma talvez mais sutil, atrativa e massificante, o
povo pensa de acordo com o que dizem para ee e aspira ser como 0s que o dominam.

Hoje é absolutamente ébvio o pape que jogam os meios massivos de informagdo, pois através do radio, do cinema,
dateevisio ... nds estamos acostumados a pensar que somente o que neles sediz € bom”

Para Barbero, nem tudo é repressio. Ele introduz a nocéo de popular pelo consumo.
Assm, determinadas producdes culturais destinadas ap povo ndo seriam apenas puras ideologias.
“A0 mesmo tempo que abre & classes populares 0 acesso  a cultura hegembnica’, lhes da “a
possihilidade de fazer comunicavel sua memdria e sua experiéncid’ (BARBERO, 1987, p.110).
E 0 que acontece com a invengdo da imprensa, e sua utilizagio pelas classes dominantes. As
classes populares conseguem apropriar-se dessa nova tecnologia, ab mesmo tempo em que
utilizan uma ssemética de producdo industrid e constréem um espago de reconhecimento de
sua cultura. E o caso do surgimento da literatura de cordel, na Espanha®.

E dao que a produgio indugria de cultura também pode servir, e quase sempre faz isso, & dominagio. E,
& vezes, ndo consegue fugir a contradicdo que representa O receptor atlivo pelo consumo, embora aé mesmo
contradicBes srvam de prepaacdo macabra dessa dominacdo. Barbero (1987, p. 152) nos da um exemplo
disso, quando s= refere a0 folhetim, gérero jorndistico que separa em vaios capitulos, numa certa periodicidade,
uma determinada higtdoria “O folhetim agitay denuncia contradigbes arozes na sociedade, mas no mMesmo
movimento trata de resolvé-las ‘sem mover o lator’; a solugdo responderd a0 que e espera e lhe devolvera a paz’.
Barbero ainda reconhece que a escolha dos tipos, utilizados na impressio dos folheting maiores que os normamente
utilizados pdos jornas mas que uma edraiégia comercid se gudava mas a um fator culturd das classes
populares, da dificuldade na leitura No entanto, sabe-se, que a periodicidade de edicdo dos folhetins se gudava a0
descanso semand e a0 pagamento do sd&io dos oper&ios 0 que, mas que uma edratégia comercid, s gudava a
|6gica capitdista, ferrenha adversiria da cultura popular.

3 Barbero fdaquealiteraturade cordel se situaentre o ora e 0 escrito. Embora fosse escrita, sociologicamente
edtava destinada a ser lidaem voz dta, coletivamente.
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Barbero (1987, p. 250) assume a posicdo de nem apocdiptico, nem integrado®. E
concretiza essa sua Vvisdo ao condruir 0 conceito de “meatrizes culturas’. A indUdtria culturd,
aém de ideologia, poderia servir aos anseios dos dominados, “uma expressdo deformada,
funciondizada, mas cgpaz (..) de aivar uma memodria e de colocala em cumplicidade com o
imagin&rio de massa. O que diva essa memoria ndo é da ordem dos contelidos nem sequer dos
codigos, é da ordem das matrizes culturais’. As matrizes culturais seriam o substrato de
condituico dos sujeitos socials. Subgtrato Stuado bem mais dém dos contornos objetivos que
ddimitam o raciondismo ingrumentd “e das frentes de luta consagrados peo maxismo’. E o
€lo entre a cultura de massa e a cultura popular seria conseguido através de mediagdes, como 0s
meios de comunicacdo. Quando fala em meodramas e noveas, por exemplo, Barbero interpreta
0 gosto do povo por géneros como se pertencesse a matrizes culturais, que serviriam de
resi sténcia adominacdo. Passa, entéo, por questdes relativas aidentidade, ao reconhecimento:

“[ o reconhecimento] do filho pelo pai ou da mée pelo filho, o que move a trama é sampre o desconhecimento de
uma identidade e a luta contra os maleficios, as aparéncias, contra tudo que oculta e disfarca: uma luta por fazer -
sereconhecer. Ndo estaria ai a conexéo secreta do melodrama com a histéria desse subcontinente? Emtodo o caso,
0 des-conhcecimento do ‘ contrato social’ no melodrama fala, e fala bemalto, do peso quetem, para aqueles que
nele se reconhecem, essa outra sociabilidade primordial do parentesco, as solidariedades deviznhancaea
amizade. Estara entéo desprovido de sentido perguntarmos até que ponto o éxito do melodrama nesses paises fala
do fracasso de umas ingtitui gdes politicas que se desenvolveram des-conhecendo o peso dessa outra sociabilidade,
incapazes de assumir sua densidade cultural?” (BARBERO, 1987, p. 244)

Uma dessas indtituigdes pode ser exatamente a escola. Ao se desenvolver des-conhecendo
matrizes culturais, e ao trabahar sob uma mediacdo excludente, a escola se insurge contra
sociabilidade “margind”, de “gentinhd’, de “povo sem culturd’. Ha na atuacdo dessas
indtituigdes, uma clara vinculagdo entre suas atividades e o lado “forma” da vida. No outro lado,
tudo que se aproxima do ndo-forma tende também a se gproximar da sociabilidade excluida,
equecida. Esguecida ndo pelos excluidos, mas pelos excludentes. Dai que ndo faz sentido
orientar-se por uma Vvisdo dicotdmica entre o forma e o ndo-forma. Tavez ndo hga nem sentido
na colocacdo desses dois conceitos. Essa forma de andlise parece partir do pressuposto de que
existe uma dicotomia entre os dois processos, 0 que na redlidade ndo ocorre. O gque ocorre é uma
transversdidade entre as duas dimensdes —0 que pode acontecer € que em determinadas
ing@ncias predomine processos formas, em outras ser comum o0s ndo-formais. O que poderia
condicionar a participacdo desses processos, em menor ou maor grau, seria a identificacdo de
mediagbes que possbilitariam aos excluidos um seu re-conhecimento, um reconhecimento do
que ndo estava forma. Ou sga, mesmo nesse processo ha um movimento incessante, de avangos
e recuos, de re-conhecimento e des-conhecimento, de derrotas e vitdrias, entre 0 que “edd
formd e o que “estd@ ndo-forma. O ndo-formd seria a propria ingténcia do popular no fendmeno
damassa.

Barbero dtua os meios de comunicacdo no ambito das mediagbes, quer dizer, num
processo de transformacéo culturd que ndo parte nem procede deles mas em que a partir de um
momento —0s anos vinte— eles vao ter um papd importante. O pape decisvo que os meios de
comunicagd0 de massa incorporam nesse periodo “residiu em sua capacidade de fazer-se porta
vozes da interpelacdo que desde o populismo convertia & massas em povo e a0 povo em hacdo”
(BARBERO, 1987, p. 178 € 179).

E essa mesma mediag30 que perpassa o surgimento e disseminacio do radiotestro;

“ A novela-folhetim que se faz teatro no circo criolo continua no radio sua forte relacio com o teatro ndo SO porque
a emissdo radial difunde uma obra que se representa avista do publico, sendo porque as companhias de atores que
fazem o radioteatro viagjam pelas provincias permitindo agente ‘ver o que escuta’. O éxito do radioteatro deve
bastante menos ao meio radio que amediacao ai estabelecida comuma tradicgo cultural.” (BARBERO, 1987,
p.184)

* A passagem faz referénciaa Eco (1976), a fazer umacriticaaTeoria Critica
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Mas trabdhar com a caegoria matrizes culturais € ver o receptor de uma outra mangra N& mas como
umatébuarasa, mas dguém capaz de estabel ecer mediagdes. Um receptor ativo pelo consumo.

4 RECEPTORATIVO PELO CONSUMO

Trangparece, no entendimento de um receptor ativo pedo consumo, a transversdidade des mediagbes, como
re-conhecimento das aticulagBes entre préicas de condrucdo e movimentos sociais, as diferentes tempordidades e
a plurdidede de matrizes cultursis Dos meios & mediagdes O consumo fda®. Para Barbero, fda dos setores
populares e de suas justas aspiragbes a uma vida mais digna E seu temor € de que as pesquises na &ea de
comunicago possam enveredar por concepgdes ora reprodutivistas ora culturdistas do consumo, que poderia néo
permitir uma compreens®o dos diferentes modos de apropriacdo culturd, dos diferentes usos socias da
comunicago. O espaco de reflexdo sobre 0 consumo seria 0 espaco por excelénciadas préticas cotidianas

“ enquanto lugar deinteriorizacdo muda da desigual dade social, desde a relagdo com o préprio corpo até o uso do
tempo, o habitat e a consciéncia do possivel em cada vida, do alcangavel einalcangavel. Maslugar tambémda
impugnacao desses limites e de expressio dos desgios, de subversio de cddigos e movimentos da pulsio e do gozo.
O consumo ndo € so reproducao de forgas, sendio também producao de sentidos: lugar de uma luta que ndo se
esgota na posse dos objetos, pois passa ainda mais decisivamente pel os usos que lhes dao forma social eemque se
inscrevem demandas e dispositivos de agao que provém de diferentes competéncias culturais’ (BARBERO, 1987, p.
231).

Entre a |6gica do sstema produtivo e as légicas dos usos mediam os géneros. Segundo
Barbero, sfo as regras dos géneros as que basicamente configuram os formatos e é neles onde se
ancora 0 reconhecimento culturd dos grupos. Acompanhando essa interpretacdo, crescem nas
pesquisas de comunicacdo os métodos voltados para a recepcéo (LOPES, 1993b, p. 79). Entre
métodos, seriam identificadas agumas correntes.

1) a pexquisa dos efeitos —que fazem os meios aos individuos? Nela edtariam as
esperancas e medos na origem dos meios. Primeira forma dada & pesquisas de comunicacdo, nas
décadas de 30 e 40, envolvendo a psicologia experimental e social. Era a vez do receptor puro,
exposto a irradiacdo dos meios, de onde a acdo deveria ser cada vez mas dominada pelos
criadores, programadores e operadores,

2) a pesguisa dos usos e gratificagbes —0 que os individuos fazem com os meios? Esse
enfoque tenta responder quais os beneficios, os usos concretos e gratificagbes obtidas através da
experiéncia com os meios. De um modo gerd, essa corrente de pesquisa gpoia-Se em
metodologias descritivas, na organizacdo de maerias em torno da operaciondizacdo de
variavels centrais e natentativa de correlagdes explicitas entre os dados;

3) edudos de critica literdria —baseados em estudos de critica literdria, referéncias ao
“gosto” e 0 que a estrutura dos textos literarios pode fazer aos leitores. No seu desenvolvimento
atud, a literatura é vita como forma de comunicacdo dirigida a leitores como individuos na
efera do lazer e os trabahos empiricos de recepcdo assentam-se sobre aspectos micro da
integracao texto-leitor com o propdsito de educacéo estética dos leitores (estudos sobre 0 gosto);

4) os estudos culturais —0 conceito gramsciano de hegemonia € usado no modeo de
codificagéo/decodificacdo para examinar os modos concretos pelos quais os dgnificados dos
meios podem ser negociados ou aé mesmo subvertidos por audiéncias  especificas.
Caracterigticas socioculturais dos usu&ios sfo integradas a andlise. Andlise de recepcdo como
etnografia das audiéncias,

5) pesquisas de recepcdo —0s processos colocados em movimento pelos receptores na sua
prética com 0s meios SBo cada vez mais consderados como processos perceptivos, cognitivos,
aetivos, rdacionals, com base na intenciondidade, visando produzir significacbes e sentidos
para suas agles. Significagbes e sentidos que podem dar conta da raciondidade de um

® ParaCandlini (1991), 0 consumo serve para pensar em algo mais do que em meios manipuladores e audiéncias
déceis. E por essa compreensio ser t80 arraigada, € que 0 consumo precisafaar.
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determinado saber. Seria 0 ponto de encontro das correntes e, a0 mesmo tempo, a idéia em torno
da qua se daria o estabe ecimento de agumas controvérsias.

Pela pesquisa de recepcdo, vidumbra-se a possibilidade do reconhecimento das diversas
competéncias culturais colocadas pelo consumo. E por esse viés que

“ 0s processos de recepcao devem ser Vistos como parte integrante das préticas culturais que articulam processos
tanto subjetivos como objetivos, tanto micros (ambiente imediato controlado pelo sUjeito) como macros (estrutura
social que escapa a esse controle). A recepgdo € entdo um contexto complexo e contraditdrio, multidimensional em
gue as pessoas vivem 0 seu cotidiano. Ao mesmo termpo, ao Viverem esse cotidiano, as pessoas seinscrevemem
relagdes de poder estruturais e histéricas, as quais extrapolamas suas praticas’ (LOPES 1993b, p. 85).

E, quando se pensa @ prépria articulacio entre processos objetivos e subjetivos, entre redidades micros e
macros, perpassando-se e ultrgpassando uma visito duad dessas indéncias, tanto mals se percebe um  contexto
complexo e contraditério, multidimensond. Mesmo que nessas complexas reagbes ainda possam s distinguir
agpectos carregados de ideologia que transformam o popular em massa, e que tem por funcdo, agora, “fazer sonhar
aos pobres 0 mesmo sonho dosricos’.

E toda discussdo sobre 0 que fala 0 consumo repercute ruma outra compreensdo que
se tenha da relagéo entre os processos de educacdo e comunicagao.

5 EDUCACAO E COMUNICACAO

Estabdecer relagbes entre educacdo e comunicacdo para Freire ndo precisa de arodeios. “A educagdo é
comunicacdo, € didogo, na medida em que ndo é a tranferéncia de sdber, mas um encontro de sujetos
interlocutores que buscam a dgnificagdo dos dgnificados’ (1988, p. 69). Embora aqui ocorra uma dara
superposicdo entre os conceitos de comunicagdo e didogo —os termos sBo empregados indistintamente-, para Freire
“goenas 0 didogo comunica redmente’ (LIMA, p. 64 e 65). Frere anda va mas longe a0 Stuar esse didogo
como uma exigéndia radicd da revolucio, didogo que responde de mesmo a uma outra exigéncia radicd, “a dos
homens que ndo podem ser fora da comunicagdo, pois que sBo comunicagdo. Obstaculizar a comunicagdo é
transforméa-los em quase ‘coisA e iso é taefa e objetivo dos opressores, ndo dos revolucionaios’ (FREIRE, 1975,
p. 178).

Saindo de uma concepcdo interpessod  de comunicagdo, Frere também pensou 0s meios de comunicagdo
de messa. E a as rdagbes entre comunicacio e educacdo tendem ainda mas a s fortdecer, pois que Freire
gproxima os meios de comunicago daescola:

“ O queaexcola teria que fazer era acaitar mudar. Aceitar revolucionar-se, emfuncdo da existéncia crescente de
outros instrumentos, que necessariamente ndo fariam, ou ndo fazem o trabalho que ea faz, em termos Sstematicos,
mas sem os quais a escola prejudica o seu trabalho sistemético® (...). Ent&o, para mim, a questao que se colocaria
n&o era o fimda escola’, a morte da escola. Para mim, é a demanda de uma escola que estivesse aaltura das novas
exigéncias sociais, histéricas, que a gente experimenta. Uma escola que ndo tivesse, inclusive, medo nenhumde
dialogar com os chamados meios de comunicacdo. Uma escola sem medo de conviver com eles, chegando mesmo
até, risonhamente, a dizer: ‘Vemc, tdlevisio, me ajudal Me ajuda a ensinar, me gjuda a aprender!.” (FREIRE;
GUIMARAES 1986, p. 24)

Guimardes também compartilha das mesmas intengdes de Freire nesse didogo comunicante, mas também
da conta de uma exola néo apenas consumidora de comunicados, mas €a mesma produtora de sua comunicaggo.
“Ora, a0 invés de agpresentar mensagens pré-montadas, ou um curso j& todo programado, por que néo se propor
também atividades em que os préprios dunos gorendam a produzir as Suas mensagens e a utilizar esses recursos
como meo de sua propria expressio?® (IDEM, p. 30). Essa preocupacio estd relacionada, é claro, ap uso
ideoldgico dos meios de comunicacdo, fato que ndo escgpa também a Freére “por isso é que sia interessante
enfatizar: 0 problema ndo esta gpenas em trazer 0s meios @ comunicacdo para dentro das escolas, mas em saber a
quem eles estdo servindo” (IDEM, p. 83). Tomadas precaucdes, que venham os meios!

® Aqui uma daraausio de Freire compreenso néo-dicotdmica entre processos formais e ndo-formaisna
educacdo.

" Freire serefere, nesse trecho, ao trabalho de lvan Illich (1973), Sociedade sem escolas.

8 Sobre preocupacdo de Guimaraes, cabem observagdes sobre certas modalidades de educagdo adisténcia, com
caracteristicas fortemente centralizadoras na producao das mensagens. E o caso, por exemplo, do Telensino,
experiénciada Secretaria da Educacio Basicado Estado do Cearg, e da TV Escola, iniciativado governo federd,
através do Ministério da Educacéo e do Desporto.
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Mas é dao que tamanha transformacdo da excola com 0s meios merece uma dose também condderave de
coragem. Freire (IDEM, p. 31) da uma pista de como isso poderia acontecer, 0 que teria repercussdes diretamente no
cotidiano dasdade aula

“ Aprimeira coisa que a gente teria que fazer nessa area de experiéncia era ter a coragem—mas uma coragemaue
te confesso imensal—, coragem diante de nés, diante do chamado poder ingtituido, diante da imprensa, dospaise
dosalunos... a coragemdedizer: ‘Nao faz mal que, no final do ano, ndio setenha chegado ao fim do programa. O
gue éfundamental € que a criancada tenha chegado, feliz, a perceber que pode e que deve conhecer!™”

Ha &, uma clara tendéncia a privilegiar-se 0 processo, embora ndo em detrimento do fim. Mas a cultura da
escola, privilegiando os fins, em detrimento dos processos, anda recebe muitas criticass Uma dessas criticas da
conta dos entraves para uma gestdo democrética e participacio na escola. Como exemplos desses entraves,

“ 0 poder na escola tradicional mente centralizado na figura do(a) diretor(a); os representantes escolhidos para
compor os consglhas, muitas vezes por inexperiéncia, aceitam o jogo manipulativo do(a) diretor(a); ha aindaa
interferéncia da politica partidaria, notadamente no meio rural; e, por fim, no dia a dia éa direcio que esta sempre
presente, que responde formalmente pela ingtituicdio escolar” (THERRIEN, 1996, p. 11).

Acrescentariamos  que outros fatores também paticipam para a ingtdagdo desses entraves. Certamente um
deles é a fdta de informaco sobre os processos que se ddo na escola Os processos e os proprios fluxos de
informagcdo que interligam esses processos. E, onde ocorre informagdo, podem ocorrer pdlos de poder, que bem
poderiam s minimizados se a escola se abrise a uma cultura da comunicagd. Comunicagd que poderia servir de
superacdo também das dificuldades de relacionamento intergeracionals que perpessam os que compdem a vida da
escola Uma cultura plurd da comunicagdo que fizesse frente mesmo ao cardter uniformizante da prética escolar, em
que “os ‘sotaques, as expressdes linglisticas, o préprio ritmo do lingugar cotidiano des criangas que o
provenientes das camadas populares sB0 percebidos como desviante do norma, do padréo da lingua culta, por iso
devem s corrigidos imediatamente’ (THERRIEN, 1996, p. 11). Isso quando nos detemos nas expressies
lingliisticas. Se passéssemos a andisar dificuldades de rdacionamento intergeracionais do ponto de vista de
vaores, ahistoria seriabem mais estarrecedora. Basta sdlientar as questOes de género, &nicas eraciais.

A perspectiva culturd, aqui colocada na comunicagdo, vai a0 encontro da prépria acdo pedagdgica, “tendo
em vida que a intencdo e acdo pedagdgica tém como conteldo a propria culturd’ (THERRIEN, 1996, p. 12).
Levando-s2 iss0 em consideracdo, a proposta aqui trabadhada ultrgpassa a viso reducionista da utilizacdo da
comunicacdo como suporte a acdo pedagdgica em sda de aula Um dos principios de sua fundamentagdo é
exatamente o0 jA colocado por Frere, em que s confundem educacdo e comunicagdo, aravés do didogo. Um
exemplo de utilizacdo reducionista da comunicagdo na préaica escolar refere-se a estruturagdo de aguns projetos que
trabdham a comunicagdo impressa em sda de alla Iniddmente, esses projetos reducioniges nd colocam
educadores e aunos como potenciais produtores de suas proprias informagdes, € Sm como meros consumidores das
informagBes de um determinado jornal ou revista.

Essa perspectiva acaba por se pautar, na interpretacd0 da comunicacdo, pelo senso comum, e obscurece
processos fundamentais (BARROS FILHO, p. 30). Uma dessas interpretacies € a mera associagdo do jornd a
redidade. Ora, é evidente que a redidade estampada no jorna corresponde gpenas a uma redidade conhecida pelas
pessoas que fazem o jornd; ou, mais ainda, a redidade que da conta dos interesses do propriet&io do jornad e de
seus anunciantes. Obscurecer a interpretacdo que os dunos facam das informagBes € desconhecer que existam outras
redidades, é ndo discutir a propria producdo da informacdo. Um outro smplismo na utilizacdo do jornd em sda de
alla tenta equipaar as necessdades do leitor comum e do duno, 0 que passaia apenas pea necessdade de
informacdo, e nega todas as posshilidades de utilizacdo sociopalitico-pedagdgica que a linguagem jorndidtica
oferece. Uma terceira pergpectiva errdnea do trato do jornd em sda de aula conddera o produto informativo como
socidizador do conhecimento, ndo caracterizando esse conhecimento como conformado por diversas insténcias.

A edruturacio de uma propogta de construgdo de uma cultura da comunicagdo na escola deve ir mas longe.
Mais que um posicionamento critico sobre & producddo e circulagdo da informagdo, proposta deve conter
principios e nocBes de saber-fazer, que = referem “@ agdo numa redidade socid e culturd tornando-se préticas
socias de saber, uma consiéncia de ssber que £ exercita sempre na interacdo” (FURTADO, sd., p. 02). E ese
saber-fazer diluido em toda a préica escola. Assm é que se pode pensy numa pedagogia paticipativa, contra a
passvidade, inerente ou aribuida, de educadores e adunos. Apenas com uma pedagogia paticipativa, “horizontd e
diddgica, que sga sendvel e regpeitosa dos niveis e ritmos dos sujeitos, pode-se conseguir um proceso aivo de
criacdo de conhecimento” (HURTADO, 1993, p. 198). As proprias inquietudes por uma pedagogia que ndo sga
centrada na transmissio de conhecimentos, e Sm de investigacdo e criatividade, gpontam para o entendimento que

® Um desses projetos €0 “Vejanasdade aula’. A revista Veia, de circulacio semana no Brasil, distribui
suplementos em que as matérias da semana servem de gpoio para explicitar dguns contelidos curriculares.
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“a educacd é um processo de comunicagdo e que as mais prometedoras possibilidades da didéica prospectiva estéo
edreitamente vinculadas ateoria da comunicagdo” (GUTIERREZ, 1978, p. 33).

Essa compreensio ddimita bem a propria aproximagdo entre o processo de ensino-gorendizagem e a
comunicagao:

“ endno-aprendizagem sdo dois momentos de um Unico processo, através do qual se constréi 0 saber. Neste sentido,
engino-aprendizagem deve formar um processo de comunicacgo (...). Ensino-aprendizagem €, fundamentalmente,
um processo de comunicagdo ‘no qual s6 sepode falar de participantes desta ag8io e ndo mai's de emissor-receptor’
(Schaller, 12). 1Isto muda a concepcao de ensino-aprendizagem porque ‘ na interacéo nao somente é transmitido
algo queja existia previamente, mas algo € produzdo, formado, que antes ndo existia’ (Schaller, 12)” (GEORGEN,
1986, p. 163).

Georgen anda faz um meaculpa quando é levado a obsarvar a compreensdo que os educadores tém da
relacdo comunicagdo e educagéo:

“ nds educadores, ndo temos ainda muito presente o carater comunicativo de nossa atividade (...). E quem maisdo
gue os educadores deveria ter consciéncia do carater comunicativo de sua acao, uma vez que educacdo sempre é
interacdo einteracdo sampre acontece na comunicacdo? Educacéo deve ser entendida como a agdo que tem por
objetivo condtituir uma estrutura comunicativa que Srva de base para a emancipacéo” (IDEM, p. 166).

Essa reetura da goroximegcdo entre comunicagdo e educacdo  poderia,  intenciondmente, devolver a
epontaneidade a0 processo  educativo (GUTIERREZ, 1978, p. 32). Pois que “somente na espontaneidade e na
naturdidade poderdo se desnvolver as mlltiplas posshilidades da pessoa humana ou dos grupos socias’. Seria
impossivel  pedir “superac@ e cridtividade a um educador e a um educendo fadidiados e aborrecidos sar do
aborrecimento ndo € outra coisa que comunicar-s8”. Por isso, “deve-se proporcionar a0 educando formas véidas de
auto-expresso. Indusive formas que sgnifiguem um compromisso com a redidade, que devolvan a0 educando a
egpontaneidade e a vidd'. E autoexpressdo pressuple a utilizacdo de diferentes formas e técnicas de
comunicar-se  desenvolvidas pdo homem em toda sua caminhada histdrica Indusve os meos de comunicacdo de
messa. Seria a posshilidade da construcdo de uma leitura do mundo e, porque néo, de uma gravacdo do mundo, de
umaescritado mundo, umafotografia do mundo, de umaescutado mundo ...

Uma discussio mas minuciosa, acerca da reagdo entre educagdo e comunicagdo, requer  trabahar
parametros mais ddimitados. E isso que tentamos estabelecer quando estudamos o principio educativo dos meios de
comunicagdo de massa. Especificamente o principio educativo do Radio. O que pode vir a se condtituir na propria
fundamentag&o dos processos de educagdo adisténcia.

6 O PRINCIPIO EDUCATIVOEORADIO

Se partimos do principio de que todo receptor € ativo, € mas do que iso, que é pedo consumo que =
redizan as mediagbes desse receptor, aqui nNo caso aravés dos meios de comunicacdo de massa, perceberemos que
0S meios de comunicacdo caregam, em d, carecterigicas que gpontam para um principio educativo de sues
mensagens. Principio educativo entendido agui como um processo em que uma determinada mensagem € percebida;
processo que dedoca sentidos, posshilita mediagbes. Alids, se formos adiante, nesse esforco de eaboragio,
poderiamos dfirmar que se determinada mensagem é percebida, sga da de forma pessod e intimista, interpessod ou
mesmo coldiva, ou sga aravés de quaquer meo, € mesmo £ pensarmos gue o intimista também perpassa o
interpessod e o coldivo, mensagem carega em s potencididades de principio educativo, primeiro porque
percebida

O dmples processo de perceber evidencia um dedocamento de sentidos, o
esdtabelecimento de mediagbes. Inclui-se, agui, mesmo a comunicacdo emociona. Amplia-se, a
partir de Freire (1988, p. 70), 0 sentido que possa ter a comunicacdo. Para ele, a comunicacéo
“implica na compreensdo peos sujeitos interlocutores do contelido sobre o qual ou o propdsito
do qua se estabelece a rdacdo comunicativa’. O carder fundamenta da comunicagdo emociona
serig, assm, a acriticidade. Dai que a comunicagcdo emociona poderia redizar-se tanto entre o
jeto “A” e o sjeito “B”, como, em uma multiddo, entre esta e um lider carismaico. Mesmo
assim sua caracterigtica principd seria a acriticidade. Mas quando andlisamos a caracterizacéo
que fizemos do principio educativo, percebemos que mesmo a comunicacdo emociona pode
dedocar sentidos, estabelecer mediacBes. Dai porque também a levarmos em consderacdo no
presente estudo.

O problema € que, a partir da incorporacdo da nocdo de comunicacdo emociond,
edtariamos compartilhando de uma tese behaviorista para o principio educativo. Por exemplo, se
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caracterizamos o principio educativo como um processo de smples dedocamento de sentidos,
estabelecimento de mediagBes, poderiamos também chegar a dizer que um rato, a0 ser adestrado
com choques eétricos para redizar determinados movimentos, a0 receber choques e
dedocar sentidos, edtaria tomado por um principio educativo? Néo teriamos que qudificar esse
dedocamento de sentidos e esse estabelecimento de mediagbes? Sm, e essa qudificagdo ndo
recairia apenas sobre o conteldo ou sobre o propésito da comunicacdo, como poderia sugerir a
fda de Frere. Se relacionarmos principio educativo ao conteldo ou a0 proposito da
comunicacdo estaremos nos concentrando ou ha propria mensagem —conteldo— ou na ponta da
producdo da mensagem —seu propdsito. E esgueceriamos mais uma vez o papel ativo do receptor
dessa mensagem. O principio educativo poderia ser quaificado pelo uso socia que o receptor faz
da mensagem, sua gpropriacdo culturd. Dedocar sentidos, estabelecer mediagbes? Tudo bem!
Mas esse dedocamento e esse estabelecimento perpassados pelo uso socia e apropriacéo cultura
da mensagem.

Se confundimos principio educaivo com dedocamento de sentidos, estabdecimento de mediagBes, e

condgderando  que mediaghes = ligam a marizes culturas, nada mehor do que o R&dio, um meo
intrinsecamente relacionado a nossas matrizes culturais, paradar conta desse principio educativo.
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