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Resumo

O Tdecurso 2000 é um projeto educativo que pretende dar ecolaridade de 1° e 2°
graus a jovens e adultos, em especid trabahadores. A propoda foi ddineada em dois exos
formagdo para 0 mundo do trabaho e a cidadania Podemos perguntar, no entanto, que tipo de
formacdo se pretende para que tipo de trabalho e o que é cidadania. O Telecurso 2000 tenta
dingir 0s seus objetivos a patir de dois aspectos fundamentais primero, a rdacdo trabaho-
cidadania nas teleaulas, ou sga, 0 conteldo do programa do ponto de vita da maneiracomo
& questdes sio colocadas, que Stuagbes das respondem, que moddo de cidedania se
pretende formar; segundo, a adgptacép da educacdo a0 formato teevisvo, ido € a forma
como as maérias curriculares foram tranformadas para o media tdevisvo, através de
técnicas, procedimentos e convengbes utilizados em quaquer programa “normd”  de

televisto.

Pdavras-chave: Tdevisio — Educacéo - Cidadania

A discussio sobre os problemas, recursos (humanos e materiais), propostas e métodos
para a &ea educaciond € permanente. A redidade brasleira anda gponta para a necessdade
de resolver questfes de educagdo basica, embora estgjamos vivendo uma época de mudancas
congtantes, principamente no plano tecnol égico.

A le de diretrizes e bases da educagdo, A 9394/96, no atigo 2°, diz que a educacéo
“tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para a cidadania e
sua qualificacBo para o trabalho”. Podemos perguntar, no entanto, 0 que Sgnifica
desenvolvimento pleno do individuo? O que é cidadania? Que tipo de qualificacdo se
pretende para que tipo de trabalho?

O programa de tdeducaco Telecurso 2000 é um projeto educativo que, de certa
forma, incorpora este atigo da ld. Idedizado pda Fundacéo Roberto Marinho (FRM),
contava, em 1997, com mas de 4200 tdesdas que aendiam a 127 mil dunos em todo o
Brasl. No a0 2000, dém das 8 mil tdessdas em funcionamento, deverdo ser implantadas
mais 3 mil. O programa também € exibido no cand por assinatura Futura e em cand aberto,
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pela Rede Globo, TVE, TV Cultura Rede Minas e Rede Vida Seu objeivo explicito é dar

escolaridade de 1° e 2° graus a jovens e adultos, em especid trabahadores, que néo tiveram
oportunidede de estudar na época propria. A propoda foi ddineada em dois exos formacéo
paa 0 mundo do trabdho e a ddadania Na sua forma genérica, Sandra Portugal® (FRM)
goresenta 0 Telecurso 2000 da seguinte maneira

“Na questdo da formacdo para o trabalho, pensou-se um curso com conteidos
relevantes para que o sujeito possa trabalhé-los e utiliza-1os de imediato, através
das habilidades basicas. (...) Temos também a preocupacdo com a cidadania. A
cidadania brasileira vem se construindo. Nés queremos formar um individuo
critico, que olhe para aquilo que estd ao seu redor e descubra como atuar
melhor.”

Vegamos, entdo, como o Telecurso 2000 tenta atingir os seus objetivos a partir de dois
agpectos fundamentais a reagéo trabaho-cidadania nas tdeaulas e a adaptacdo da educacdo
a0 fomao tdevisvo. O primdro item diz respeito a0 CONTEUDO do programa, entendido
aqui ndo do ponto de vida pedagdgico, e Sm, do jeto como as questdes sfo colocadas, que
Stuagbes das respondem, que modelo de cidadania o Teecurso pretende formar. O segundo
* refere a FORMA como as matérias curriculares foram transformadas para o0 media
televisvo, aravés de técnicas, procedimentos e convengdes utilizados em quaquer programa

“normd” detdevisho.

1. A rdaco trabaho-cidadaniano Telecurso 2000

A nocdo de cidadania € determineda pelo contexto higtérico e socid. Ser cidaddo e ser
individuo é adgo que = gorende e que é demarcado por expectaives de comportamentos
gngulares. A ddadania é indituciondizada socidmente e condruida mordmente, é uma
identidede sodid informada pda dimens@o politica A nogdo de cidadania remete, a principio,
a um sgema de les ou regras universais gque vae para todos os que compartilham um espago
socid. O cidaddo pertence a um espago eminentemente publico e é definido em termos de um
conjunto de direitos e deveres para com uma entidade universal, a“nacéo”. (Da Mattar 1991)

No Brasl, a Higtdria recente, especidmente a patir da Revolugdo de 30, revdla uma
idéia de cidadania e um perfil de cidadé bastante controvertidos. Santos (1979) sugere que o

conceito-chave, no contexto politico, econdmico e socid, pds30, é o conceto de cidadania

! Programas especiais exibidos na TVE em 9 e 16 de agosto de 1997, como pate da cgpacitacio dos orientadores
de aprendizagem do Telecurso 2000 Comunidade, parceria entre a FRM e a prefeiturado Rio de Janeiro.
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regulada, que conddera cidadds somente os membros da comunidade que estgam ocupados,
NO Processo produtivo, em profissdes reconhecidas e definidas por e,

Deste modo, fomou-se a idéia gerd do trabadhedor-cidadéo. A relacéo entre cidadania
e ocupagéo velo proporcionar as condigdes inditucionals para promover oS concetos de
margindidede e de mercado informd de trabaho. A cidadania passou a ser definida por trés
pardmetros. regulamentacdo  das profissdes, catera profissond e dndicao publico. O
indrumento juridico comprovante do contrato entre 0 Edado e a cidadania regulada é a
cartera profissond que se tornou uma certidao de nascimento civico. (Santos: 1979)

A educacdp paticipa da nova ordem socid como mecanismo de controle. Sua funcéo
€ distiplinar os trabdhadores para a producéo, dando-lhes uma indtrucdo minima necessiria
Para paticipar do convivio socid, o homem deve ser “dvilizado’, “raciond”, “indruido” e
“educado”. Em outros termos, agpenas € condderado cidadd, quem é honesto, decente,
letrado, ordeiro. Desta forma, constrkse a vinculagdo entre educac@do e cidadania (Arroyo:
19%)

A necessdade de educecdo para a cidadania tem um endereco certo: as camadas
populares, os trabahadores, 0 operariado, os “cidaddos de segunda ordem”. Um dos recursos
mais utilizados aé os dias de hoje para promover a educacdo padronizada e adequeda € o
livro didaico, que determina os limites epigemolégicos da escola para todos, ou sga 0 que
Se pode e s deve saber e como este gprendizado sera orientado. (Buffar 1995).

A dimensio da cidadania, trabadhada comumente na rdacdo pedagOgica, preocupase
com a formacdo de vaores habitos e comportamentos para “formar 0 homem socid”, o
cddeddo. Privilegia-2 0 desenvolvimento de bons sentimentos, da vontade esclarecida, do
cader controlado, dos apetites domesticados. E a “docilidade’” e a “passividade’ de corpos
que foram submetidos, transformados e aperfeicoados. (Foucault: 1987)

Educar para a cidadania € levar o individuo a cooperar para bem comum, a tornar-se
ttil a coletividade, a desenvolver o gosto e a capacidade de producéo, a despertar o sentido de
interesse comum essencid, enfim, a ter elevado o ®u nived mord. A énfase na devacdo mord
de todos revea a iguddade mas de deveres do que de direitos. O individuo precisa ecdtar a
obrigagdo mord para conviver harmonicamente com seus seme hantes.

O Tdecurso 2000 parece seguir eda “tendéncid  educeciond. Jodo Batida de

Oliveiraf, um dos consultores do programa, afirma:

2 Programas especiais exibidos na TVE em 9 e 16 de agodo de 1997, como parte da capacitacd dos orientadores
de aprendizagem do Telecurso 2000 Comunidade, parceriaentre aFRM e a prefeiturado Rio deJaneiro.
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“Nés temos o desafio... de levar as pessoas a usar 0 conhecimento. Ao inves de
acumular conhecimentos e informacbes, é ter menos conhecimentos e
informagdes, mas saber usa-los, saber aplicd-los em situacbes de vida, de
trabalho e de estudo. O Telecurso... quer desenvolver um conjunto de habilidades
basicas, mas também um conjunto de atitudes em relacéo ao trabalho, ao estudo,
ao meio ambiente, a seguranca e a qualidade, porque sdo essas as atitudes e
atributos importantes para o trabalhador, para o cidad&o do século XXI.”

Ele explica que as habilidades basicas sGo as habilidades genéricas que todo mundo
deve sber: ler, escrever, contar, e também habilidades préticas que todos devem ter: saber
comunicar, trabdhar em grupo, usxy o computedor, fdar uma lingua edrangeira Em linhaes
geras, as habilidades béscas sfo: gorender a gorender, pensar critica e criativamente, tomar
decises, resolver problemas, gplicar o0 agorendido. Ou sga o trabdhador deve gorender as
coisas Utels para a vida, 0 minimo necessxio para que e saba se comportar na sociedade e
otimizar 0s recursos e o0 tempo de trabaho. Desa forma, €e serd consderado um cidadéo,
pois sbed agir radond, civilizada e educadamente diante dos problemes, terd
conduta/atitude adequada nas Stuacies profissonais e de vida

Para que o tdeduno adquira ou gorenda estas “ habilidades basicas e as atitudes e
atributos necessarios ao cidadao do século XXI”, os contelidos sd0 apresentados dentro de
contextos com 0s quas O auno-espectador, supostamente, se reconheceria, se identificaria
Por exemplo: escritdrio, fébrica, jorndeiro, feira, rua O consultor Luis Anténio Marcuschi®
diz que as allas goroveitam dtuagbes do dia-a-dia paa desenvolver os conhecimentos
especificos de cada aea, mostrando que em diferentes ocasifes diferentes decisdes tém que
Ser tomadas.

A nocéo de cidadania é discutida nes teleaulas em termos de deveres e dirdtos a partir
da glamourizacdo da linguagem tdevisva Ou sga, fda-se em como ser cidaddo, define-se a
pdavra, mas 0s problemas concretos ndo sfo trazidos, o como se fazer cidadd ndo é
questionado. O Telecurso optou pela excolha de personagens ficticios em Stuagdes inventadas
em vez de conduzir a aula em torno de personagens reais, com pontos de vida e interesses
diferentes. Faa-se em cidadania, mas néo se discute a opressdo, a fome, o desemprego, a fdta
de saneamento, enfim, os problemas socias que fazem pate do dia-a-dia dos trabdhadores,
dos teledlunos com 0s quais 0 programa pretende ter uma identificacgo.

H& a preocupacdo em propagar um moddo idedizado de trabadhador que domina as
técnicas, que coopera, que ndo deperdica maerid e sabe otimizar 0 tempo da aividade.

3 Programas especiais exibidos na TVE em 9 e 16 de agoso de 1997, como parte da capacitacdo dos orientadores
de aprendizagem do Telecurso 2000 Comunidade, parceriaentre a FRM e a prefeitura do Rio de Janeiro.
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Entretanto, em nenhum programa, é feita dusio & condigbes reais de trabdho ou & injudticas
socias, muitas delas decorrentes do préprio ambiente de trabaho, da rdacéo entre patréo
empregado, governo-cidadéo.

Mas como o Teecurso “ensnd’ os contelidos pedagdgcos e dissemina um moddo de

cidadania? Mas do que um programa educativo, o Telecurso 2000 € um programna de
televisio. Vgamos, em linhas gerais, qud € asuaforma.

2. O formato televisvo do Tdecurso 2000

Pouco s tem discutido sobre as potencididades e 0s usos que a tdevisdo, enguanto
meio de comunicagdo, oferece para a &ea educaciond. H4 no estudo do jorndismo, um guia
interessante de estudos solidos que podem gudar a esclarecer como isto acontece.

Os media tém préaticas e procedimentos bagtante peculiares que provém do contexto
higtdrico, ideologico e culturd, no quad edd inseridos Paa um evento ser condderado
noticidavel, deve reunir dgumas caracteridicas fundamentais dentro da  organizacéo
burocrédica e dos pressupostos ideoldgicos do naticiaio. Segundo  Gitlin  (1980), edes
agpectos sfo: oportunidade, exaidéo, forga, predicdp, que sga culturdmente familiar e tenha
precedentes dentro do padréo.

Assm, é funcdo propria dos media sdecionar os acontecimentos e enquadr&los, isto
€ a mandra de condruir uma reportagem implica em uma escolha, um modo de ver um
evento que equivae também a um ndover. A sglecdo de um fato para representar uma cadeia
de evetos e dgnificados € um procedimento ideoldgico que gera um efeito ideoldgico. De
acordo com Gitlin (1980), o efdto ideologico e processa aravés do enquadramento:
principio de sHecdo e rgecdo que determina como uma matéria serd lida e interpretada. O
demento ideoldgico e faz presente ndo na escolha do enquadramento por § SO, € SM na
pesgéncia de um tipo de enquadramento nos media, definido como enquadramento

hegemonico.




6
INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag&o
XXIV Congresso Brasileiro da Comunicagao —Campo Grande /MS —setembro 2001

1B TERCOM

Além do aspecto ideoldgico, deve-se condderar 0 contexto culturd da construcdo da
noticia A nocdo de cultura sua dgnificacdo socid, € tranformada pdo que a tdevisio
produz e em s2u modo de reproducéo (Barbero: 1997). A partir da cultura, pode-se explicar as
imagens e ederedtipos utilizados nos meios noticiosos. 10 porque os jorndigas provém de
uma comunidede culturd e obviamente, os media operam dentro de uma cultura, sendo, por
iso, obrigados a usx sSmbolos culturas (Schudson: 1992). Deste modo, as matérias
jorndidicas, dém do conteldo, tém uma forma de apresentar os eventos cuja funcéo é
congregar as imagens de mandra dgnificativa, emprestando unidede, seqiiéncia tempord e
espacid, eforma. (Zdizer: 1992)

Segundo Tuchman (1978), os eventos noticiados Sfo redizagbes sociais - produto do
trabdho jorndidico. Os noticiaios codificam lugares e eventos, ou sga, “fdam” aravés de
codigos que sBo, na verdade, as convengBes — formas - narraivas utilizadas e os “mapas de
sgnificado’, as férmulas para ler textos que véo “congruir a redidade’ e atribuir-lhe novos
sentidos.

As convengbes narrativas também gudam a tornar as mensagens intdigives, viso que
das s adgptan a0 mundo socid dos letores e estritores, porque S0 especificas de uma
sociedade ou tempo. A forma convenciond do notici&io deve etar em consonéncia com a
cultura e os interesses que norteiam a escolha de imagens, paavras e enquadramentos, enfim,
as excolhas dos assuntos que seréo noticias. Todos esses dementos gudam a condituir um
senso comum acerca dos eventos. Segundo Geertz (1998), 0 senso comum € um Sstema
culturd cujas caracteridticas sfo: “naturdidade’, “praticidade’, “leveza’, “ndometodicidade’
e “acessbilidade’. Campbdl (1991) acredita que as definicdes de Geeartz s aplican &
edruturas das matérias noticiosas, porque €eas reivindican a naturdidade e a trangparéncia do
SN comum; SA0 praticas porque respondem & pressies cotidianas, sBo ndo-metddicas
porque 0s reaos sfo condruidos sem uma auto-andise, B0 acessivels porque traduzem os
asuntos dentro dos limites familiares das narrativas noticiosas. Diante deste quadro,
percebe-se que a funcdo do jorndidta va dém de retranamitir mensagens e documentos ou de
relatar eventos, transcrever declaragbes, €e atua também como intérprete das noticias, ou
Sga, exreve sobre 0 que vé e ouve e sohre 0 que ndo é vido nem ouwido ou é
intenciondmente omitido. Os jorndidas desempenham um pape de autoridade na sociedade,
a medida que des s airmam como porta-vozes legitimos e confiaveis dos eventos da “vida
red”. Através da préica de condrucdo narativa, os jorndistas representam os codigos
compatilhados de conhecimento, ou mdhor, 0 conhecimento de senso comum, € assim e
legitimam como autoridedes culturais (Zdizer: 1992).
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Ao pensamos no Telecurso 2000, notamos que estes mesmos concetos podem ser
utilizados, pois, em primero lugar, a equipe de criacdo, os consultores e os professores se
relnem paa ecolher, reduzir e sSntelizar os assuntos que tomardo forma de “adla pda
tdevisio’. A exolha de asuntos importantes implica na diminacdo de temas néo
importantes ou menos importantes. A seguir, assm como no tedgornd, pensase em como
goresentar 0 assunto de maneira daa, de senso comum. Elege-se a linguagem coloquid como
a mas goropriada para a comunicacdo entre Teecurso-tdeduno. Vde lembrar que a ordem
de apresentacdp definida na edicdo ndo permite a0 espectador decidir o que é mas rdevante
paa de O tdeduno é obrigado a acompanhar a segiéncia na forma como foi editada
Formalordem que gera um determinado sentido. A forma televisva [as convengdes] preenche
0 contetido do discurso de Sgnificado.

Marcedo Tas*, diretor de criagio do Telecurso 2000, diz que a fungdo do programa é
mas provocadora do que informedora Cada curso/programa € independente do outro, isto €
tem uma “card’, uma persondidade propria Criram-se cen&ios e atores ancoras para
conduzir um curso do inico a0 fim. Por exemplo: lanchonete - curso de ciéncias, carteiro -
curso de geografia; agéncia de viagem - curso de inglés. Foram utilizadas técnicas de criacéo
de programeas ‘normais de televisio paratraduzir as aulas do papel parao audiovisud.

No entanto, embora se utilize de “ganchos’ da vida red, o Tdecurso, assm como os
demas programas de tdevisio, é uma representacdo do que esta acontecendo. It porque,
segundo Tas, a légica da tdevisBbo ndo é retraar a vida como da acontece, porque a televisio
éfeitadeficcao.

“ A televiso é uma grande tapeacéo... Apesar de a gente achar, por exemplo, que
um telgornal lida com a verdade ... ele até lida, mas € feito de maneira ficcional,
sendo, quem estd do outro lado ndo entenderia. No Telecurso, a gente usa atores

para dizer falas cruciais que a gente precisa que sgam ditas. ... A gente tenta
fazer com as pessoas na rua, ocasional. Se ndo funciona, a gente usa atores.”

A traducdo dos contelidos pedagdgicos para a forma televisiva foi feta aravés do
recurso da dramatizacdo, ido € as questdes educativas foram adeptadas no media para
goaecer em Stuagbes inventadas, houve uma concretizacd do raciocinio com base em
padrbes estéticos da tdevisho. Iso porque os idedizadores do programa partiram do principio
de que era preciso contextudizar os conteidos em Stuagdes prétices e Uteis do dia-a-dia, para
dar sentido a alla A educacdo pasou, entdo, a s condituida em torno de um esmEco
dramético, formado por cendrios e personagens que se movimentam dentro deles.
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Os personagens sfo condruidos com 0 objetivo de produzir uma identificacdo com o
tdeduno. O personagem € porém, pensado de forma idedizada Logo, condrérse uma
identificacdo com um moddo ided. Os personagens ndo e limitam a endnar regras ou a fdar
corretamente, des também mostram qua € o lugar do teleduno e como e deve se comportar
nas Situagdes de vida e de trabaho.

Os cendrios também foram pensados a fim de estabelecer uma relacdo de identificacéo
e familiaidade com o tdeduno. O duno-espectador estd acostumado com a linguagem do
media tdevisvo, de sdbe que exisem regras e géneros para cada tipo de programa Ao
configurar um cend&io, o Telecurso esa podcionando O receptor imaginariamente dentro dele,
esa dizendo quem o outro € Os cenarios, daborados a patir das convengdes e técnicas do
media tdevisivo, tém um discurso préprio, independente do contelido verba das aulas.

A edrutura do programa tenta insir a educacdo como objeto tdevisvo e cotidiano.
Faz iso primero lancando mé de préices e rotines de programes da tdevissto comercid
(novelas, noticiarios, etc.) para tornar as aulas interessantes, segundo, escolhendo temas que
tenham utilidade na vida pratica O Tdecurso é condituido por ssgmentos que e aticulam e
s complementam: vinhetas, muUsica de abertura; gpresentacddo do tema da teleaula; encenacdo
da crcungténcia que servird de gancho para ensnar 0 contelido; outros exemplos sdbre o
mMesmo assunto; reporter na rua entrevigtando pessoas “reais’; explicacdo Sgemdtica da
matéria; encenacdo do desfecho da higtoria aplicando o que foi ensnado; revisdo. Os cen&rios
€ 0S personagens se articulam de maneiras diferentes nos diversos segmentos.

Por tudo iso, pode-= dizer que os idedizadores do Teecurso auam como
autoridades culturas interpretativas, & medida que, assm como os jorndidtes, fazem uso dos
codigos de conhecimento coletivo para mediar e smplificar os conhecimentos cientificos que,
a priori, seriam dificas para os leigos discernirem; identificar os dementos que compdem a
cultura de um grupo, e crigdizar posgdes e preconceitos de classe, de trabaho, de vida e de
cidadania

Umexemplo

* Programas especiais exibidos na TVE em 9 e 16 de agosto de 1997, como parte da capacitacdo dos orientadores
de aprendizagem do Telecurso 2000 Comunidade, parceriaentre a FRM e a prefeitura do Rio de Janeiro.
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Nos programas de Lingua Portuguesa, 1° grau, ha trés atores “ancoras’. Machado é o
protagonista: tem mais ou menos 30 anos, é trabalhador de uma fébrica® e escreve histérias no
seu lap-top® . Estas histérias s as cenastexto, nas quais os contelidos sB0 dramatizados
pelos aores “coadjuvantes’, que funcionam como personagens ficdonas de  “segunda
ordem”. |90 porque estes personagens sfo criagbes de Machado, que € também um
personagem daficcao.

Os outros aores “ancoras’ sdo: Alencar que é colega de trabdho de Machado, e
Cecilia, a namorada Ambos gudam Machado na condugdo do programa, contribuindo com
idéias para as histdrias e discutindo o contetido acrescentando informagdes.

Em uma das tdealas, Machado estd escrevendo uma histéria (cena-texto) que
acontece em uma reunid dos trabdhadores do hotd Verde Ma que et@p s mobilizando
para reivindicar melhores condigbes. Apds a gpresentacd0 da cena-texto, Machado, Alencar e
Cecilia discutem a noggo de cidadania

O trecho a seguir traz questfes interessantes sobre como O Tekecurso “endnd’ a
cidedania

AUDIO VIDEO®

Lucas: (1) Quem va fdar agora (2) € a nossa colegal (1) Lucas, homem jovem, vestido com uma camisa
Ana. branca e gravata, segura uma cangta na médo (plano
goroximado de peito). Atréds de Lucas, eta uma faixa
pintada de verde e branco, sobre uma parede azul. Ele
fda ohando paa a platéia (2) Lucas se vira paa o
lado direito

Ana: Bem, o segundo ponto da nossa reunido se refere | Ana € uma mulher jovem e esta sentada do lado direito
aos problemas que nés temos com os nosos colegas de| de Lucas (plano aproximado de peito). Ela faa olhando
trabalho. paa a plada Atréss de Ana também a faxa verde e
branca sobre a parede azul.

Machado em off: (1) Ana comegou a enumerar os| (1) Ana gediculando e olhando para a plaéia enquanto
principais problemas que foram levantados (2)|fda(2) Em ldras brancas, egpaece a pdavra
competicio demais, gente querendo mandar nos outros, | COMPETICAO.(3) Em letras brancas, aparece a
gente s encostando nos outros, (3) gente querendo | pdavra DERRUBAR.(4) Imagem de um homem na

> Em um dos programas, Machado aparece em um refetdrio, na hora do dmogo, com um uniforme todo cinza
No bolso da camisa, hd bordado ABB, 0 que sugere gque ee pode trabdhar, tavez, na linha de produgdo ou na
congrucéo civil.

® E dificil imaginar que um telesluno, trabalhador, em busca de uma escolaridade minima, tenha um computador,
quediraum lap-top.

" A teleaulando estd gravada desde o inicio, por isso n&o pude identificar o nimero e o tema do programa.

8 Programa Telecurso 2000, edigdes legendadas: tarja preta com letras brancas, embaixo natela (teleeulas
exibidas aos sdhados)



e

10

INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag&o

XXIV Congresso Brasileiro da Comunicagao —Campo Grande /MS —setembro 2001

15T ERCOM
derrubar os outros. Em seguida, Ana passou a paavra
a0s inscritos. (4) Em todas as fdas, parecia haver uma
idda comum: (5) 5 o (6) espirito de unido consertaria
0s problemas. (7) Mas gpesar desta condatacdp, havia
uma grande divida (8) Como fortdecer (9) este
espirito (10) de unido? Tai uma questdo (11) que
ninguém conseguiu responder. Ma& a reunido ainda néo
tinha acabado (12) e Lucas, (13) antes que a peteca
caisse, (14) mais do que depressa, assumiu apaavra

Lucas. (1) Vamos pra frente que a gente tem mais
coisas para discutir. Eu gostaria de fdar a respeito dos
problemas com o0s patrbes. Todo mundo ssbe que eu
sou consderado, (2) pelos homens 14 de cima, (3) um
funcionario de confianga. E eu posso dfirmar pra vocés
que des ignoram 0s noss problemas agui de baixo.
Eles dd indrugbes sobre sarvigos cuja edrutura des
desconhecem. E outra coisa, €les sempre acham que os
Nossos sal &rios estéo no nivel do mercado.

Ruidos da platéia, burburinho.

Machado em off: (1) Readmente quando o assunto é a

rdacdp  patréo-empregado,
Principdmente quando o tema é sdé&io. Nessa horg,

0s anmos <se dteram.

foi dificil controlar a plaéa Foi quando Lucas teve
uma luz e redembrou suas allas (2) de reagbes
humanas.

Lucas: Gente! Gente! Uma pausa para o cafezinho.

Ruidos na platéia

platéa, de cavanhague e blusa pdlo. (5) Outro homem,
de blusa lisrada, converssndo com dguém do seu lado
esquerdo. (6) Em branco ESPIRITO DE UNIAO. (7)
Imagem de uma mulher de cabdos presos. (8) Uma
jovem com expressio de quem esti prestando atencéo.
(99 Mulher com expressio de divida. (10) Imagens de
dois homens e dgumas cadeiras vazias. (11) Outra
mulher com expressio de dlvida (12) Imagem homem
(5). (213) Homem olhando e converssdo com dguém a
esguerda (14) Lucas imagem (1)

(1) Lucaes (imagem 1) fda gedicula e oha paa a
plaéa

(2) Lucas apontaaméo parao dto.
(3) Lucas continua falando e gesticulando bastante.

Imagem dos dez funcion&ios na platéa, sentados
epdhados. Ha cadeiras vazias entre des. (Plano mais
ou menos afestado).

(1) Permanece aimagem dos funcionarios.

(2) Lucas (imagem 1), com a de preocupacdo, levanta
sdacaddra
Lucas, em pé, faacom aplatéia

Osfunciondrios se levantam das cadeiras e se retiram.

Na cenatexto de Machado, os personagens de segunda ordem, Lucas e Ana sf0 0S

Unicos que fdam, enquanto os demais trabahadores gpenas asssem e ouvem. Eles 0

esbocan dguma reecdo na hora em que a quetdo sdaid € colocada Mas, Luces,

providencidmente, interrompe a reuni&o.

Vemos que os problemas foram enumerados, porém néo foram discutidos. N&o houve

a encenagdo de um debaie com opinides conflitantes, nem um discurso mas “inflamado’, o

gue acontece em muitas assambléias. Lucas,

como um “funcionaio de confiangd’, parece

edar di para judificar o faio de os patrdes ignorarem a Stuacdo dos trabahadores. 1st0 remete
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adivisio do trabadho e das classes socias a dos patrdes (dominante) - aqueles que mandam e
guerem resultados e lucro, e a dos empregados (dominados) - agueles que tém que seguir as
ordens dos empresérios, donos dos meios de producgo. (Marx: 1993)

Colocase a idéa de “expirito de unido’, uma dusfo ao provébio “a unido faz a
forca”. Ou sga promover a Solidaiedade que denota integracdo no lugar de conflito. Isto
quer dizer que todos, idealmente, desempenhariam papés de igud vdor, mas a configuracéo
dos personagens nega este discurso.

A opcdo por dStuagles ficticias e personagens inventados, com convengdes e
procedimentos semelhantes aos de outros programes da tdevisfo (noveas, seriados, eic),
mostra que o0 Tdecurso goresenta 0s problemas “materiais’ de manera superficid e aé
naurd. Sendo asam, ndo ha porque problematizar, deve-se manter a ordem das coisas, ou

sga, cadaqua na suafuncdo, cadaqua no seu lugar na hierarquia sbcio-econdmica

Concluso

Pode-s= definir o que dgnifica, entdo, para o Teecurso 2000, desenvolvimento pleno,
cidadania e qualificacdoparao trabalho.

Ao configurar 0s personagens e 0s cenaios, ao selecionar os contetidos pedagdgicos
que foram adaptados para a tdevisio, ap determinar a forma de apresentagdo das teleaulas, o
Telecurso 2000 produziu um discurso coerente com oS interesses e representactes especificas
da classe dos donos dos meias de produgo.

O uso de técnicas e procedimentos de tdevisito para dar gparéncia televisva aos
contelidos pedagdgicos, a opcdo por uma linguagem de senso comum; a caracterizacdo dos
cend&rios e personagens, e a escolha de temas relacionados supotamente, com 0 mundo do
teleduno-trabahador, fazem do Telecurso 2000, a0 contr&io do que s poderia imaginar, uma
proposta educativa de pouca conssténcia, redrita e orientada para manter a ordem socid, a
divisio de classes e do trabaho.

Iso porque os contelidos sBo encenados de uma manera glamourizada pda linguagem
tdevisva, e ndo problemaizados, quedionados Eda forma, dém de promover uma
idedizacdo do tdedunotrabdhador, revela um enquadramento hegemdnico que reforca e
ratifica a condicdo dos trabadhadores como subordinados e “inferiores’ na escda socio-
econdmica, necessitando de uma especidizacdo minima para garantirem o emprego.
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