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RESUMO

Em Mato Grosso do Sul, a assessoria de comunicacdo desempenhou e ainda desempenha papéis
importantes no desenvolvimento ou manutencdo do poder, mas, sem realmente executar 0 seu red
objetivo. As discussies generdizadas, principadmente quando da proximidade de campanhas
politico-deitorais, buscam o estabelecimento de politicas e até estratégias para as areas de salde,
educacéo, seguranca, mas dificilmente para a comunicacdo. A histéria contada e ndo contada,
pesquisada para a memaria dos que ainda desconhecem o inicio da divisio do Estado, até os dias
de hoje. A importéncia das assessorias de comunicacdo na determinacdo da convivéncia entre o

Governo e a popul acéo.

Palavras Chave: Assessoria de Comunicacdo, Poder, Politicas e Edtratégias de

Comunicagdo

Prestigio e Poder

A praticidade dos americanos, anaisada e citada por Ribeiro, nos faz pensar e refletir sobre
aidéade que “o poder é a capacidade de influenciar o0 comportamento das pessoas’. No entanto,
levando-se adiscussio a possibilidade de algumas mudancas, como por exemplo, a possibilidade de
troca da padavra ‘pode’ por ‘influenciar’, ficanos a divida sobre o0 que significaria essa
‘capacidade’.

Estudamos a higtéria das lutas pela divisio do Estado de Mato Grosso e em particular as

adminisiragdes sul-matogrossenses e adquirimaos conhecimentos que nos nortearam na observagéo



das comunicagdes utilizadas nos mais variados momentos dessas construgdes, para o faio das
estratégias de comunicacdo e utilizacdo do poder terem se modernizado a0 longo deste século, se
néo no Pais, em particular no Mato Grosso do Sul.

Um outro aspecto bastante importante e que se eleva aténica de nosso estudo € o de que o
‘poder’ esta ligado a dois polos, também mostrados por diversos escritores, que destacam um
‘interesse’ e uma ‘decisdo’. No entanto, a esses, smploriamente nunca deveria estar desvinculada a
pergunta sobre a real inten¢cdo do mando, do dominio e principdmente o prestigio que iSO
representa.

O higtoriador suk matogrossense Paermo, ao relatar dgumas passagens que marcaram as
primeiras idéias divisonistas do Estado de Mato Grosso, conta que a administracdo do presidente
do Estado de Mato Grosso, generd Anténio Maria Coelho, em 1889, foi marcada pelo uso de
meios licitos e ilicitos para tornar seu partido, 0 Nacional, vencedor nas eleicbes de janeiro de
1891, mesmo diante do abandono do partido Republicano.

Essa vitoria em Mato Grosso reacendeu a luta do partido nacionalista pelo poder, que
arquitetou e reconduziu o coronel Barbosa a administracéo de Nioagque, centro das decisdes da
regido sul do Estado. Em Corumba, cidade de maior destaque como pdlo comercid da regido, o
reforgo veio do jorna ‘O Lidador’, fundado por Silvestre Antunes Pereira e Jodo Antnio
Rodrigues, que promoveu a primeira revolugéo no regime republicano, causando adeposicéo do
seu governador e todas as autoridades constituidas.

Depois de quase um siculo de muites lutes e desentendimentos politicos, sempre
estimulados pela busca da auto-estima do poder, as discussdes sobre a divisdo ou ndo do Estado de
Mato Grosso ganharam o interesse dos governantes maiores da nagd, em meo & crises
conjunturais da administracdo militar que estava preocupada na redidade, em fugir das acles
populares que se fortaleciam na costa leste do Brasil. Os generai's buscavam uma reconciliag&o com
0 pais explorando as midias, ampliando seus contatos com regifes, indspitas e sem vaor paraeles.

Era preciso que os meios de comunicagéo se voltassem e fizessem com que fossem voltados
os olhos brasileiros para um lado diferente, ainda muito esquecido. A tensdo politica contréria ao
governo centra era praticamente inexistente por aqui. Os politicos, em sua maioria laifundiarios,
temiam um governo que pensasse contrario ans seus motivos maiores de continuar donos de boas
terras. Diante disso, era facil acreditar e trocar interesses com 0s militares tecnocratas que ja

propagandeavam ser o centro oeste 0 ‘ celeiro do mundo’.



Criado em 1977, Mato Grosso do Sul somente foi instalado em janeiro de 1979, depois de
muita tentativa de acertos que pudessem contentar uma gama maior de politicagens regionaizadas,
relatam Campestrini e Guimardes. Como a urgéncia era mais amplado que a paciéncia, 0 Presidente
Ernesto Geisdl, genera de conhecida linha mordaz e que dava inicio a uma transicao ainda bastante
conturbada, nomeou governador 0 engenheiro galicho Harry Amorim Costa.para fugir de facces
politicas e buscando competéncia técnica.

Harry Amorim, sem se preocupar com a divulgacdo mididtica massva de seus aos
particulares, em sais meses de administracdo mostrou que seu esforgo de organizacdo e montagem
de uma méquina publica ndo precisava de politicos, mas de definicdo exata de agles paliticas e de
muito trabaho. Acertou e errou aos extremos. Enquanto trabalhava duro no Estado, pensando em
redmente transformar, ndo o centro oeste, mas 0 Mato Grosso do Sul no celeiro do mundo, 0s
velhos poaliticos continuavam com seu trabaho de busca do poder, smplesmente pelo poder. E
consaguiram.

O esforgo de um dos maiores lideres politico da época, Pedro Pedrossian foi grande mes,
edtrategicamente, €le ndo queria que i1sso aparecesse e perdeu o controle sobre a ascenséo de
Marcelo Miranda Soares a0 governo. O novo governante conhecia os erros e acertos de seu
antecessor e de quem havia lutado pela mudanca nos rumos poaliticos do Estado. Sua decisdo de
adminigtrar Mato Grosso do Sul com méos de ferro chegou a surtir algum efeito, mas néo acangou
pleno éxito quando entregou justamente a Secretaria de Comunicacdo ao seu padrinho politico,
Pedrossan.

Conhecedor do “caminho das pedras’ e ocupando uma vaga no Senado Federal, em
Brasilia, Pedro Pedrossan solgpou o gpoio militar a Marcdo Miranda, ja enfraguecido
regionamente pela fata de propaganda de seus atos e, consequentemente, respaldo popular.
Exonerado, Marcelo deixou o cargo para o Senador que fortificou e ampliou a comunicagéo
ingtituciona e que bem ou ma, deixou marcas na memoria da populacdo com vigas a um possive
retorno. Na primeira eleicéo direta para 0 Governo do Estado de Mato Grosso do Sul, entregou a
administracéo a Wilson Barbosa Martins.

Martins, imediatamente, impds um novo modelo de propaganda governamental aos suk
matogrossenses, ainda empolgados com a abertura democrética que se instalava em todo o pais. Os
investimentos federais, quase sem limitacdo de crédito, eram féacels e se incumbiam da divulgagéo

das obras, caras e estratégicas, que se espahavam por todo o Estado. Isto, mesmo sendo para um



governante outrora cassado pelos governos militares e que agora desafiava o fim da ditadura,
afirmando redlizar uma adminisiracéo cidada

As deficiéncias de comunicagcdo entre as varias regides do Estado foram ampliando as
questdes politicas internas e os processos utilizados pelo Governo, que sem uma estratégia definida,
acabaram por prejudicar aindamais ainformagéo e conhecimento popular das atividades sociais que
vinham sendo desenvolvidas. Na singeleza da interpretacdo dos politicos, “em politica ndo adianta
dizer-se honesto, temse que mostrar a honestidade’, quando na realidade, a frase produzida por
Napoledo Bonaparte.

No entanto, o ‘plano Cruzado’ de 1986, a exemplo de todo o pais, se tornou 0 maior cabo
eleitoral paraaedeicdo de Marcelo Miranda Soares ao Governo de Mato Grosso do Sul.

Inda-se ai, o ciclo de retorno dos ex-governantes a administracéo estadua, sempre na
mesma ordem: Marcdo Miranda, Pedro Pedrossan e Wilson Barbosa Martins. Seguiram-se,
também, as mesmas caracteridticas intencionais que marcaram suas administragtes na &ea da
comunicagdo: prestigio, intencdo e poder. Claro, sempre adaptadas a0 momento naciond e
evolucdo dos veiculos de comunicacdo de massa, que passaram a exigir mais investimentos e,
conseqlientemente, Mais recursos.

A politica estabelecida durante a Gltima administracdo do governador Wilson Martins foi
excegdo nessas afirmagdes, pois durante 0s quatro anos pouco se soube ou se viu ago que
justificasse 0 volume de investimentos gplicados nos setores da comunicacéo ingtituciond. Além das
assesorias desmobilizadas e desestruturadas, materid publicitério fraco e precario, dém de
congtantes denlncias das agéncias publicit&ias e empresas de jorndismo de ndo recebimento
pecuni&rio por servigos prestados.

Ao candidato das esquerdas ao Governo do Estado, José Orcirio Miranda dos Santos, o
Zeca do PT, restou propagar a idéia de que faria 0 que a maoria dos sul-matogrossenses
demongtrava o que gostaria que fosse feito: uma mudanca radical nas estruturas administrativas de
Mato Grosso do Sul, iniciada ha 20 anos.

Mas, ja durante a posse, Zeca demonstrou 0 gosto pelo poder e passou a afirmar que asua
administragdo “podera durar bem mais do que apenas 0s quatro anos de um primeiro mandato”.
Satisfeito com a popularidade e o assédio da imprensa, inicia e comuns em todos 0s governos, 0
novo administrador José Orcirio ndo se preocupou em estabelecer uma assessoria de comunicacéo,

talvez com receio de possivels reproducdes dos erros cometidos pelo governo anterior.



Os Coronéis e o Poder

Estes cem anos de histdria politica e administrativa de Mato Grosso estdo assemelhados e
ligados aos ultimos vinte anos de Mato Grosso do Sul, quando em sete administracdes, apenas dois
segmentos politicos, representados por quatro governadores, se revezaram no poder. Chega a ser
surpreendente gpontar que, depois desse um século, 0s quatro admini stradores representam os
mesmos dois segmentos politicos e que continuam vivos e lutando pelo exercicio do mando aé os
dias de hoje, gponta Campestrini e Guimardes. As intencdes, da mesma forma, divididas em grupos
digtintos, cada um a seu modo, com investidas no fortalecimento do todo ou as proprios.

O primeiro governador de Mato Grosso do Sul, Harry Amorim Costa, governou o Estado
por apenas seis meses - de 1.° de janeiro de 1979 a 12 de junho de 1979 -. Inicidmente préximo
a0 senador Pedro Pedrossian, isso ndo significou a absor¢do das suas diretrizes ou integracéo do
seu grupo. Tavez estgja ai 0 motivo da sua queda em t&o curto espaco de tempo. Mais tarde, se
uniu a Wilson Barbosa Martins, lider de um grupo politico de ato conceito mord.

Marcelo Miranda Soares, indicado pelo presidente da republica, teve a chance de governar
Mato Grosso do Sul também como eeito (governou como indicado por pouco mais de um ano, de
29 de junho de 1979 a 30 de outubro de 1980, e eeito, de 15 de marco de 1987 a 31 de
dezembro de 1990). Miranda, quando indicado governador biénico, era prefeito de Campo Grande
e ascendeu a politica pelas mé@os de Pedro Pedrossian, considerado seu grande guru e lider,
carismético e de posicoes firmes.

Empossado no dia 7 de novembro de 1980, Pedro Pedrossian encerrou sua primeira
adminigtracdo - como indicado - em 15 de marco de 1983, marcando a transicdo da era dos
“bibnicos’ para os eleitos. Nesta condicdo, retornou em 1.° de janeiro de 1991 até 31 de dezembro
de 1994. Considerado de génio forte e controverso, foi acusado de ter provocado a exoneracao
dos governadores Harry Amorim e Marcelo Miranda para assumir o poder.

Wilson Barbosa Martins, eeito duas vezes, assumiu o Estado, primeiramente, em 15 de
marco de 1983, com término em 15 de marco de 1987. A segundavez, em 1.° de janeiro de 1995,
com finalizacdo em 31 de dezembro de 1998. Seus mandatos, coincidentemente, vieram gpds as

gestGes de Pedro Pedrossian, seu principa inimigo politico. Ao findizar sua primeira administragéo,



concorreu e assumiu vaga no senado, conseguindo ainda eleger seu sucessor, Marcelo Miranda
Soares, que rompera com o grupo Pedrossianista.

Com o0 mesmo edtilo adminigtrativo, porém, agora mais cauteloso com Sseus amigos e,
principalmente, com seus adversarios poli ticos, Marcelo Miranda exerceu seu segundo governo, de
15 de margo de 1987 a 31 de dezembro de 1990, voltado a atender e a fortalecer suas bases mais
proximas. Essas agfes individuais, com o tempo, The custaram um rompimento formal, também, com
0 grupo Wilson Barbosa Martins. Amparado pela méguina adminigtrativa, Marcdo Miranda ja
demonstrava interesses em retornar ao senado federal, de onde saira para o executivo.

Coincidéncias aparte, Pedro Pedrossian retorna ao governo do Estado depois de Marcelo
Miranda Soares, mas, agora como eleito e aproveitando-se da Situagdo cadtica deixada nas areas
politica, econdmica e socid. De imediato, Pedrossian expde 0 seu espirito de lideranca e aplica sua
experiéncia para aumentar seu carisma através de uma administraggo totalmente voltada s obras de
grande porte e acomunicacdo, reforcada pelo marketing pessod.

Mais uma vez a coincidéncia, ou destino, se faz presente. Wilson Barbosa Martins, ainda
lideranca influente e expressva, e chamado a retomar uma administracdo austera, assume o
comando do Estado com todo o seu grupo depois de Pedrossian. No entanto, ao contré&rio da
primeira administracéo, Wilson ndo se mostra animado a governar e, sem grandes impulsos
financeiros, ndo consegue financiar nem mesmo suas divides. A partir dai, o governo cai no
ostracismo com uma comunicacdo inoperante, reforcado pela fata de lideranca e vontade politica

A resposta a todas essas construgdes do passado foi o Ultimo processo eeitora (1998) que,
num primeiro momento, derrubou 0 mito Pedro Pedrossian, ja no primeiro turno das eleigdes, e
gposentou Wilson Barbosa Martins, encerrando um ciclo entre os velhos PSD e UDN. Pedrossian,
aos 70 ancs, era o Ultimo remanescente do PSD em busca de mais um mandato de governador, mas
os eeitores acabaram por optar por uma nova geragd de lideres politicos para conduzir os
degtinos do Estado. Wilson Barbosa Martins, aos 80 anos, também perdeu junto com seu
candidato, deixando o governo e o0 seu grupo total mente esfacel ado.

Mesmo com o mora dto de quem assume uma administraggo aravés de um pleito eetora
sem traumeas, José Orcirio, sem experiéncia de comando e utilizagdo do poder, inicia seu Governo
com aguns problemas internos, dém de toda a deficiéncia financeira. Os trabalhos desenvolvidos
pela sua assessoria de comunicagdo, até entdo exercida pelos militantes do partido para uma

mobilizacdo politica da sociedade, ndo tiveram continuidade dentro do Governo. Os profissionais da



aea de comunicagdo, exisentes na administracdo publica, foram tratados com indiferenca e
desconfianca pelas novas chefias, mas que demonsiraram fata de experiéncia nas orientag0es,

consideradas desconexas e perdidas.

O Ruido dos Coroné's

Para um entendimento mais smples, queremos retomar agui, dgumas questdes langcadas por
Ribero. A primeira delas é quanto a obediéncia e a0 dominio, que quando executado por um
homem mau, pode-se questionar a possibilidede da vida em sociedade té-lo criado desta forma.
Explicaches aparte, diz a higtéria que quem tinha 0 machado ou alanca detinha, também, o poder.
Tomazdi diz que, parao mundo de hoje, essas armas artesanais se transformou em dinheiro, cultura,
tecnologia. Alids, 1a ou ca, podemos destacar a comunicagd como presenca fundamental em
qualquer destas aplicacles.

Observa-se que durante as pesquisas bibliogréficas sobre os momentos e as agbes que
culminaram com a divisio do Estado de Mato Grosso, todos os atos dos vinte ultimos anos se
fartaram ou se ressentiram de um processo comunicacional mais gplicado. Para os dias de hoje, néo
h& mais um entendimento dissociado de que a palitica - padavra originaria do grego antigo e que
sgnifica sociedade - € uma profissio, cujo objetivo € o de governar nossas vidas em coletividade,
segundo Scavone. Diz ainda que poalitica € a profissao dos que se dedicam aiinfluenciar, de diversas
maneiras e em vaios nivels, mas para isso, € exigida a comunicacdo, ja que a politica € a arte do
entendimento.

Por isso mesmo, politica faz lembrar de eei¢des, que é a parte menos complicada e mais
objetiva de uma escolha. Pensando sobre 0 momento de nossa ida & urnas para uma votacao,
vemos que 0s candidatos ja se escolheram, houveram disputas dentro dos partidos, propaganda,
praticaram inlmeros atos com o objetivo de conquista e, até mesmo, de percepcéo dos eeitores.
Essa andlise, usada pelas pessoas que se dizem apaliticas, ndo pode ser levada em consideracéo,
uma vez que na redidade, existem indiferentes ou conservadores, que ndo e interessam ou néo
véem a necessdade de mudanga, de posicionamento proprio, de resposta & comunicagoes
expressas.

Scavone afirma que o processo de comunicagcdo é um subprocesso do social, e, como tdl,

se modifica congtantemente. Uma cultura congtitui um corpo complexo de normeas e simbolos, mitos



e imagens que penetram o individuo em sua intimidade, estruturam os indintos, orientam as
emogdes. Podemos lembrar, ainda, que a Escola Frankfurtiana se utiliza da concepgdo “indistria

cultural” por considerar que a nogéo “cultura de massa’ poderia sugerir a participacdo da massa na
criagao.

Nas sociedades atuais, 0s meios de comunicacdo de massa se desenvolvem, de forma gerd,
como a Unica via de acesso a realidade global, fornecendo a0 individuo todos os pontos de
referéncia para a formacdo de uma visio plena. A indiferenca das massas e 0 seu condicionamento
através dos processos midiaticos vém permitindo que, entre ela e o poder, hgjaum vazio preenchido
gpenas pelos segmentos ligados aos proprietérios ou agentes da propriedade privada.

Diagnostica 0 socidlogo Cardoso, que os partidos politicos, a imprensa e os meios de
comunicacdo eliminaram da sociedade capitalista de hoje, qualquer chance de dominio das camadas
populares sobre as questdes basicas que dizem respeito aos destinos da sociedade globa porque
destruiram a consciéncia da situacéo real de dominacéo.

Edas dirmativas, a primeira visa, poderiam causar estranheza quando expostas numa
paedra globdizante, mas a regiondizacdo de estudos, importante e necessaio, permite a
identificagcao e consequiente persondizacdo de culturas ainda bastante rurais, agravadas por extensas
regifes de escassa densidade demogréfica e baixos indices de desenvolvimento. 1sso pode levar
entdo, aum reforgo daidéa de que acomunicagdo, aé aqui utilizada, deva estar sendo deficiente ou
impropria para 0 momento e que vém registrando ruidos no Sseu processo.

Para analisar esse objeto, observa-se Tomazeli, quando € explicado que todo o produto tem
um ciclo de vida que obedece as fases do crescimento, maturidade e declinio. O autor compara
€ses trés itens como 0s homens, as organizagOes e também, os partidos politicos. Estes, mesmo
novos, podem estar sendo liderados por velhas oligarquias, fortalecendo a tradicdo da politica
brasileira de que, “as liderangas sf0 as expressdes méximas de suas agremiagles e Ndo 0S Seus
programas’.

Td afirmativa pode ser reforcada pelo conceito de Lasswell, que diz que pessoas influentes
s30 aguelas que se apropriam da maior parte do que é apropriavel, tém como valores adisposi¢éo,
a deferéncia, renda e seguranca, confirmando que 0s que recebem esses vaores em maor
quantidade, pertencem a “dite’, sendo os demais a “massa’. O autor conclui sua exposicao
afirmando que a habilidade para manipular pessoas, mediante 0 uso de simbolos, envolve a
utilizacdo da oratoria, b artigo polémico, do notici&rio, do briefing e até de argumentos teoldgicos e



de sstemeas filosdficos. No entanto, rotineiramente, os governantes se utilizam disso em periodos
pré-deitorais.

Por isso mesmo, o0 que se sente é a falta de uma politica de comunicacdo ou, no minimo,
estratégias estabel ecidas para que cada Governo pudesse cumprir 0 seu rea papel socid de difusio
das suas agles, redizadas ou pretendidas conforme o estabelecido no seu programa administrativo e
aprovado pela populagdo aravés da eleicdn. E essa necessidade de uma definicéo de politica de
comunicacdo € tema para os estudos de Luiz Ramiro Bdtrén, relatado por Meo e Brites, quando
andisam a racionadidade que pode modelar comportamentos, conciliando aspiragdes e interesses
comuns que beneficiem a popul agéo.

Mas, nem politicas nem estratégias. Quase sempre a preocupacdo € com o imediatismo, o
que tem obrigado os profissonais e técnicos da éea comunicaciona a tratarem esses assuntos
resolviveis ou hdo, mas como se fossem corporagdes de bombeiros despreocupados em trabalhar a
prevencdo, mas apenas prontos a apagar, no maximo rescaldar o que sobrou de um grande
incéndio.

Um outro fato tem sem mostrado preocupante para os profissonais da comunicacéo
governamental que, a0 passar dos anos, vem produzindo a informagéo para a divulgagéo dos
governantes de Mato Grosso do Sul. E a n&o observagio do Artigo 23 da Constituicio Federdl.
Sem excegdo, nenhum Governo, antes ou depois de 1998, ano da promulgacéo da Constituicéo,
vem guardando qualquer documento que registre a histéria oficid do Estado. Quando esses
materiais nd sfo destruidos pelo administrador que assume o poder, eles sfo levados como
arquivos particulares e pessoas, servindo, quase que sempre, como instrumento de campanha
politico eleitora

Diante disso, o governador José Orcirio Miranda dos Santos, nos dois primeiros anos da
suaadministraco, até o momento, tem sido 0 mais emblemético dos que menos, ou erradamente, se

gproveitaram de qualquer estrutura oferecida pela comunicacdo governamentd.

Assessorias

De acordo com Marques de Mélo, citado por Lima, a Assessoria de Imprensa € uma

ingtituicdo que exerce 0 seu poder na mediagéo entre 0 acontecimento e o fato jorndistico. “Entre o



reporter e a noticia antepbe-se uma verdadeira organizacdo que, Se Ndo consegue diminar a
presenca do jornalismo no universo do acontecido, tenta estabel ecer uma mediacéo”.

Na redidade, as indituiches que tém uma politica de comunicacdo sociad definida
desenvolvem um trabaho eficiente e produtivo nessa area, através da convergéncia de esforgos dos
profissonais assemehados. Conforme 0 Manua de Assessoria de Imprensa, daborado pela
FENAJ, “uma adequada politica de comunicacdo social permite ndo apenas a coordenacdo de
setores nela envolvidos - Assessoria de Imprensa (Al), Relagbes Plblicas (RP) e Publicidade e
Propaganda (PP) -, mas elimina desperdicios e superposi¢des, invasies e conflitos de competéncia,
erradicando desgastesimprodutivos’.

A Assessoria de Imprensa é considerada um fendmeno que acompanhou o desenvolvimento
industrid do pais e, gpesar dessa iniciativa, surgiu também como um novo mercado de trabaho
jornaligtico a partir dos anos 70 a 80 e possui raizes nos sistemas de controle de opini&o publica,
iniciado no Governo do generd Emilio Garrastazu Médici. Conforme Chaparro.

O conceito de Al, segundo Kopllin e Ferranetto, esta vinculado a dois aspectos importantes,
como a hecessidade de se expor opinides e acles de uma pessoa ou grupo de pessoas e a
exiséncia de um determinado conjunto de ingtituigdes, “conhecidas como meios de comunicagao de
massa’. A Assessoria de Imprensa é “uma atividade jorndigtica, tanto nas exigéncias técnicas
quanto nas implicagdes &icas’ a que se pode referir.

Fundado nas entrelinhas de Bordenave, temos que a comunicacdo €, de forma gerd, o
processo de transferir uma pequena informagdo selecionada de uma fonte de informagcéo a um
degtinatario. Reflete sobre os meios de comunicacdo como extensdes do homem e questiona sobre
0 por que ndo ser iniciado 0 seu uso pedagdgico desde ainfancia. Julga que, a partir dai, poderiam
ser congruidas, dém de uma auto-expressao firme, uma sociedade mais justa e solidéria

No entanto, devemos ficar aentos para o risco das generdizaghes quando é utilizada a
ciéncia da comunicacdo de massa e que podem causar efeitos desastrosos. Esse € 0 caso dos
direcionamentos, dos personaismos, das condugdes de idéias para se massificar uma imagem ou
converter uma empatia popular em beneficio préprio (mesmo & custas do dinheiro publico). O
objetivo da massificacdo fica claro quando as assessorias de imprensa, de todos os governos de
Mato Grosso do Sul, utilizavam-se de umal lista para remeterem aos veiculos de imprensa, de todo o

estado seus releases ou outros materiais oficiais de divulgacéo.



Entretanto, Mato Grosso do Sul inovou em aguns pontos, dentro do exercicio profissona
dos jornalistas, quando conseguiu a gprovacdo da Le 439 de 29 de fevereiro de 1983, que
determina a privacidade do exercicio das fungbes de Assessoria de Imprensa ou equivalente,
perante o poder Judiciario, Legidativo e Executivo, somente a jorndistas profissionais, legamente
habilitados. O Sindicato dos Jorndigtas Profissionais de Mato Grosso do Sul reconhece que, mesmo

assm, andaexisem irregularid ades.

Os Coronéis sem Comunicagéo

Lembrando Woalf, quando diz que “nenhum processo de comunicagdo estaisento de erro ou
distirbio”, também conhecido como ruido ou faha no envio da mensagem, a transmissfo da
informagéo praticada hoje tem buscado aumentar o rendimento informativo das mensagens, “sga
pelo uso da redundancia ou sgja pela escolha de um codigo mais eficiente”. A mesma preocupacéo
€ manifestada por Emmanue PUblio Dias, no livio O uso do Marketing Politico na Gestéo
Governamenta, a0 detahar que “a importancia da definicdo de uma politica de comunicacéo
governamenta s pode ser medida por quem entende aimportancia do processo de comunicagdo”,
desde que ainda na formagéo e execucdo de qualquer politica de governo.

Para Corréa, “a comunicagdo é um processo socia basico”, definida a partir do momento
em que, “sem ea, ndo exidiria uma interacéo entre os individuos’. A partir dai, poderia ser dito
também, que “0 homem, individuamente, ndo decide, escolhe’, transformando essa sua decisio em
produto de uma situacdo na qud ee se encontra integrado ao grupo. Entretanto, € muito dificil
estabel ecer- se 0 momento em que uma determinada escol ha se torna deciséo.

Descobriu-se, no entanto, que nenhum dos governantes de Mato Groso do Sul, realmente,
se importou com a determinago de uma politica de comunicagd ou, a0 menos, estratégias de
comunicacdo. Salvados agui, interesses momenténeos e pessoas, como No caso da proximidade de
umadisputadetord.

E a partir dai, podemos nos referenciar a avaliagbes de estudiosos do marketing politico e
da prépria comunicacdo, como Betéo e Quirino, Bordenave, Morin, e Tarstano, gpontam aguns
objetivos de um sistema de comunicagéo governamental e que podem ser encarados como politicas

de comunicacéo.



Desenvolver sstemas eficazes, importantes e préticos para a transmisséo agil de

mensagens de interesse das comunidades;

Formar pequenas edruturas, eficientes, que se orientem pela competéncia
profissiona e com baixos custos de operacao;

Detadhar as metas e objetivos dos processos de comunicagdo socia do Governo, de
modo a se evitar duplicidade de agles e projetos,;

Otimizar os recursos adisposicéo da érea de comunicago governamental, dando

umavisdo empresarid agestéo.

No entanto, Caparelli diz que ndo basta 0 progresso das telecomunicagbes, o0 emprego de
métodos ultra- sofisticados de armazenagem e reproducdo de conhecimentos sem antes repensar 0s
setores e moddidades, analisando e potencidizando a comunicacdo como um processo total.
Determina que a unicidade entre teoria e préatica estd presente em tudo iss0 e desdfia a
impossibilidade em se andlisar avancos gproveitamento gpenas das tecnologias, sem levar em conta
Sua ética e sua operacionaidade e que deve ser transformada em beneficio para todos os setores

profissonas.

Conclusdo

ApGs vinte e dois (22) anos de existéncia e uma longa histéria que antecedeu 0 seu
nascimento, Mato Grosso do Sul ainda depende - quase que Unica e exclusvamente - dameméria
dos seus préprios historiadores para manter vivo esse conhecimento.

Aliado aisso, 0 Estado, que nasceu sob uma determinacdo de quase um século de lutas para
gue fosse emancipado e tivesse 0 seu préprio desenvolvimento, ainda vive momentos de embates
politico entre grupos internos, nem sempre partidérios, mes na maioria dos casos, personaistas e
que tém provocado uma fata de continuidade nas agdes que poderiam trazer um desenvolvimento
muito mais condstente para o seu povo.

A comunicagdo, como ndo poderia deixar de ser, foi fundamenta nesse processo, até
mesmo para que fossem conhecidos os primeiros embates e a forma como eles aconteciam, na

busca pela libertacdo do sul ou pelas intengdes de cada coronel governante. N&o diferente disso, as



interferéncias no poder eram atribuidas também acomunicacdo opositora, mas quase nuncaasuama
producao.

Mas é na andlise do comportamento de cada administracdo governamentd que se pode
notar as falhas e os acertos de cada assessoria de comunicacdo. Nesse contexto, as assessorias de
comunicagdo dos governos de Mato Grosso do Sul cresceram e diminuiram, com interferéncia
direta do governante. Para isso, bastou observar o passado politico, os apoios e as aspiracies
pessoais de quemn tem o poder de mandar na comunicaggo, mas pouco pelo dever condtituciona em
divulgar as agles de toda a administragéo publica, como forma de prestaco de contas apopul agéo.

Por isso mesmo, 0s sistemas e processos de comunicagdo que atingem todos os setenta e
sete (77) municipios do Estado ainda sGo precérios e restritos. Em algumas regides, a energiaanda
inexiste. As estradas ndo chegam. O veiculo rédio, por exemplo, para essas ou outras aress de
maior densdade no Mato Grosso do Sul, ainda é consderado fundamental e Unico meio de
integracdo da noticia, ao contrario darede mundia de computadores (Www).

Na primeira administracdo de Mao Grosso do Sul, Harry Amorim Costa possuia boas
intencBes, mas iso ndo foi suficiente para conter o clima de euforia da populacdo com a conquista
politica da divisho; iso fez despertar interesses politicos diversos, oriundos das mazelas de
apadrinhamento e troca de favores que eram vicios antigos nas administragdes de Mato Grosso.

Marcelo Miranda Soares, subgtituto direto de Harry Amorim, aproveitouse da estrutura ja
montada e com agumas adequagdes, que julgava necessarias, buscou Ndo incorrer N0 MesMo erro
do seu antecessor.

Nos governos de Pedro Pedrossian, constatamos uma forte tendéncia de se utilizar os meios
de comunicagdo como instrumentos de divulgagdo persondigtica do governador. Assm,
acreditamos que 0s seguintes fatos sfo relevantes. a eevacdo da assessoria de imprensa acondicdo
de Secretaria de Estado e a forte aplicago de terceirizag@o dos servigos da area de comunicagéo,
com conseqliente aumento no nimero de profissonals.

A primdra administragdo Wilson Barbosa Martins marcou o setor de comunicagdo, ao
contrario do governo Pedro Pedrossian. Se ndo pelo ingstente trabaho de insrumentaizacéo da
informacdo para o cidadéo entéo, pela forma despersonalizada no trato com as divulgagdes das
acOes governamentals, com objetivo de prestacdo de contas das agdes e recursos aplicados. A
Segunda, na tentativa de seguir a mesma linha, mas perdendo- se no enfraquecimento irreversivel da

sua estrutura e condugéo dos trabal hos.



Os quatro anos para a administragdo de José Orcirio Miranda dos Santos (Zeca do PT),
ainda incompletos, foram divididos em dois tempos. Nos vinte e dois (22) primeiros meses, o setor
da comunicacdo governamental pouco conseguiu caminhar, agpesar de todo o esforgo nesse sentido.
Vé&ios profissonais, de aress diferentes, passaram pela chefia da Coordenadoria de Comunicacdo
Socia, mas poucos conseguiram expressividade.

Nesse segundo tempo, iniciado ainda no inicio do més de outubro de 2000, logo apds as
eleigbes municipais, notou-se pequencs avangos na proximidade da administracdo com a sociedade
ul-matogrosssense. Algumeas agdes desenvolvidas na comunicagdo comegaram a ser implementadas
e a imagem do Governo se torna mais constante nos veiculos, desobrigados de uma veiculagéo
persondizada.

No entanto, ainda so observadas disténcias consderavels entre o que € praticado e o que
estabel ecem os estudiosos da comunicagéo socia, que descrevem a necessidade da elaboracéo de
edtratégias ou politicas de comunicagdo como meio de um desenvolvimento mais reciond e
concreto. As redidades ndo sfo diferentes e divergentes, desde que a comunicacdo se fagca com

comprometimentos e sem caminhos unilaterais.
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