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RESUMO : Apresenta resultado parcial do Projeto Integrado de Pesquisa "Organizagao do
Conhecimento e Paliticas de Informacéo”, cujo universo de estudo abrange pesquisadores e
instituicdes das seguintes areas do conhecimento: Comunicacéo e Ciéncia da Informacéo. A
fim de entender a trajetoria da informacdo referencial, € fornecido uma visao tedrica da
producdo do conhecimento, como também um breve histérico das bibliografias brasileiras
das areas em estudo. Mapeiam-se, assim, 0s deslocamentos da representacéo da informacéo
das Bibliografias impressas as Bibliotecas digitais. Mostra o0 panorama atual das

organizacdes produtoras potenciais de metaconhecimento nas areas estudadas.

PALAVRASCHAVE: INFORMACAO REFERENCIAL - COMUNICAGAC; INFORMAGAO
REFERENCIAL - CIENCIA DA INFORMAGAQ; VIRTUALIZAGAO - METAINFORMAGAO

1 INTRODUCAO

S8o multiplas as mudangas que antecipam o advento da Sociedade da Informagdo. Um
dos principais e mais fregtientemente reconhecido dos indicadores é o novo papel e estatuto
do conhecimento, e, em decorréncia, 0 uso intensivo da informagdo. Manuel Castells prefere
falar do modo informacional de desenvolvimento que se caracterizaria porque nele

“conhecimento mobiliza a geracéo de novo conhecimento ..." (CASTELLS. 1998. p. 34).

> Projeto Integrado de Pesquisa " Organizacio do Conhecimento e Politicas de Informagéo", desenvolvido com
apoio do CNPq, tendo sua 1.a fase finalizada em 1998.
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Vamos agregar outra afirmacdo: no modo informacional de desenvolvimento, a
informagdo sobre a informacdo, informacdo de “segundo grau” ou metainformacao, tera a
mesma relevancia e prioridade que ja foram atribuidas ainformacéo.

Em primeiro lugar, consideramos que o conceito de informagdo designa uma
construgdo sujeita a uma dupla determinagcdo. Por um lado, a informagdo recebe as
determinacdes do informar, de um processo de producdo que a contextua e a Situa em relagdo
a outras informagdes, num regime de informacdo ou num “universo de informagao” (um
modo de inscri¢do dos saberes culturais em textos, imagens, obras de arte, com uma base
técnica e operacional de preservacdo, tratamento e transmissao).

Por outro lado, a informagao recebe as determinagdes daquilo acerca do que informa, —
enderecando-nos a uma formagdo discursiva e seus universos de referéncia. Estabelece assim
relacbes com uma ordem cultural, estética ou cognitiva, as quais remetem seus valores
semanticos ou 0s conteldos aos quais a informagdo aponta e nos quais desponta sua
informatividade.

Em cada prética ou acdo que constitui ou define um valor de informacéo, podemos
diferenciar logo dois “estratos’: o da informagdo de primeiro grau, ou simplesmente
infformagdo, e o da informagdo de segundo grau, ou metainformagdo, que, de maneira
explicita ou implicita, define as condigdes de producéo e de transmissdo das informacdes, e de
suatransformag&o em conhecimento.

Um dos papéis principais do plano metainformacional é definir o contexto em que uma
informagéo faz sentido.

Para que uma comunicacdo sgja efetiva, € necess&rio que o0s participantes além de
partilhar uma linguagem, possuam uma base comum de conhecimentos que permita
reconstituir os contextos de cada nova enunciagdo. Nos processos discursivos habituais ou
cotidianos, a maior parte desse contexto esta geralmente implicito. Em geral, porém, todo
processo de comunicagdo de informacao requer algum grau de explicitacéo do contexto. Qual
€ a quantidade ou qualidade da informacéo contextualizadora que depende de cada situacdo de
uso de informagcdo. Por exemplo, é necessario dispor da escala métrica para “ler” as
informactes espaciais de um mapa geogréafico.

Se as metainformagdes formam muitas vezes um pano de fundo compartilhado e
pressuposto em ambientes habituais de informagdo, qualquer mudanca no ambiente
informacional pode requerer um esforco adicional para explicitar o contexto, assim como a

construgdo de novos indicadores de metai nformagao.
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Nas sociedades complexas, a metainformagdo tem mudltiplos papéis. @) na gestdo de
recursos de informagdo; b) no desenho e operacionalizacdo de servicos e produtos de
recuperacdo e transferéncia de informagdo; c) nas atividades de pesquisa, gestdo e
transferéncia de conhecimentos cientificos e tecnolégicos; d) na formulacdo de politicas de
informacdo; e, €) na elaboracdo de estratégias de agdo em qualquer campo da atividade social:
dos negdcios, daindustria, da sociedade civil organizada .

A Biblioteca Universitaria, responsavel pelo acesso as informagdes, € a0 mesmo tempo
produtora e usuéria de informagdes sobre as informagdes, tal como a informagéo referencial.
Tem assim uma dupla responsabilidade na Gestdo do Conhecimento da Universidade, como
uma das mediagdes principais na producéo do conhecimento e do metaconhecimento.

No presente estudo, procuramos estabelecer as trgetdrias organizacionais e
tecnolégicas da informagdo referencial, como mapeamento e operacionalizagdo da
metainformagao, através de sua passagem da forma de Bibliografias Impressas para Bases de
Dados digitais, e sua posterior migracdo para 0 meio interativo das Redes de Comunicagéo
Remota; e qual € o papel da Biblioteca Universitéria nessa cadeia? Na pesquisa realizada
entre 1996 e 1998, tomamos como campo de observacdo e andlises, informacfes referenciais
no dominio dos estudos em Ciéncia da Informagdo e em Comunicagao.

2 O HORIZONTE CONCEITUAL: A PRODUCAO DE CONHECIMENTO E
META-CONHECIMENTO

Afirmamos que essas informagdes de segundo grau, que explicitam os contextos da
informagdo, estdo antecipando algumas das possibilidades mais imediatas de uso dessa
informacdo na producdo de conhecimento ou tomada de decisdo. Nossos mapas de
metai nformagao (catalogos, bases de dados, bibliografias e citagdes) sdo insumos para que um
pesquisador, um estudante, uma organizagdo, possam adquirir e aprofundar o
metaconhecimento necessario para desenvolver com sucesso seus planos de acéo.

M etaconhecimento seria 0 conhecimento que diferentes sujeitos e instituicdes possuem
sobre seu préprio conhecimento, sobre os conhecimentos de outros agentes, e sobre as
possi bilidades e esferas de sua aplicagéo.

O papel do metaconhecimento € assim fundamental em toda agdo ou operacédo
envolvendo o conhecimento: a) para estabelecer relacdes entre conhecimentos, b) nos

processos de aprendizagem; c) nas atividades de sinteses ou “compilacdo” dos
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conhecimentos; d) na passagem ou deslocamento entre niveis e tipos de conhecimentos (entre
0 conhecimento tedrico e o pratico, entre diferentes disciplinas, entre especialistas e leigos).

Podemos dizer, em sintese, que as fontes de metainformagéo (como as Bases de Dados
Bibliograficos ou a Producdo Intelectual) sdo logo fundamentais nos processos continuos e
correntes de producdo de conhecimento e de metaconhecimento, e ndo sO em termos de
controle, recuperacéo e busca dainformagao.

Um outro aspecto importante desta abordagem consiste em destacar o carater decisional
e normativo de nossos dispositivos de informagdo.

Em geral, podemos afirmar que toda agdo, servico ou produto de informagédo deve ser
compreendido a luz das préaticas sociais que 0s agenciam, seus objetivos e seus arcaboucos
ingtitucionais. Consideramos assim a metainformagéo como o conjunto de regras, explicitas
ou implicitas, que intervém na produgdo social de um vaor de informacdo. Tais regras, por
outro lado, ndo sdo fixas nem imutéveis, estdo sujeitas a reformulagéo e negociagéo.

Frohmann afirma que:

“Na medida em que seguir uma regra € uma politica e as préticas sdo necessariamente
publicas, as regras estdo firmemente embebidas na vida socia. Mais ainda, a identidade da
prética de uma regra ou sistema de regras depende de seu papel na vida socid. ...a
recuperacdo de textos designa um conjunto de préticas sociais especificas.” (FROHMANN.
1990. p. 92, 97).

A estrutura de uma base de dados dependerd dos objetivos das instituicdes que as
produzem, assim como dos multiplos contextos (cognitivos, acionais, tecnoldgicos) sobre o0s
quais elaintroduz um recorte seletivo e preferencial.

Falaremos de politicas de informacdo (ou micropoliticas), para designar as figuras
decisionais e normativas do que sgja desgjavel para um agente coletivo ou institucional acerca
da geracédo, circulacéo e uso da informac&o, e os mecanismos utilizados para sua efetivacao.
Essas figuras politicas estariam presentes, de forma implicita ou formalizada nas aces de
transferéncia de informacéo, e em algumas de suas dimensdes sujeitas a escolha e decisio: a)
0s objetivos e julgamentos de valor (tal como relevancia e atualidade) que organizam e
direcionam os critérios de sel e¢do; b) o universo das fontes e 0 universo de seus produtores; c)
0 universo de uso ou destinacdo; d) o escopo e abrangéncia ou dominio intelectual da
informacdo; €) modelos e operagbes de tratamento da informacdo; f) infra-estruturas

tecnol gicas.
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Nem todas essas dimensdes estdo porém, igualmente e de fato abertas a critérios
seletivos e escolhas singularizadas.

As tecnologias de informagéo interferem na formulagéo de estratégias de transferéncia
de informagdo, na medida em que sua oferta e apropriagdo estdo mediadas ora pelas
estratégias de competicdo ou monopolizadoras dos agentes dos mercados, ora pelas
prioridades e regulamentacdes do Estado.

Nesse sentido, pode falar-se de “padrbes de fato” das tecnologias, resultantes ndo de
estruturas funcionais, mas de segmentagdes e conjunturas dos mercados, que tem igualmente
um efeito de regulacéo e constrangimento sobre as praticas de informagéo.

Por sua vez as organizagdes, que sdo 0s agentes das ofertas de produtos e servigos de
informacdo, metamodelizam as trocas de informacdo dos geradores e usuarios de
conhecimento/informagéo conforme suas metas corporativas. Mediante sua intervencéo, nos
propdem otimizar esses fluxos de informagdo através de processos de agregacdo de valor,
porém, conforme sua definicdo preferencial e seletiva de valor. Podem assim produzir, ao
mesmo tempo, a ampliacdo e a reducdo ou perda de valores de uso da informac&o. Nesse
sentido, afirmamos que toda agéo de transferéncia de informag&o agrega e desagrega valores
de informacao.

Finalmente, os model os elaborados pelos profissionais de informacéo podem contribuir
para ampliar, reproduzir ou estreitar os julgamentos seletivos e regras que definem um
ambiente informacional numa esfera de agéo.

E necessario assm a definicdo de estratégias de desenvolvimento informacional e
metainformacional para as Bibliotecas Universitérias (arcabougos organizacionais,
tecnologias e modelos) de modo que, antes de contabilizar o impacto atual das tecnologias de
informacdo, participem em plenitude do Projeto da Universidade do Futuro.

Neste trabalho enfatizaremos o papel dos arcaboucos organizacionals das agdes de

informagdo na agregacdo e desagregacao seletiva de valores de informagéo.

2 METAINFORMACAO E METACONHECIMENTO ATE A DECADA DE 80:
ASBIBLIOGRAFIAS NACIONAIS.

Uma das premissas dos model os organizacionais das agfes de informac&o, consistia em
atingir a universalidade pelatotalidade.

Alguns séculos antes da emergéncia do conceito de Sociedade Global, o [luminismo
idealizava as condicfes de constituicdo de uma Sociedade Universal. Mais de dois séculos
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depois, apds a 2 Guerra, surgiram as Instituicdes Internacionais ainda vigentes, bem como a
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) e a Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacéo,
Ciénciae Cultura (UNESCO).

No dominio das agles e ingtituicbes de informagdo, foram também idealizadas e
levadas a prética iniciativas de carater abrangente e totalizador. Dois modelos séo
significativos. O primeiro, o idealizado por Paul Otlet, tem um principio de concretizacdo na
Federacdo Internacional de Documentacdo (FID) o segundo, agenciado pela UNESCO,
idealiza os Sistemas Nacionais de Informacdo Cientifico-Tecnol dgica.

O primeiro modelo, se constitui em torno do conceito de Bibliografia, que tem em Paul
Otlet um dos seus fundadores. Na concepcéo de Paul Otlet, o objetivo final da Bibliografia,
antes de ser Bibliografia Universal era ser Livro Universal, Fonte, Summa, o “Biblion” que
estabel eceria elos entre elementos e materiais dispersos em todas as publicages relevantes.
Nessa direcdo, o desenvolvimento das bibliografias seguia dois principios. o principio
monografico ou principio mosaico, e o principio enciclopédico.

O principio monogréfico daria lugar a uma das primeiras tecnologias de informacéo: a
ficha (folhas soltas e padronizadas) que, como unidades discretas de registro, permitiriam a
“consulta’: uma interrogacdo rapida, seletiva e proposital de fontes de informagéo. Tratar-se-
ia de liberar o “valor de uso” do contelido do documento, através de um processo de analise
ou “disseccao”.

O principio monografico, analitico, seria compensado dialeticamente pelo principio
enciclopédico, sintético, operado através da nova agregacdo e redistribuicdo seletiva e
significativa dos itens de informac&o. Por este principio, o valor de uso ficaria liberado, assim,
ndo sO dos limites do documento, mas também dos limites do acervo de uma unidade de
informagao.

Todos os “repertérios’ (o resultado da dialética do principio mosaico e o principio
enciclopédico) estariam intelectualmente interrelacionados por metodologias de arranjo
sistematico, tais como as oferecidas pelos esquemas gerais de classificacdo. A Classificacéo
Decimal Universal (CDU) ofereceria um “imenso mapa do conhecimento”, permitindo, por
sua incorporacéo do mecanismo modular e compositivo das facetas, um arcabouco onde as
idéias poderiam articular-se umas com as outras de diversas maneiras. A totalidade do
conhecimento universal correspondia, assim, a unidade complexa e totalizadora de um

Esquema Geral de Classificacéo.

76



% INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXIV Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Campo Grande/MS — setembro 2001

INTERCOMY

As Bibliografias Brasileiras Impressas foram desenvolvidas dentro desse conceito
Bibliografico pelo Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo (IBBD). A essa agéo
corresponde a primeira bibliografia nacional na area de Documentacéo.

O escopo e abrangéncia da Bibliografia Brasileira de Documentacéo é definido pelo
conceito de “Documentacao” . Na introducdo de sua edicdo de langcamento, assinado pelo Prof.
Edson Nery da Fonseca, onde se &

“A palavra Documentacdo € aqui empregada numa acepcdo muito ampla,
compreendendo a organizacéo do trabalho intelectual, a informacéo cientifica, a bibliologia,
a bibliografia, a bibliofilia, a biblioteconomia, a bibliotecografia, a bibliotecnia, as artes
gréficas. A industria e o comércio de livros, a Museologia, a Arquivologia, em fim, todas as
técnicas...de producao, reunido e difusdo de documentos.” (BBDOC. 1960. p. 9)

Num segundo momento, a idéia de uma agdo de informacdo dirigida a reunido
representacional de uma totalidade do conhecimento, ficaria ligada a figura do Estado-Nagéo,
como se um espaco ideal do saber reproduzisse as fronteiras do territorio.

Na década de 60, a UNESCO assume o papel de promover atividades de informacéo
cientifico-tecnoldgica. Em 1972, na XVII Conferéncia Geral da entidade é criado o programa
inter-governamental UNISIST (Sistema Mundial de Informacdo Cientifica e Tecnoldgica),
gue teria como uma de suas finalidades superar as assimetrias entre os paises “desenvolvidos’
e “em desenvolvimento”, favorecendo atransferéncia de informagdes cientifico-tecnol 6gi cas.

Cada pais membro deveria criar “organismos centrais de coordenacdo”, que seriam
responsaveis pelas politicas nacionais de informagdo. Em 1974, uma nova Conferéncia Inter-
Governamental da UNESCO, elaborou o conceito de Sistema Nacional de Informagdes
(NATIS).

A partir de 1975, o Instituto Brasileiro de Informagcdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), antes Ingtituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD), seria 0 6rgéo
estatal responsavel pela coordenagcdo do sistema de informagdo cientifica e tecnolégica do
pais. Nesse mesmo periodo, a Bibliografia Brasileira de Documentacdo foi absorvida e
transformada na Bibliografia Brasileira de Ciéncia da Informacao.

Nessa segunda fase, as bibliografias véem reforgada sua dupla funcédo: a de controle
bibliogréfico do conhecimento registrado, e a de controle e mapeamento da producéo
intelectual nacional, visando a congtituicdo de um sistema Naciona de Informacéo Cientifica
e Tecnoldgica. A idéia de totalidade ndo tem como meta a universalidade mas uma esfera

idealmente cooperativa e internacional, e, de fato, sob a hegemonia modelar da UNESCO.
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A informac&o de segundo grau ou metainformagdo era reconhecida por seu potencial
para acompanhamento, gestdo e avaliagéo da producéo cientifica.

A partir do final da década do 80, o IBICT n&o inclui entre as suas atribuicdes
prioritérias a publicacdo de bibliografias impressas. Contribuem paraisso duas mudangas. a) 0
papel do IBICT passaria de 6rgéo acolhedor ou responsavel pelo controle da producéo
intelectual e bibliogréfica nacional, a 6rgdo coordenador de agbes descentralizadas das
grandes instituicdes setoriai s envolvidas nas atividades de informacao cientifica e tecnol ogica;
b) as novas facilidades da tecnologia digital apontavam para 0 desenvolvimento de bases de
dados de acesso em linha.

Em nossa &rea especifica de estudo, o Centro de Informagdes em Ciéncia da
Informac&o (CCIl) assume o controle da Literatura Brasileira em Ciéncia da informacdo. A
Bibliografia Brasileira da area ficariaincluida na Base de Dados LICI, do acervo Institucional
do IBICT, podendo ser recuperada isoladamente gragas a comandos estabel ecidos no desenho

dabase.
Quadro 1

Informacé&o Referencial:
Bibliografiaj Impressas*

CNPg/IBBD | - V.1, 1811/1960 INTERCOM | -n.1, 1977
-v.2,1960/1970 -n.3 1979/1980
CNPg/IBICT BBDOC -n.4, 1981
-n.5, 1982
-v.3-4,1971/1977 -n.6, 1983
-supl. 1, 1971/1977 -n.7,1977/1987

-v.4,1973/1974
-v5,1978/1980

BBCI
- v.6, 1980/1983

- supl. 6, 1980/1983
- .7, 1984/1986

EMBRAPA - 1968/1981 (temética)

MEC/CAPES ABCD resumos-& sumario:

-v.1, 1980
-v.2,1981

* Levantamento: 1960-1989

Na area de Comunicacdo, o acompanhamento da producdo cientifica brasileira foi

desenvolvido, em diferentes momentos e por diferentes agentes e organizacfes. a) através da
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Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (INTERCOM); b) como
parte das Bibliografias Nacionais Brasileiras; ¢) sob a responsabilidade da Universidade de
S0 Paulo e com o apoio do IBICT.

Desde 1988 a producéo intelectual desta &rea tem sido divulgada através da Revista
Brasileira de Comunicagéo.

Segundo o documento da Dinah Poblacion, desde 1993 a INTERCOM vem mantendo
a base de dados PORTCOM - Literatura da &rea de Comunicagdo em lingua portuguesa e
participando da Rede Latino-Americana de Comunicagdo - COMNET-AL. Esse instrumento
tem divulgado a producdo cientifica da area e disponibilizado a informagdo sobre livros,
teses, dissertagdes, artigos publicados em periddicos nacionais e estrangeiros e, comuni cagoes
em eventos.

A partir de 1998 a INTERCOM esta operacionalizando a Rede Naciona de Centros de
Informag&o e Bibliotecas da Area de Comunicagio - RENCIC.

O Quadro 1 demonstra a situagdo da informacéo referencial de ambos os campos

apontando as institui¢coes responsaveis e o estado da colecéo.

4 DIGITALIZACAO DA INFORMACAO REFERENCIAL E ACESSO ON LINE
LOCAL

Na década do 90, encontramos um novo panorama. O desenvolvimento da Pés-
Graduacdo no pais, vem fortalecendo o papel das universidades na producdo de
conhecimentos cientifico-tecnol 6gicos. Para reconstruir a situagdo da informacéo referencia ,
aplicamos um questionério ndo so as institui¢cdes que tinham sido produtoras de bibliografias
impressas em Ciéncia da Informagdo e Comunicagdo, mas também as Universidades Publicas
que possuiam Pos-Graduagdo nessas éreas, assim como a algumas Ingtituicdes Culturais, que
teriam também um papel significativo nas pesquisas das Ciéncias Humanas.

Como resultado, obtivemos o cadastro de aproximadamente 20 bases de dados, com
12 entidades produtoras (entre Instituicdes de Ensino Superior, Instituicbes de Pesguisa e
Desenvolvimento, e Instituigdes Culturais). Nesse conjunto, um numero significativo das
bases de dados cadastradas era produto da automacéo dos Catdl ogos Coletivos das Bibliotecas
ou dos Sistemas de Bibliotecas das Universidades, ou do controle automatizado da producéo

institucional, principamente de DissertacOes e Teses. Conforme ROWLEY, podemos falar
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neste caso de Bases de Dados Catalograficos. Tratava-se logo de Bases de Dados
Catalogréficos, de acesso em linhalocal , desempenhando afuncéo de catdl ogo coletivo.

Um Catélogo Coletivo implica ao mesmo tempo em duas realizacoes:

a) Por um lado, consiste na Rede de Unidades de Informagao, institucional ou inter-
institucional, que age de forma cooperativa e coordenada no controle de acervos
documentais (de monografias, periddicos, teses, entre outros), de modo a possibilitar a
composicao representacional de um universo de fontes documentarias a partir dos
acervos localizados e dispersos nas diferentes unidades cooperadas. E possibilitado
assim o0 acesso, desde qualquer uma das unidades envolvidas, ao corpo das fontes em
sua totalidade, primeiro através da informacéo referencial, e depois dando acesso aos
documentos primarios;

b) por outro lado, o préprio Catalogo Coletivo, fonte secundéria de informagédo, que
pode desdobrar-se num conjunto de produtos (Catdlogo de Titulos, Cadastro de
Bibliotecas ou Unidades de Informagdo Participantes etc.) e pode apresentar-se em
diferentes formatos e veiculos (Catdlogos Impressos, CD-ROM, Base de dados de
acesso on-line e por redes de comunicagao remota).

Tratando-se em sua maioria de bases de dados catalogréficas de acervos universitarios
ou de instituigdes culturais orientadas a preservacdo do patriménio intelectual e cultural
nacional, elas incluem a producéo brasileira literaria e cultural, nas areas envolvidas, dentro
do escopo e abrangéncia de seus objetivos organizacionais. Assim, nas Instituicdes
Universitarias, 0s acervos estdo atrelados em grande parte as bibliotecas setoriais, cujo escopo
e abrangéncia sdo definidos pelas Faculdades, Escolas, Centros e Departamentos que
constituem a estrutura organizacional das universidades.

Nossos mapas de metainformagdo, na universidade, tiveram que adequar-se primeiro
as categorias organizacionais e depois as grandes classes dos sistemas de classificagéo
tradicionais, como a Classificagdo Decimal Universal (CDU) ou a Classificagdo Decimal de
Dewey — Dewey Decimal Classification — (CDD), ou, em alguns casos, a outros esquemas
classificatérios das areas do conhecimento, como o do CNPg. Logo, € um mapa voltado para
dentro da universidade priorizando critérios de vinculagdo disciplinar, em boa medida
inadequados com respeito as formas atuais de producéo de conhecimento: interdisciplinar,
organizada em torno de problemas ou “missdes’. No caso da Ciéncia da Informagdo e da
Comunicacdo, a producdo de conhecimentos é feita em redes abertas e diversificadas. Os

pesguisadores se movimentam assim, desde seus dominios mais especificos a Sociologia, a
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Cosmologia, a Economia, ao Direito, a Filosofia e as Ciéncias da Computacdo, entre outras,
das fontes convencionais as fontes inesperadas. a tradicéo oral, a musica popular, os jornais,
exposi¢oes da producdo industrial — o invisivel do que é visivel no cenario humano.

E interessante observar, aliés, o efeito que a desativacio do conceito de “Bibliografias
Brasileiras’, teve sobre o metaconhecimento da producéo cientifica brasileira. Na medida em
que a base de dados catalogréficos exerce o controle bibliografico sobre os itens
documentarios que compdem um acervo ou colegdo, 0 mapa da producdo intelectual nacional
fica disperso, com justaposicoes e auséncias significativas, nos plurais catélogos coletivos de

diversas bibliotecas e sistemas e redes de bibliotecas.

Quadro 2
Digitalizacao da Informacédo Referencial*
Instituicdes de Instituicdes de Instituicdes de
Pesquisa e Ensino Superior Patrimonio Cultural
Desenvolwmento Universidade Federal do Rio Grande do Sul/lUFRGS Arquivo Publico Nacional - (ARPDF)
‘ Universidade Federal do Rio de Janeiro/UFRJ Fundag&o Nacional de Arte - FUNARTE/RJ
Universidade de Brasilia/UnB Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro - MAM/RJ
‘ ‘ Universidade Estadual de Campinas/UNICAMP Museu Nacional de Belas Artes - MNBA/RJ
Universidade S&o Marcos
Instituto Brasileiro de Empresa Brasileira Universidade de S&o Paulo/USP
Informagéo em de Pesquisa
Ciéncia e Tecnologia/IBICT Agropecuaria/EMBRAPA x
Documentac&o
Acervo
’—‘—‘ Produgio Controle
Producdo  Controle Produgéo Controle Intelectual Bllz!gg{sgco
Intelectual  Bibliografico ituci ibliogréafi ituci v
Nacional [] Institucional  Bibliografico Institucional institucional)
*1996-1997: Questionarios aplicados a 12 instituicées

Temos outras mudancas significativas. a producéo de “metainformacdo” é cada vez
mais uma funcdo associada a producdo da informacéo de primeiro grau. As universidades,
entidades produtoras de informac&o de primeiro grau (resultados de pesquisas, dissertacOes e
teses), com grande parte de sua producgéo intelectual digitalizada, converteu-se num dos mais
importantes repositorios brasileiros de informagéo acessivel por computador. Podem assim
assumir facilmente o duplo papel de produtoras dos dois tipos de informagdo: a de primeiro
grau (os textos completos da producéo intelectual) e a de segundo grau (a representagcdo
referencial e cadastral de produtos e produtores de informacao).
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S BIBLIOTECASDIGITAIS, BIBLIOTECASVIRTUAIS

Com a rapida expansdo das redes de comunicagdo remota no complexo universitario
brasileiro pela conexdo RNP/INTERNET, aconteceu a migragdo progressiva das bases de
dados referenciais e catalogréficas de acesso local e em linha para formas de acesso remoto,
viaTelnet ou Internet.

Para acompanhar este processo, e dada a multiplicidade de defini¢cdes encontradas na
literatura, construimos, a efeito deste estudo, duas categorias para caracterizar os arcaboucos
S0ci 0-técni cos dessa migragao:

a) Bibliotecas Digitais: quando as Bases de Dados Catalograficos Digitais sdo
disponibilizadas para acesso local e remoto via Internet, visando o uso do acervo
por diferentes formas de consulta e empréstimo — incluidos os servigos de
comutagao;

b) Bibliotecas Virtuais. quando além das Bases de Dados Catalograficos de acesso
on-line (local ou remoto) através de “links” e de repositorios de informacdo de
primeiro grau, disponibiliza 0 acesso e uso de informacbes que alargam o
ambiente informacional da universidade além das fronteiras de seus acervos e de

Seus espacos organizacionais e locais de consulta e interac&o.

Conforme o resultado de nossa primeira andlise, as Bibliotecas Digitais sdo as
herdeiras das Bases de Dados Catalogréficas — para umas poucas bibliotecas, a migragdo ao
meio de comunicagd0o remoto e interativo significou também a experimentacdo da
virtualizacdo. Uma mesma infra-estrutura tecnolégica levou a construcdo de diferentes

dispositivos de informagao.
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Quadro 3

Acesso Remoto/Bibliotecas Virtuais*

Instituic6es de Ensino Superior

Bibliotecas Bibliotecas
Digitais Virtuais

Pesquisa e Desenvolvimento
Bibliotecas

Bibliotecas
Virtuais

Digitais

[emmoasen | [nmowe |
*Periodo: 01/06 a 22/06
*1997
6 PANORAMA ATUAL: PRODUTORES ATUAIS E POTENCIAIS DE

META-CONHECIMENTO.

No cenério atual, o monitoramento da producéo local de conhecimentos envolve
diferentes atores do Estado e da Sociedade: a) O Ministério da Ciéncia e Tecnologia- MCT, o
CNPg e o IBICT, com sua tradicéo de plangamento, gestéo e exploracdo de Bases de Dados e
de Indicadores em Ciéncia e Tecnologia;, b) a CAPES, que foi aperfeicoando seus
instrumentos de acompanhamento e avaliagdo dos Programas de Pos-Graduagdo; c) as
préprias Universidades; d) as Sociedades Cientificas, tais como, em nosso campo de estudo, a
ANCIB, aINTERCOM, a COMPOS.

Estes atores constituem, no conjunto, algumas das principais parcerias para a
construgdo e atualizacdo dos mapas de metainformagéo. A Base de Dados SITE, de Teses e
DissertacOes, desenvolvida pelo IBICT, esta buscando o caminho para a efetivagdo dessas
parcerias.
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Quadro 4

O PANORAMA ATUAL

ARCABOUCO INSTITUCIONAL

(Produtores Atuais e PotenFiais de Meta-Conhecimento)

CAP,ES IBICT Sociedades Cientificas
\ e ProfisTsionais

Pés-Graduagédo em P6s-Graduagédo em ‘ l
Ciéncia da Informacgao Comunicacéo
Ciénciada ; 5
PUCCAMP/Mestrado em Biblioteconomia e PUCRS/Mestrado em Comunicacéo Social formaca Comumca‘;ao

Ciéncia da Informagéo PUCSP/Programa de Estudos de P6s-
UFPB/Mestrado em Ciéncia da Informagéo Graduag&o em Comunicagéo e Semidtica
UFMG/P6s-Graduagéo em Ciéncia da UFBA/Programa de P6s-Graduagéo em
Informacéo Comunicagéo
UFRJ/CNPg-IBICT/Pés-Graduagao em Ciéncia UFF/Mestrado em Comunicag&o, Imagem e
a Informagéo nformagao*
UnB/Pés-Graduagéo em Ciéncia da Informacéo UFRGS/Programa de Pés-Graduagéo em ANCIB |NTERCQM
USP/Pés-Graduagéo em Ciéncia da Informag&o Comunicagéo e Informagéo COMPOS

UFRJ/Pés-Graduacéo em Comunicagéo
UMESP/Programa de Pés-Graduagéo em
Comunicagéo Social
UFMG/Mestrado em Comunicagao
UnB/Mestrado em Comunicag&o
UNICAMP/Programa de Pés-Graduagéo em
Multimeios
UNISINOS/Curso de Pés-Graduag&o em
Ciéncias da Comunicacdo-Mestrado em
Semidtica

P/Curso de Pds-Graduagéo em Ciéncias da
Iﬁ Comunicagéo

*Comunicagdo & Ciéncia da Informagdo

Como estas parcerias poderiam contribuir para a passagem da Biblioteca Digital a
Biblioteca Virtual? Que outros interlocutores e parcerias teriamos que agregar, navegantes e
cartografos do metaconhecimento?. Seria necessario, porém, dar alguns passos a mais, para
considerar o que seria a virtualizaco da propria universidade, meta e diregdo da Biblioteca
Virtual.
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